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Abstract 

The aim of this study is to identify and prioritize risks and to provide 

appropriate control strategies for management contract of projects of the 

IIES. By examining the research background, Delphi method and 

questioning from experts were identified the risk and in order to correct, 

complete and confirm them, they entered different Delphi method, then the 

probability of occurrence and effect of each risk was determined by using 

the opinion of experts. After combining the cost, time, quality and range 

effects of each risk and multiplying the overall effect by the probability 

value of that risk number was obtained and control strategies in relation to 

high risks were presented. A total of 68 risks were identified at different 

stages of the project life cycle, of which 48 risks were included in the 

evaluation and prioritization calculations. The risks of the contract and the 

implementation stage were the most important risks. 
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های  ها و ارائه استراتژیبندی ریسکشناسایی و رتبه

های مؤسسة مطالعات  کنترلی مدیریت پیمان در پروژه

المللی انرژی بین

3یمان ناصری پ ـ 2یهاتف یـ محمدعل 1ی جواد دمحمدیس

کرتبهشناسایی و  در پروژهها و ارائه استراتژی بندی ریس های ... های کنترلی مدیریت پیمان 

 ده یچک

رتبه  ییشناسا   هدف  با  مطالعه  ن یا ی ها ی استراتژ  ۀارائ   همراه  به  ها،سک یر  ی بندو 

انجام   یانرژ  ی المللن یمطالعات ب   ۀمؤسس  یهادر پروژه  مانی پ  تیر یمناسب مد  یکنترل

، وجو از کارشناسان و پرس   یدلف  روشاستفاده از    و  قیتحق  ۀ نیشی پ  ی. با بررسشود یم

 مراحل   ها،سکیر  ۀاهی س  دییأ و ت  لیتکم  ح،ی. جهت تصحشوندیم  یی شناسا  هاسک یر

ابتدا    ها،سک ی ر  یبندرتبه   منظور  به.  شد  خواهد  گرفته  کار  به  یدلف  روش  مختلف

سک یهر ر یامحدوده  و یتیف یک ،یزمان ،یانه یهز اتاثر   انواعاحتمال وقوع و   زانیم

سک، ی هر ر  یداشتن مقدار اثر واحد برا   یبرا.  شودی م  ن ییبا استفاده از نظر خبرگان تع

تلف ر  ت،ینها   در.  شودی م  استفاده اثرات    ق یاز  محاسبه    هاسکی ر  یبرا   سکیعدد 

در  یکنترل یهای استراتژ  ،یبندرتبه  از پس. ردیگیم قرار  یبندو ملاک رتبه  شودیم

ابتدا   الذکر،فوق ندی فرا یاجرا   از پس. شودیم نیی تب دارت یاولو یهاسک یرابطه با ر

چرخ  سک یر  68تعداد   مختلف  مراحل  پروژه   ۀدر  مطالعات    ۀمؤسس  یهاعمر 

غربالگر   شد  ییشناسا  یانرژ  یالمللن یب از  پس  محاسبات   وارد  سکیر  48  ،یکه 

نظر کارشناسان، ر  که   داد  نشان   جی نتا .  شدند  یبندتیاولو   و  یابیارز ی هاسک یاز 

 هاسک یر  نی ترت یتعداد و پراهم   نیشتریب  ها،پروژه  یقرارداد و اجرا   احلمرتبط با مر 

. انگلستان   ساوتهمپتون   دانشگاه   از   یحسابدار   یدکتر   ،ی مال   ت یر یمد  و  ی حسابدار   گروه   نفت،  صنعت   دانشگاه   ار یاستاد .  1
Javadi@Put.ac.ir( مسئول  سندهی)نو 

. ران یاز دانشگاه علم و صنعت ا  ع یصنا یمهندس   یدکتر   ، ی و اقتصاد انرژ   ت یری دانشگاه صنعت نفت، گروه مد  ار ی دانش .  2
Hatefi@Put.ac.ir

peymannaseri@gmail.comصنعت نفت، دانشکدۀ نفت تهران.   کارشناس ارشد رشتۀ مدیریت پروژه از دانشگاه.  3
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تا   توانیشده مارائه  یهای ژتاسترا یآنها و اجرا  حیصح تیری با مد ن،ی . بنابراهستند

 . کرد   نیمورد بحث را تضم یهاپروژه   تیموفق یادیحد ز

  سک، یر  تیری مددر صنعت نفت،    یمطالعات  یهاپروژه  سک،یر  یابیارز  :ید یکل  کلمات

 پروژه   تیریمد

 

 مقدمه 

  گذاری، یهاز امور، مانند: سرما  یعی وس   ۀمربوط به آن در گستر  هاییشو گرا  یسک امروزه، ر

ب و درمان، پروژه  یمنی،ا  یمه،تجارت،  مسائل    یو حت  یو ساختمان  یصنعت  یهابهداشت 

(. 1395 و همکاران،  ی)عسگر  کرده است یداخود را پ  یگاهجا  یو نظام   یو اجتماع  یاسیس

لا  یذات   یهایژگی و  جزء  سک یر  و  نانیاطم عدم مپروژه  نفک یو    را یز  شود؛یها محسوب 

در  پروژه  شتریب پ  ا یپو  ی طیمح ها  هزشوندیم  ی سازادهیپ   دهیچ یو  زمان،  معمولاً  و    نهی. 

پروژه  تیفیک تحتدر  عدم  هاسک یر  الشعاعها  م  هاتیقطع و  و    ی )ذگرد  رندیگ یقرار 

فعال   د یبا  رانیمد  رو،   ن یا  از(.  1390همکاران،   در  موجود    ی برا  را  خود   یهاتیخطرات 

فاکتور    ک ی   که   است  سکی ر  تیریمد  ازمند یامر ن  نیا.  برسانند  حداقل  به  سود  از   حفاظت

  ، ییاذعان داشت که شناسا  د یبا  ن،یابنابر  .شودیمحسوب م  تیریمد  ماتی قدرتمند در تصم

احتمال    تواندیم   وقوع،  از  ش یپآشکار و نهان موجود در هر پروژه    خطرات   تیریو مد  یابیارز

  ن یا  از(.  1393  همکاران،  و   زادهی)نق   دهد  شیافزا  یتوجهصورت قابلپروژه را به  تیموفق 

  و   پروژه  یهابرنامه  شوند،  شناخته   پروژه  ات یح  ۀچرخ  در   زودتر   هرچه  ها سک ی ر  رو،

 .بود خواهد تریواقع  ج، ینتا  از انتظارات 

 دایسوق پ  ییبه سمت قراردادها  هاپروژه   و ییاجرا  یبازار کارها  ر،ی اخ یها سال  یط 

 و  مجداست )شمس   شدهن ی کـار تضم   تیف یک   و  اجرا  مدت  ، یینها  ۀن یکه در آنها هز   کرده

 آن   در   که   است   یروش   د، یآ ی برم  نامش   از   که طور  همان   مان، یپ   ت ی ر ی مد(.  1386  مرتهب، 

. رد ی بگ  برعهده   را   پروژه  ی اجرا   ت ی ر ی مد   تا   کند ی م   ن یی تع  را   شخص   ک ی  ا ی   شرکت  ک ی  کارفرما 

دور به  و شدهتوافق  ۀالزحم حق  اساس بر  تا شودی م کارفرما  م یت   از  ی عضو   تی ر ی مد  مانکار یپ 

 بپردازدپروژه    تی ر ی مد  ۀن ی در زم  تی ر ی مد  خدمات  انجام   به   ، یمانکار یپ   ۀان یسودجو   لاتی تمااز  

 است  کلان  یها ی ر ی گم یکارفرما مسئول تصم   ت،ی ر ی مد  یمانکار ی (. در حالت پ1383  ،ی انی )ب 

 ن،ی بنابرا ربط را بر عهده دارد.  ی ذ   ی ها م یپروژه و تصم   ۀ روزمر   ۀ ادار   تی ر ی مد   ی مانکار یپ   و 

 پروژه،  مثلث   کنترل   و   ت ی ری مد   خدمات   انجام  به   و   ست اجرا   ی عامل اصل  تی ر ی مد   ی مانکار یپ 

 (. 1395 همکاران،   و  پوری مصطف )  پردازدی م  تی ف ی زمان و ک  نه،یهز   ی عنی 
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.  می کنرا مرور    حاضر  قیتحق   با  راستا هم  ۀگرفتصورت  قات ی تحق   یبرخ  د یده  اجازه

و   EPC ی قراردادهـا  یاجمـال یبررسـضمن  ،یا( در مطالعه1386) مرتهب و مجد شمس

  ی شنهادیپ   مدل   کی   ،PMBOK  استاندارد  به  توجه  با  سک، ی ر  تیریمـد  مختلـف  مراحـل

  در   سک یر  تیریمد  و  یزیربرنامه  لزوم  آن  در  که  دادند  ارائه  قراردادها  نوع  نیا  یبرا  یکل

  و   ی مورد بررس  را   قرارداد   عقد   و   شدن  برنده  از   بعد   و  مناقصه   در   شدن   برنده  از   قبل   مراحل

  36  ق، یتحق   ۀنیش یپ  یبررس  از  پس   ،(1390)  همکاران  و  جلال یپرچم.  دادند  قرار  توجه

  شدند، یم  واگذار   مانکار یپ به   یعامل  سه   ی قراردادها با   که   را   ی سازراه  ی هاپروژه  در  سک یر

  در .  دادند  انجام را    آنها  صی تخص  و   ی بندتیاولو  خبرگان   نظر  اساس  بر  و  کردند   یی شناسا

  ی عموم  ط یشرا  مفاد   در شده  داده  ص یتخص  یها سک یر  ی قی تطب  ۀسی مقا  بامطالعه    نیا

.  دارد  یاساس   اصلاحات  به  ازین  مانیپ   یعموم  طیشرا  که  شد  معلوم  ش،یمای پ  جی نتا  با  مانیپ

)  لسونیه هولت  مطالعه2004و  در  ر  تیریمد  ، یا(  ن  سک یاثربخش    ی اب یارز  ازمند یرا 

بعد از    سکِیراحتمال وقوع و اثر    بُعد   دو  یدارا که  ند دانست تیقطععدم  طی و شرا  دادهایرو

و به    کردند   ل یو تحل  هیو تجز  ی بررسرا    سکیر  یاب یمختلف ارز  ی هاروش  آنها .  استوقوع  

است که    نیبه خاطر ا  سک یبرآورد درست احتمال و اثر ر  تیکه اهم  دند یرس  جهینت  نیا

  و  داسکالو . رندیگ یقرار م   یمورد توجه کمتر   یمهم و بحران یها سک یر ، در صورت اشتباه

  یدگ ی چیپ   از   پر  یمطالعات   و  ی قات ی تحق   ی هاطرح  کهداشتند    ان ی ب  یا( در مطالعه2009)  بودا

  است؛  لیدر آنها دخ ینوآور و تیخلاق جنساز  یی هاچراکه مؤلفه هستند؛ ت یقطععدم و

 دشوار است. اری بس جی نتا قیدق ی نی بشیپ  فلذا،

و آکنده    دهی چیرا پ   ی قات ی تحق   ی هاپروژه، پروژه  تی ریمد  ۀ از مطالعات حوز  ی اریبس

ر تحقیق   ت، یواقع   نیا  رغمیعلاند.  دانسته  سک ی از  شناسا  ی تاکنون  خصوص  و    یی در 

ارائ  هاسک ی ر  یبندتبهر مد  یکنترل   یهای استراتژ  ۀو  پروژه  تیری مناسب  در    ی هاپیمان 

راهبر ب  ۀمؤسس  یتحت  ا  یانرژ  یالملل نیمطالعات  از  را    نی )که  آن  اختصار  به  پس 

انجام  می نامیم   مؤسسه«» ا(  از  است.  ا  ضرورت   ،رو  نینشده  به  ن یانجام    ی خوبمطالعه 

  ۀ قرار گرفت و مقال  مؤسسه  ران یدستور کار مد  در   ی امطالعه  ن یچن  ، است. لذا  هیتوجقابل

 .است یواقع  قیتحق ن یحاضر حاصل ا

 ق یتحق روش

  در   موجود  یهاسک ی ر  ییشناسا  ،اول  ۀمرحل  در.  شودیم  انجام  مرحله  شش  در  مطالعه  نیا

وجو از  پرس  ، یدلف   ک ی تکن  ق، یتحق   ۀنیش یپ  و  موضوع  اتیادب   یبا بررس   مؤسسه  یهاپروژه
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  ی هاپروژه  ریمورد مطالعه و سا   ۀ پروژ  در   موجود   مستندات یبررس  ن، یکارشناسان و همچن 

 .  ردیپذیم  صورت مشابه

 یدلف  روش  مختلف   مراحل  .1  شکل

 
 

نظران  از متخصصان و صاحب یکمک نظرسنج به ها سک یر ۀاهی س ،دوم ۀمرحل در

ت  لیتکم  ح،یتصح اشوندیم  دییأو  تع  نی.  با    ی هاسک ی ر  تیاهم  ۀدرج  نییمرحله 

  ، ی دلف   ک ی تکن   مراحل  یتمام  در  .ردیگ یم   صورت  ،آمده است  1که در شکل   شدهییشناسا

  اد، ی ز  ،3متوسط    ،2  کم   ،1  کم  ار ی بس)  ی پنج قسمت   1ت کریل  فیط  قالب   در   ها سک یر  انتخاب

شاخص    ،حاضر  ۀ مطالع  در  شدهاستفاده  یاصل   یها. آمارهبود  خواهد(  5  اد،ی ز  اریبس  و  4

آنالهستند  ار یمع  انحراف  یپراکندگ   شاخص  و  نیانگیم  یمرکز   ۀ محاسب  یبرا  شتریب  زِی. 

نرم  ،کندال  یهماهنگ  بیمحاسبات ضر  ۀلیوس  به  ،اجماع نظر از  استفاده    ،SPSSافزار  با 

 .شودیم  محقق

  ن یاست که ا  سک یر  هر  یبرا  اثر«»احتمال وقوع« و »  زانیم  نییتع  ،سوم  ۀمرحل

انجام خواهد شد.   شود، یم  عیتوز نظرانصاحب ان ی م در  که  یانامهپرسش ی عمل با طراح

و    رندیگیم  قرار  سیماتر  ی در سطرها  هانهیعنوان گزبه  ها سک یر  ،مذکور  ۀنامپرسشدر  

»هز  ی ارهایمع اثرات  )شامل  اثر  و  »ک  نه«، یاحتمال  در  تیفی»زمان«،  »محدوده«(  و   »

خصوص    در  شودیم  درخواست  کارشناساناز    ن،ی. بنابراشوندیم   واقع  س یماتر  یهاستون

 
1. Likert scale 
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  در  نمره دهند.  کرتی ل  یاپنج درجه  اسی بر اساس مق   سک ی احتمال و اثرات هر ر  زانیم

هر    یو درجات اثر )برا  0/ 9،  7/0،  5/0،  3/0،  1/0مذکور درجات احتمال شامل    اس یمق 

 . هستند 8/0و  4/0، 2/0، 1/0، 05/0چهار نوع اثر( شامل 

(  محدوده   و  ت یفیک  ، یزمان  ، یانهی)هز  اثراتِ   ق یتلف   با  سکی ر  ۀ انداز  ، چهارم  ۀمرحل  در 

1ساو  ای   ساده  ی دهوزن  روش  کمک   به  ها سک یر  از   ک یهر
اثر هر    تاً ی و نها  رد یگیم  صورت  1

  روش  در  سک یر  اثرات  قیتلف  یبرا  اول  گام  در .  شودیم  در مقدار احتمال آن ضرب  سک یر

 جهت 22یمراتبسلسله  لیراستا از روش تحل  ن یبود. در ا  م یخواه  ارها یاوزان مع   ازمندی ن  ساو،

  ی زوج   ۀسی. مقاشودیم  استفاده محدوده  و  تیفیک  زمان،  نه،یهز  یارهای مع  به  یدهوزن

  ت یاهم   زانی. مردیگیم  صورت  یزوج  سات ی مقا  ۀنامپرسش  قیاز طر  ارها یهرکدام از مع   نیب

مع  ک یهر مق   مذکور  یارهای از  اساس  که    است  شده  میتنظ  9  تا  1از    کرتیل   اسی بر 

  کارشناسان از    ک یهر  یزوج  سات ی مقا  سیاترم.  است  آمده  1در جدول    آنها  ی گذارارزش

براشودیم  لیتشک ماتر  ی.  ناسازگار  س،ی هر  چنا  شودیممحاسبه    33ی نرخ  نسبت    نچهو 

   ،صورت  ن یو در غیر ا  استقبول  سازگاری مقایسات قابل  ، باشد   10/0ناسازگاری کمتر از  
 

 ی مراتبسلسله لیتحلها نسبت به هم در روش  شاخص  یگذارارزش .1جدول  

 ارزش ترجیحی 
نسبت   i ةمقایس

 jبه 
 توضیح 

 اهمیت برابر دارد. jنسبت به   iگزینه یا شاخص  اهمیت برابر  1

 تر است.کمی مهم jنسبت به   iگزینه یا شاخص  تر نسبتاً مهم 3

 تر است.مهم jنسبت به   iگزینه یا شاخص  ترمهم 5

 است. jدارای ارجحیت خیلی بیشتری از  iگزینه یا شاخص  تر خیلی مهم 7

 نیست.  jبا   سهیمقاتر و قابلمهم jاز  iگزینه یا شاخص مطلقاً  کاملاً مهم  9

،  8مثلاً    ؛ دهدترجیحی را نشان می  یهامیانی بین ارزش  یهاارزش - 8و  6و  4و  2

 است. Iبرای   9تر از و پایین 7بیانگر اهمیتی زیادتر از 
 

مقایس   دیبا به    دنظریتجد  اتدر  کل شود.  نرخ    ۀمحاسب  یبرا  یصورت  مقدار 

وجود    ی مختلف   ی هاروش  کار   ن یا  یبرامحاسبه شود که    ی بردار وزن نسب  د یبا  ی ناسازگار

نرم  ۀ مطالع  در دارد.   از  تحل    ،Expert choice  افزار حاضر  محاسبات  منظور    ل یبه 

از وزن هر خبره    سک،ی اثرات ر  یهاوزن  ۀ. پس از محاسباست  شده استفاده    ی مراتبسلسله

 
1. Simple Weighting Analysis (SAW) 
2. Analytical Hierarchy process (AHP) 
3. Consistency Rate (CR) 
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ماتر  ی دهوزن  یبرا فرشودیم   استفاده  کارشناس آن    م یتصم  س یبه    ی ریگمیتصم   ند یا. 

  ی هابا توجه به مشخصه  سک،یهر ر  ی ابیبه عبارت بهتر ارز  ای   ،حاضر  ۀ در مطالع  ارهیچندمع

 .ردیگ یم  صورت  کارشناس   10و محدوده توسط  ت یف ی زمان، ک  نه،یاحتمال، هز

   PMBOKاستاندارد  بری مبتن اثر  و احتمال س یماتر . 2 شکل

 احتمال  سکی اثر = عدد ر × احتمال 

0/72 0/36 0/18 0/9 0/5 0/9 

0/56 0/28 0/14 0/7 0/4 0/7 

0/4 0/2 0/1 0/5 0/3 0/5 

0/24 0/12 0/6 0/3 0/2 0/3 

0/8 0/4 0/2 0/1 0/1 0/1 

0/8 0/4 0/2 0/1 0/5  
  ( محدوده و تیفیک  زمان،  نه، یهزاز اثرات   یقیتلف) اثر زانیم

 

 

 

  دار وزن  ی ارهای آن مع  ی هاکه ستون  شود یم   لیتشک  م یتصم   س یماتر  دوم،   گام  در

هر سلول    حاضر  ق یتحق   در  ن،یبنابراهستند.    ها سک ی رآن     ی و سطرها  کارشناس هر    یبرا

  س یماتر ،. در گام سوم است ارینسبت به هر مع سک یرهر   یابی بر ارز مشتمل سیماتر نیا

  که )  ار یهر مع   ۀ شدمحاسبه  ی هاوزن  که   ی به طور  شود؛ یم   لیهر خبره تشک  یدار براوزن

  و   ضرب  م یتصم   س یماتر  یها هی( در درابود  شده   محاسبه   یمراتب سلسله  ل یبه روش تحل 

مقدار    سک،یپس از جمع کردن اثرات موزون هر ر   تاً، ی. نهاشود یم  لیتشک  داروزن  سیماتر

با    ،. سپسشودیمضرب    سک ی در مقدار احتمال آن ر  و  محاسبه  سک یهر ر  یبرا  یاثر کل

ر  یحساب   ن یانگیم  ۀ محاسب هر    ۀمرحل  در .  شودیم  محاسبه  سکینظرات خبرگان، عدد 

  س یماتر  از  ها، سک یر  یبندتیاولو  منظور به    سک،یپس از به دست آوردن عدد هر ر  ،پنجم 

  ی شده برامحاسبه  عدد منظور،    ن یبد.  شودیم  استفاده  ،2013  ۀ نسخ  ، PMBOK  استاندارد 

ر خبرگان    سک یهر  گروه  نظرات  ماتر  استکه حاصل  .  شودیم  درج  PMBOK  س یدر 

  درعمل خواهد بود.    ملاک  ن« یی»متوسط« و »پا  »بالا«،   یۀناح   سه   ، یبندگروه  ی سپس برا

  اند، شده  واقع   بالا  یۀکه در ناح  ییهاسک یر  یبرا  یمناسب   یکنترل   یهای استراتژ  ،آخر  ۀمرحل

 .شودیم ارائه

 ن ییپا  یۀناح  متوسط   یۀناح  ی بالا و بحران  یۀناح 
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 هاافته ی

پانل    ی ذهن  طوفان  به  توجه  با   سک ی ر  25  ،با توجه به مطالعات گذشته  سک ی ر  34  تعداد

  یی وجو از کارشناسان حاضر در عرصه شناسابا توجه به پرس  سکی ر  9و    اول   دوردر    یدلف

تعداد    در  ن،یبنابراشد.   با خبرگان  شد  یی شناسا   سک ی ر  68مجموع  به کمک مشورت   .

  و   تصورت گرف   شدهییشناسا  ی هاسک یر  ی ادب  شیرایو و  حی تصح  ، یصنعتو    یدانشگاه

 و »واضح نبودن« حذف شد.   ن«یریبا سا یپوشان»هم ل یدل  به سک یر  7 تعداد
  ، مورد مطالعه   ۀدر پروژ  هاسک یر  داشتن  تیموضوع  و  تیاهم   زانیم  نییتع  جهت

  ها، سک ی ر  ت یدر خصوص اهم  ی نظرات پانل دلف   یآورجمع  از   پس و    شد   ی دلف  دوم   دور   وارد

  پانل  نظرات  اریمعانحراف  زانیم.  شدحذف    ،4کمتر از    نیانگ یم   لیبه دل  سک،یر  17تعداد  

اجماع    بیمقدار ضر  کندال،  ی هماهنگ  آزمون   اساس  بر  و  42/0  معادل   دوم   دور   در   ی دلف

  ی پانل دلف  ان یم  ف ینشان از اجماع نظر ضع  که  شدبرآورد    338/0  ینظر در دور دوم دلف

 .      است شده  ارائه 2 جدول در یدلف دوم  دور  در  نظرات اریمعانحراف و  نیانگیم. داشت

کندال در دور دوم   یهماهنگ  بیاجماع نظر خبرگان با استفاده از ضر  زانیم   .2  لجدو

 ی دلف

  اریمعانحراف  

 نظرات 

 تعداد

 عامل 

  بیضر

 کندال

  ةدرج دو  یکا ۀ آمار

 ی آزاد

  سطح

 ی معنادار

 0٫001> 45 74/319 338/0 21 42/0 ی دلف  دوم  دور

 0٫001> 49 9/685 667/0 21 28/0 یدلف  سوم  دور

  5مرتبط، تعداد  ریغ   یها سک ی دور دوم و حذف ر  یهانامهپرسش  یبررس  از پس  

نظرات گروه    یبند. جمعشددور سوم اضافه    یهانامهپرسشبه    3به شرح جدول    سک یر

م   یدلف داد  نشان  سوم  دور  کفا  نیی»تع   سکیر  یبرا  از یامت   نیانگیدر  حد    ت یشاخص 

از  ت یف ی )ک کمتر  ل  نیبنابرا  است؛  4(«  شد.    ستیاز    ی هاسک یر  تعداد  عمجموحذف 

اجماع نظر کندال،    بی. مقدار ضراندآمده  3  جدول  در  که   دی رس  سک ی ر  48  به  شده ییشناسا

انحراف  نیانگیم ا  اری معو  شرح    نی در  به  ااست  3  و  2  جدولدور  در  م   نی.    زانیدور 

  یۀ اجماع نظر از ناح  بیو مقدار ضر  افتیکاهش    28/0به    42/0نظرات از    اریمعانحراف 

  ش یافزا یایکه گو  افتی( ارتقا 667/0قبول )نسبتاً خوب و قابل یۀ ( به ناح338/0)  فیضع

تاتفاق و  دورها  دییأنظر  ا  یدلف  ی اتمام    21تعداد    یبرا  یهماهنگ  بیمقدار ضر  نیبود. 

 (. p < 0/ 001کاملاً معنادار بود )  یاز لحاظ آمار یاز پانل دلف کارشناس
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 یدلف  پانل  با  شدهییشناسا  ی هاسکیر  تیاهم  اریو انحراف مع   نیانگیم  .3  جدول

 سکیر عنوان
 کد

 سکیر

 سوم  دور دوم  دور

  انحراف ن یانگیم

 ار یمع

  انحراف ن یانگیم

 ار یمع

پرمخاطر  تیموقع  سکیر و    ی اقتصاد  ۀ مبهم 

 ( 1393و همکاران،  ی)موسو

A1 86 /4 36 /0 95 /4 22 /0 

 تیجهت فعال  هیاول  یکاف  یۀوجود سرماعدم   سکیر

 ( 1393و همکاران،  ی)موسو

A2 38 /4 5 /0 1 /4 3 /0 

فن  یناکاف  ۀتجرب  سکیر ضعف  و    یو  کنترل  در 

انجام  یبررس )موسومطالعات  همکاران،   ی شده  و 

1393 ) 

A3 1 /4 3 /0 4 0 

ن  سکیر در  از )پرس   های ازمندیابهام  وجو 

 کارشناسان( 

A4 14 /4 36 /0 1 /4 44 /0 

 A5 24 /4 44 /0 24 /4 44 /0 (یدلف اول)دور  یانتخاب نادرست متدولوژ سکیر

غ  سکیر زمان  )پر  ای  یرواقعیبرآورد   ی مچاشتباه 

 ( 1390جلال و همکاران، 

A6 52 /4 51 /0 86 /4 36 /0 

 ی مچ)پر   هانهیهز  یرواقعیبرآورد اشتباه و غ  سکیر

 ( 1390جلال و همکاران، 

A7 24 /4 44 /0 19 /4 4 /0 

  وجو)پرس  یو فن  یدانش  میانتخاب نادرست ت  سکیر

 ( کارشناسان از

A8 38 /4 5 /0 14 /4 36 /0 

 (یدلف  دوم  دور)  سکیر  تیریانجام مدعدم   سکیر
* 

A9 - - 4٫04 21 /0 

 دوم   دور)  ه در تمام ابعاد پروژ  تیریسوء مد  سکیر

 * (یدلف

A10 - - 09 /4 0٫3 

منظور مناسب به    ییوجود ضمانت اجراعدم   سکیر

دل به  قرارداد  خروج  ت یفیک  لیفسخ   ینامناسب 

 ( 1386 مرتهب،  و مجد)شمس 

A11 14 /4 36 /0 05 /4 22 /0 

  ن یاز طرف  کیهر   یسو  ازنقض مفاد قرارداد    سکیر

پ فسخ  و  مرتهب،    مانیقرارداد  و  مجد  )شمس 

1386) 

A18 71 /4 46 /0 9 /4 3 /0 

مستقل    یو حقوق  ییقضا  ستمیوجود سعدم   سکیر

 (یموجود در محکمه( )دور اول دلف  تیقطع)عدم

A19 76 /4 44 /0 86 /4 36 /0 

 یتورم  تی قرارداد با وضع  یر یپذانعطافعدم   سکیر

 ( 1386 مرتهب،  و مجد)شمس 

A12 71 /4 46 /0 9 /4 3 /0 

و   مانی پ  طیاشراف کامل مشاور بر شراعدم   سکیر

جلال و همکاران،   یمچ )پر  هانامهنییو آ  یمسائل فن

1390 ) 

A13 14 /4 36 /0 4 0 

محدود  یهاخواسته  سکیر از  قرارداد   ۀ خارج 

 (  1390جلال و همکاران،  یمچ)پر

A14 33 /4 48 /0 14 /4 36 /0 

از طرف کارفرما   مانیپ  یۀ اشتباه در برآورد اول  سکیر

 ( 1386)شمس مجد و مرتهب، 

A15 9 /4 3 /0 5 0 
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 سکیر عنوان
 کد

 سکیر

 سوم  دور دوم  دور

  انحراف ن یانگیم

 ار یمع

  انحراف ن یانگیم

 ار یمع

جهت شرکت در    مانکاریاشتباه در برآورد پ  سکیر

  از  وجونادرست )پرس  مبلغ و مدت  ۀمناقصه و ارائ

 ( کارشناسان

A16 62 /4 5 /0 86 /4 36 /0 

پ  سکیر برآورد  در  به    یاصل  مانکاریاشتباه  نسبت 

 (کارشناسان از وجوجزء )پرس مانکارانیقرارداد با پ

A17 71 /4 46 /0 76 /4 44 /0 

قرارداد )دور اول    نیاز طرف  کی هر  یادعاها  سکیر

 (یدلف

A20 24 /4 44 /0 1 /4 3 /0 

در قرارداد )شمس مجد    حد  از  شیتعهدات ب  سکیر

 (  1386 ،و مرتهب 

A21 95 /4 22 /0 95 /4 22 /0 

انتخابعدم   سکیر قرارداد  نوع  شرا  یتناسب   ط یبا 

)قراردادها ...(  وEPC   یقراردادها   ،یسنت  یپروژه 

 ( 1386 مرتهب،  و مجد)شمس 

A22 81 /4 4 /0 5 0 

پرداختعدم   سکیر روند تناسب  با  قرارداد  در  ها 

 (1390جلال و همکاران،  یمچکار )پر شرفتیپ

A23 71 /4 46 /0 71 /4 46 /0 

 A24 67 /4 48 /0 86 /4 36 /0 (یابهام در مستندات قرارداد )دور اول دلف سکیر

 A25 1 /4 3 /0 05 /4 22 /0 (یوجود ابهام در اسناد مناقصه )دور اول دلف  سکیر

 A26 19 /4 4 /0 1 /4 3 /0 (1383 ،یانی)ب هاند یافر فیاشتباه در تعر سکیر

فر  راتییتغ  فیضع  تیریمد   سکیر  ها ند یا)هدف، 

 ( 1383 ،یانیو...( )ب

A27 57 /4 51 /0 9 /4 3 /0 

به    یهاندیافر  فیضع  تیریمد  سکیر وابسته 

)تعر محدوده   فیچارچوب  پااهداف،   ها، شی ها، 

 ( 1383 ،یانی( )بهاتیفعال

A28 19 /4 4 /0 1 /4 3 /0 

وابسته به زمان    یهاندیافر  فیضع  تیریمد  سکیر

 ( 1394 ، یو جابر یو بودجه )نظر

A29 76 /4 44 /0 9 /4 3 /0 

مد  رییتغ  سکیر سطح  سازمان    ایشرکت    رانیدر 

 (  1394  ،یو جابر ینظر ؛ 1383 ،یانی)ب

A30 29 /4 46 /0 19 /4 4 /0 

پروژه )دور   ینامناسب بودن ساختار سازمان  سکیر

 ( یاول دلف

A31 14 /4 36 /0 1 /4 3 /0 

ضع  سکیر اجرا  فیکنترل  مراحل  پروژه    ییبر 

 ( 1386)شمس مجد و مرتهب، 

A32 14 /4 36 /0 1 /4 3 /0 

علمنروزبه  سکیر منابع  و    ی)موسو   یبودن 

 (1393همکاران، 

A33 76 /4 44 /0 95 /4 22 /0 

 از  وجو)پرس  یقاتیتحق  ۀ از حوز  یفهم ناکاف  سکیر

 ( کارشناسان

A34 33 /4 48 /0 19 /4 4 /0 

 A35 19 /4 4 /0 4 0 ( یابهام در اسکوپ پروژه )دور اول دلف سکیر

مسئول  قیدق  فیتعرعدم   سکیر درست   ها،تی و 

 (یها )دور اول دلفو نقش اراتیاخت

A36 38 /4 5 /0 05 /4 22 /0 

 A37 19 /4 4 /0 1 /4 3 /0  ی هادر برنامه  نشده ینیبش یو پ  ادی ز  راتییتغ  سکیر
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 سکیر عنوان
 کد

 سکیر

 سوم  دور دوم  دور

  انحراف ن یانگیم

 ار یمع

  انحراف ن یانگیم

 ار یمع

 (یدلف اول)دور  یکار

خواسته  رییتغ  سکیر اول    یهادر  )دور  کارفرما 

 (یدلف

A38 76 /4 44 /0 9 /4 3 /0 

ب  سکیر مناسب  ارتباطات  مجر  ن ینبود  و   یناظر 

 ( یدلف اول)دور 

A39 48 /4 51 /0 9 /4 3 /0 

ها و اطلاعات  داده   حیناصح  ایپردازش اشتباه    سکیر

 ( ی)دور اول دلف

A40 14 /4 36 /0 4 0 

قوان  ،یطیمح  راتییتغ  سکیر  دوم  دور)  نیمانند 

 * (یدلف

A41 - - 85 /4 35 /0 

نظارت پروژه )دور   میت  یتیریمد  نییتوان پا   سکیر

 ( یاول دلف

A42 14 /4 36 /0 05 /4 22 /0 

 از  وجو)پرس   فیضع  یمستندساز   سکیر

 ( کارشناسان

A43 14 /4 36 /0 1 /4 3 /0 

)دور اول     یمجر  یسو   ازانجام اصلاحات  عدم   سکیر

 (یدلف

A44 57 /4 51 /0 9 /4 3 /0 

اول    تیشفافعدم   سکیر )دور  گزارش   صحت  و 

 (یدلف

A45 24 /4 44 /0 4 0 

ناظر کارفرما   یسو  ازگزارشات    رشیپذعدم   سکیر

 * (یدلف دوم دور)

A46 - - 14 /4 35 /0 

پروژه    ییپاسخگوعدم   سکیر اتمام  از   یسو  ازبعد 

 ( ی)دور اول دلف یمجر

A47 14 /4 36 /0 05 /4 22 /0 

در چارچوب مد نظر ناظر )دور اول   هارائعدم  سکیر

 (یدلف

A48 86 /4 36 /0 95 /4 22 /0 

 شده در دور دوم اضافه یهاسکیر  *
  

  9شد که    هنفر از خبرگان فرستاد  10  یبرا  ارها،ی مع  ی زوج  سات یمقا  ۀنامپرسش

هر   یبرا یناسازگار بیمقدار ضر. شدند یزوج ساتی مقا در  مشارکت به حاضر آنان ازنفر 

از    شتریب  4و    3  ۀخبر  یمقدار برا  نی(. ا4شد )جدول    گزارشخبره محاسبه و مقدار آن  

  حذف   داروزن   سیدو خبره از محاسبات ماتر  نیبعد اوزان ا  ۀدر مرحل  ،نیبنابرا  .بود  1/0

 . شد نیگزیجا 10 ۀو خبر 4و  3 ۀخبر یبرا خبرگان ریسا اوزان  نیانگیم  و شد

تع از  ر  نییپس  هر  ماتر  سک، یعدد  در  آن  اثر    سیمقدار  و    و داده    قراراحتمال 

  سکیر   12ند، تعداد  شد  یاب یکه ارز  سکیر  48  ان یم   از.  شد  مشخص  دارتیاولو  یهاسک یر

 ( 5)جدول   ( قرار گرفتند.یات یو ح مهم یعن ی)  بالا یۀ در ناح
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 و محدوده   تیفی زمان، ک  نه، یاوزان اثرات هز  ر یمقاد. 4جدول  

 
  نهیهز

(C1) 
 ( C3) تیفیک ( C2زمان )

 ۀمحدود

(C4) 

  بیضر

 ی ناسازگار

 0/7 0/406 0/358 0/126 0/11 1 ۀخبر

 0/9 0/226 0/563 0/134 0/77 2 ۀخبر

 0/71 0/2 0/48 0/69 0/24 3 ۀخبر

 0/44 0/292 0/315 0/328 0/66 4 ۀخبر

 0/11 0/142 0/218 0/36 0/604 5 ۀخبر

 0/11 0/66 0/654 0/66 0/214 6 ۀخبر

 0/7 0/117 0/76 0/37 0/437 7 ۀخبر

 0/6 0/388 0/33 0/141 0/141 8 ۀخبر

 0/5 0/466 0/292 0/96 0/146 9 ۀخبر

اثر و  سیدر ماتر   سکیر  ی ریقرارگ  تیاندازه، رتبه و موقع  ن یانگیم   ج ینتا  .5  جدول

 احتمال 

 نام 

 سکیر
 رتبه سکیر عدد

 در تیموقع

 س یماتر

 نام 

 سکیر
 رتبه سکیر عدد

 در تیموقع

 س یماتر

A1 1345/0 19  متوسط A25 0331/0 47 کم 

A2 1244/0 22  متوسط A26 0708/0 39  متوسط 

A3 1503/0 15  متوسط A27 1741/0 10  بالا 

A4 1496/0 16  متوسط A28 1714/0 11  بالا 

A5 1572/0 13  متوسط A29 2077/0 7  بالا 

A6 0982/0 28  متوسط A30 0922/0 31  متوسط 

A7 1511/0 14  متوسط A31 1368/0 18  متوسط 

A8 0309/0 48 کم A32 1045/0 26  متوسط 

A9 3279/0 2  بالا A33 176/0 9  بالا 

A10 1439/0 17  متوسط A34 1104/0 24  متوسط 

A11 3323/0 1  بالا A35 0705/0 40  متوسط 

A12 3021/0 3  بالا A36 0763/0 34  متوسط 

A13 1031/0 27  متوسط A37 0825/0 32  متوسط 

A14 0966/0 29  متوسط A38 0716/0 37  متوسط 
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 نام 

 سکیر
 رتبه سکیر عدد

 در تیموقع

 س یماتر

 نام 

 سکیر
 رتبه سکیر عدد

 در تیموقع

 س یماتر

A15 1267/0 20  متوسط A39 0965/0 30  متوسط 

A16 1208/0 23  متوسط A40 2198/0 5  بالا 

A17 1075/0 25  متوسط A41 0388/0 45 کم 

A18 2152/0 6  بالا A42 0729/0 36  متوسط 

A19 1898/0 8  بالا A43 0437/0 43 کم 

A20 0648/0 41  متوسط A44 0774/0 33  متوسط 

A21 1249/0 21  متوسط A45 2436/0 4  بالا 

A22 0754/0 35  متوسط A46 0372/0 46 کم 

A23 1687/0 12  بالا A47 0602/0 42  متوسط 

A24 0712/0 38  متوسط A48 0401/0 44 کم 

 

 ییپاسخگو یهایاستراتژ

ر  ییپاسخگو  از  هدف برا  یهانهیگز  ۀتوسع  سک، یبه  با هر ر  یکارا  .  است  سک یبرخورد 

بلندمدت و اتخاذ    یهانهیهز  در   ، یراهبرد  تیریمد  دگاهیاز د   سک ی ر  تیریمد  ی ریکارگبه

زیادی  پروژه    تیریمد  ی راهکارها مسئله  اتفاق کاهش  افتاد.  سازمان  یاخواهد    ی هاکه 

مد  محورپروژه روبه  سکی ر  تیریدر  آن  فر  یاجرا  ۀنیهز  ۀمسئل  ،رو هستندبا    ند ایموفق 

و پاسخ به تمام    تیری(. از آنجا که امکان مد1395  ،ی و لطف   ی )باقر  است  سکیر  تیریمد

از شناسا  شدهییشناسا  یهاسک یر ندارد، پس  پروژه وجود  ارز  یی در    ی هاسک ی ر  ی ابیو 

گام    سکی ر  تیریپاسخ مناسب و مد  ۀ جهت ارائ  آنها   یبندتیاولو  یدر راستا  دیموجود با

  در   هاسک ی ر  به  پاسخ  مناسب  یهایاستراتژ  نتخابا  .(1389برداشت )الفت و همکاران،  

  مواردی شد،    یمطالعه سع   ن یدر ا  ، لذا.  است  پروژه   نفعان یذ  ی هادغدغه  از   یکی   هاپروژه

  ی بندمی بالا و مهم تقس  تی اولو  یدارا  یهاسک ی عنوان ربالا قرار گرفتند به  یۀ که در ناح

راستا با بهره گرفتن    نیارائه داده شود. در ا  آنها  یمناسب برا  ی کنترل  یهایشوند و استراتژ

پ مطالعات  محقق   نیش یاز  نظر  ارائ  ، مطالعه  نیا  ناو  مناسب    یکنترل   یهایاستراتژ  ۀبه 

 :میپرداز یم  مؤسسه مان ی پ تیریمد

الف.  گزارش«  صحت   و  تیشفافعدم   سکی»ر تنظ  هیته:  و  دستورالعمل  م یو  ها 

  دوره،   عملکرد  مورد  در  استناد قابل  و  مربوطه  اطلاعات   به  گسترده  ی دسترس  برای  یی هامدل

  مورد   که   یی هاشرکت  سکیر   و   ارزش  ، یراهبر  ، یگذارهیسرما   ی هافرصت  ، یمال   تیموقع
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صورتاستفاده  یبرا  که  یاوهیش  به  رند،یگ یم   قرار  عموم   مبادله    ی مال   یهاکنندگان 

  منظر   از   ی مال  یگزارشگر  تیشفاف  ی ریگاندازه  یبرا  ییالگو  ۀارائ  . ب  .باشند  درک قابل

:  ین یبشیپ شاخص صحت    ۀ محاسب.  پ .  کشور  ای   بازار  سطح  در  ی مال  یگزارشگر  تیشفاف 

  عدد   در  که ین یبشیپ  اشتباه قدرمطلق  مقدار با است برابر ین یبشیپ  صحت  یۀاول شاخص

  شده   یی زدااسیمق  قبل   یمال   سال   انی پا  در  ،سهم  مت یق   از  استفاده  با  و   شده  ضرب  -1

  ی واقع   سود  ی منها  رانیمد  ۀ انیسال   ی نیبشی پ  نیانگیم  با  است  برابر  ی نیبشی پ  اشتباه.  است

 (.1393و همکاران،  یوسفی؛ 1390 ،ی)علو
سوی  قرارداد   مفاد  نقض   سکیر»  . الف«:  مانی پ  فسخ  و  قرارداد   نیطرف  از  ک یهر  از 
  ع یوقا  تمام  و  مفاد  یبررس  و  کنترل  یبرا  مناسب  قرارداد  تیریمد  افزارنرم  ک ی   از  استفاده

  و   واضح  طوربه  نیطرف  از  کیهر  تعهدات  کردن  مشخص  .ب .  قرارداد  امور  ندایفر  ن یح  در

  . دهد  انجام   یزمان   چه   در  را   یکار  چه   دیبا  ی کس  چه   نکهیا   به  راجع  ی ابهامات  کامل  حیتشر
  ی ن یبشیپقابل  ی هانقض  از  یریجلوگ  منظور   به   قرارداد  مفاد   کامل   ح یتشر  و  یساز شفاف  . پ 

  ی مسلط به دانش حقوق  یفرد   د یبارا  کار    نیطرف قرارداد. ا  هردو  یبرا  بودن  اجراقابل  و

  ن یتأم  شده نییتع   یقرارداد  تعهدات   نقص  احراز   و   یقرارداد تعهدات   ن ییتع   . ت  .دانجام ده

و    یم ی)رح  قرارداد  مفاد  ین یبشیپ قابل  نقض  از  ی ناش  خسارات  و  ضرر  اثبات  یبرا  لیدل

 (.  1396 زاده،یعل
  از   ی آگاه  . الف:  کار«  شرفت یپ  روند   با  قرارداد  در  هاپرداخت   تناسبعدم   سکی»ر

  بروند،   دست  از   دی نبا  که  یاصل   ی هاخی تار  ن، یطرف   نیب  بات یترت  مانند  یدی کل  اطلاعات

  خاتمه   یچگونگ  و   تعهدات  ن یا  با  انطباق عدم  عواقب   و  شوند  ت یرعا ستی بایم  که  یتعهدات

  مشخص   خی تار  نییتع  . ب   .شود  داده  شرح  درخواستعدم  صورت  در  قرارداد  دی تمد  ای

1گانت  جدول   از  استفاده  مثال  عنوان)به
  ان ی پا  ، جهیدرنت  و  کار  مراحل  از  ک ی هر  انیپا  یبرا(  1

  خ ی تار  از  ا ی  مناقصه  شروع  خی تار  از  یمشخص   ی زمان  ۀدور  نییتع.  پ.  قرارداد  در   آن  ذکرکار و  

 .توجهقابل  مبلغ  با  بهره  نرخ  پرداخت،عدم  یهامهیجر  شی افزا  نییتع.  ت.  آن  شدن  نافذ

  ی اجرا  منظور  به  قرارداد   در  آن  اعمال  و  مجاز  راتیخأت  ۀنان یبواقع  و  قیدق   محاسبات  . ث 

  ی ها نهیهز شده،نییتع مدت از شیب یبرا تعهد انجام ریتأخ خسارات جبران جهت مانیپ

  از   نانیاطم  جهت  قرارداد  شیپا.  ج   … و  یبالاسر  یهانهیهز  ،یطولان  یها یدادرس  ،یداور

  زاده، یو عل  یم ی؛ رح1398و خاکباز،    ین ی)باد  یقرارداد  موارد  با  مانکارانیپ   عملکرد  مطابقت

1396 .) 

 
1. Gantt table 
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  توانند یم  یقرارداد  شروطالف.    «یتورم  تیوضع  با  قرارداد  یریپذانعطاف عدم   سکی»ر

  قرارداد شکنندگی از  و  یاری  یکم   و  کیفی  زمانی،  اهداف  به  دستیابی  در  را قرارداد طرفین

نرخ،    لیخودکار، شاخص تعد   ی شروط سازگار  :اند ازشروط عبارت  نی. اکنند  جلوگیری

  ی هامجدد، نرخ  ۀنرخ، مذاکر  لیتعد  ینرخ، فواصل زمان  ل یحداقل و حداکثر تعد  نییتع

1ماژورفورس نرخ رات، یتعم نرخ افته، ی کاهش  ینرخ کارآمد ،ی اطیاحت
  ی ن یبشیپ ،22قیتعل ،1

خسارات بابت    افتیدر  . ب   .کار  شرح  رییتغ   ،یادوره  راتیشرط تعم   ،یزمان  ای   یسقف مال 

پول ارزش  عادله    یاعطا   ،جبران کاهش  اقساط   ا یمهلت    با   کامل  یی آشنا   . پ   ...و  ی قرار 

ی.  امنطقه  بیضرا  و  هامتی ق  ل یتعد  بیضر  و  بها  و   آحاد  زیآنال   جهت  پروژه  یاقتصاد  ط یمح

  ق، یتعل  و   مجدد   ۀمذاکر  ل،یتعد  امکان   مشروط،   نرخ   ،یاط ی احت  ی هانرخ  ی نیبشی پ  . ت 

 (. 1398و خاکباز،  ی نی)باد  باشد یریپذانعطاف جادیا یسازوکارها  نیترمهم از تواندیم
  تیفیک  لیدل  بهقرارداد    فسخ  منظور  به  مناسب  ییاجرا  ضمانت  وجودعدم   سکی»ر

الف.  «یخروج  نامناسب    اساس   بر  خسارت   جبران  و   قرارداد  فسخ  دستورالعمل   ن یتدو: 

  ف یطبق تعر ، قرارداد در  اجرا ضمانت  ضرورت  ذکر   . بی. خروج مطلوب  ت یف ی ک  ی ارهایمع

 (.1396 ، یف ی )شر شده هیدستورالعمل ته

اساس    سکی ر  تیریمد  انجام  :سک«ی ر  تیریمد  انجامعدم   سکی»ر از    یک یبر 

است که    نیبر ا  هی. توص سک یر  ی ابی مختلف ارز  ی هادر حوزه  ج یموجود و را  یاستانداردها 

سعی بر این  انتخاب شود و    مؤسسه  ی هاتیو واقع  طیاستاندارد مورد نظر بر اساس شرا

 .شود ی سازیبوم مؤسسه یآن برا یاجزا باشد که 

: «(محکمه  در  موجود  تیقطععدم )  مستقل  یحقوق  و  ییقضا   ستمیس  وجودعدم   سکی»ر

  ، یدادرس   در  تیشفاف   جادی ا  اختلافات،  حل  و  صیتشخ  برای  ییو قضا  یحقوق   نهاد  ک ی   جادیا
  زمان   کاهش  جهت  ،ییقضا  یدگ ی رس  ی ندهاایفر  اصلاح  ت،ی مالک  یرسم   اسناد   اعتبار  تیتقو
 (.1396 ، یی)شمسا  یدگ ی رس ی ندهاایفر

  شامل   باید  تغییر  ۀبرنام: الف.  «...( و  هاند ایفر   هدف،)  رات ییتغ  فیضع  تی ریمد  سکی»ر
  : موارد  شامل   باید  تغییر   برنامه  ، واقع  در   ؛ باشد  تغییر   انجام   جهت   از ی ن  مورد  دلایل   کلیه 

 ی)چگونگ  اجرا  ۀبرنام  ،(تغییرات  ی اجرا  از  ی ناش  ی احتمال  ی هاسک ی)ر  رات ییتغ  اثرتحلیل  

  تغییرات   بازگرداندن   جهت  راهکار  ۀارائ  و  ی)چگونگ  اجرا  از  بازگشت   ۀ برنام  ،(تغییرات  یاجرا

  موارد   از   ی )فهرست  ست ی لچک   (،رات ییتغ  اعمال   از   پس   مشکل   بروز   صورت  در   اولیه   حالت   به
  ۀ عمد  و   یاصل   تغییرات   . ب   (.است  تغییرات   انجام   یۀ رو  شدن  ی نهای  مستلزم   که   ی اجبار

 
1. Force majeure rate 
2. Suspension 
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  ی هماهنگ  . پ   .باشد  تغییر  یند افر  مدیر  ،همچنین  و  تغییر  ۀکمیت   افراد  ۀکلی  ۀتأییدی  نیازمند
دانش    ۀحوز  از  استفاده  . ت .  راتییتغ   یسازادهی پ  رات،ییتغ  می استفاده از تقو  رات، ییتغ  یاجرا
پروژه،    تیریمد  ۀمنشور و برنام  یۀته  با  بوکامیپروژه در استاندارد پ   ی کپارچگی  تیریمد
و    کپارچهی   رییپروژه، کنترل تغ  یپروژه، نظارت و کنترل کارها  یاجرا  تیریو مد  تیهدا

 .پروژه  ۀخاتم تاًینها
  ن یتدو  و  هیته  . الف  :چارچوب«  به  وابسته  یهاندیفرآ  فیضع  تی ریمد  سکی»ر

  ن یتدو  و  هیته   . ب .  آن  ۀجی نت  و   پروژه  اهداف  رئوس  حیتشر  و  ن ییتب   یبرا  یدستورالعمل 

معرف   ات یخصوص  یمستندساز   یبرا  ی دستورالعمل  با  آن  محصول  و  عوامل    ی پروژه 

و مراحل لازم    آنها  ی مستندساز  و  ییشناسا  جهت  هاتیفعال   فیتعر  .پی.  ریگاندازهقابل

  در   دهی رسانجامبه  یهاتیفعال   شی جهت پا  ییالگو  ۀارائ  . ت .  به اهداف پروژه  یابیدست  یبرا

نگهدار  یگانیبا  ستمی س  داشتن. ث.  پروژه و  ضبط  ثبت،  جهت  مدارک،    یکامل  اسناد، 

  منظور   به  آنهابه    رجوع  برای  ربط یموارد ذ  ریو سا  یو مورد  ی اگزارشات عملکرد دوره

  رفتهیپذصورت  راتییبا توجه به تغ اهآن اصلاح  و  ی نیبازب یحت و  ی قبل  ات یاستفاده از تجرب

 .پروژه انجام  نیح
  و   زمان  به  وابسته  یهاند ایفر  فی ضع  تی ریمد  سکی »ر  یبرا   یکنترل  یهایاستراتژ

  ی هایزیرانجام برنامه  ات،یعمل   شرفت یکنترل پ   ،یبندزمان  یهابرنامه   یۀته.  الف:  بودجه«

به   ی هاروش  یۀ ته   و  پروژه  یی اجرا  ی هایمشخط  نیتدو  . ب  ی.دهو گزارش  یمقطع    کار 

  مختلف  ی هابخش  کنترل   و  ی هماهنگ   ، یزیربرنامه  ت،یریمد  .پ   . کار  انجام   ی چگونگ  منظور

  ن یب  ی هماهنگ  یبرقرار  و   مانکاران ی پ  با   ی هماهنگ  جلسات   لیتشک   با(  مختلف   سطوح )در  

  برای  ها تیفعال  یوابستگ  ی زیربرنامه  . ت   .مانکارانی پ  ۀشد یبند زمان  یکار   یهابرنامه 

  .ت   .پروژه  در  موجود  یهاتیفعال  نیب  یوابستگ  و  یمنطق  تعاملات  و  ارتباطات  ییشناسا
با در نظر گرفتن    ها تیانجام فعال  ی لازم برا  ۀنیهز  و   زمان   نی تخم   برای  نه یزمان و هز  برآورد

ارتباط    ی برقرار  برای   یبندبرنامه زمان  یۀ ته  .ثی.  احتمال   خاص   ط یشرا  و   از ین  منابع مورد 

  .یل یو تفص  ی در سطوح عموم  ییعنوان چارچوب اجرابه  آنهاو زمان انجام    ها تیفعال  ان یم
  ی تطابق زمان  منظور  و به  ها تیتحقق فعال  ش یپا  برای  نهیو هز   یبند زمان  ۀبرنام  ش یپا  . ج 

  و   شده انجام  ی هانهیهز  شی پا  برای  ن یچن هم  ی، جبران  یهااقدام  منظور  به   ا یبا برنامه    آنها

  با   مرتبط  جامع  یاطلاعات   بانک   بودن  دارا  .چ ی.  صیتخص  اعتبارات  از  انحراف  زانیم  نییتع

  به  نسبت  کامل  یآگاه  . ح   .یروزرسان به  تیقابل  با  یخارج  و  یداخل   معتبر  سازندگان  انواع

  در   استفاده  مورد  ی ورافن  بر  مناسب  تسلط  . خ   .یگردش اطلاعات، اسناد و مدارک مال   ۀنحو



 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی   / 260

   پانزدهم  سال 59 شماره    1402زمستان 

  ی هاشده در سازمانانجام  یکارها   تیفیکار و ک   شرفت یپ  زان یم  ی بررس  منظور  به  ،پروژه

  ی عن ی  پروژه،  محدوده  تی ریمد  ییتوانا  .د  .پروژه  سازندگان  و  یفن   نامشاور  مانکار،یپ

  ، کارآمد  و حیصح ۀنحو به مناسب  کار شکست یساختارها   قیطر از بتواند مانی پ تیریمد

و    ریپروژه تأخ  ۀنیزمان و هز  یهاتا در حوزه  ندکمشخص    راپروژه    ک ی   یضرور  ی کارها

 رخ ندهد.  هیسرما رفت رهد
  ی هاپروتکل  یۀته  . الف:  اطلاعات«  و  هاداده   حیناصح  ای  اشتباه   پردازش   سکی»ر

 ی برا  ی تم یالگور  ۀتوسع  . ب .  افزار خاصدر نرم  آنها   زیها و آنالوارد کردن داده  یاستاندارد برا

 (.1394و همکاران،  یری)مش متجانسگمشده، اشتباه و نا ی هاکردن داده  دایپ
  ی اقتصاد   طیبه شرا  وابسته  سکیر  ن یبه ا  پاسخ  :«ی علم  منابع  بودننروز به   سکی»ر

  ی المللنیمقالات و مجلات معتبر ب  یعلم   یهاگاهیپا  یبرخ  می ازجمله تحر  ، کشور  ی اسیو س

  ۀ جنب  اهداف،  گرفتن   نظر   در  با   استاندارد   ست یلچک   کی   یۀته  حال   هر  به.  استکشور    ه یعل

مجله، ضر  ،یتازگ  ،ینوآور و...    ر،یتأث  بی نوع  انتشار    مطالعات   انتخاب  و  یبررس  درسال 

 (.1396 ،یو رحمان ی)اصناف  باشد کنندهکمک  تواندیم  شدهانجام

 ی ریگجه ینت

  هاپروژه  یتمام   تیموفق  در  یمهم  نقش  سک،یر  یبندتیاولو   و  لیتحل   و  هیتجز  ،ییشناسا

  ، یسازمان  مشکلات   ،زمان  ،ی مال  یهانهیاتلاف هز  رینظ  ی،مختلف  مضرات  هاسک ی . ردارد

درست    ییکه در صورت شناسا  کنندیکارها اعمال مورا بر کسب  رهیغ  و  یفن   یدردسرها

  ازمند یمهم ن  نیا  وداد    شیافزا  یادی را تا حد ز  هاپروژه  تی موفق  توانیم   آنها  مندمو نظا

شد    یحاضر سع  ۀمطالع  در.  است  سک ی ر  تیریمدمناسب    یها شناخت و استفاده از روش

  کرد یرو  عنوانبه  یدلف  روش  موضوع،  اتیادب  یبررس  و  مطالعه  روش  سه  از  یریگبهره  با  تا

موجود    یها سک یر  مطالعه، مورد    ۀکاوش در مستندات پروژ  ، نیهمچن  و  ی اکتشاف   ییشناسا

  یی حاصل از شناسا   ج ی نتا  ی شود. بر مبنا   یی شناسا  مؤسسه  ی هاپروژه  مان ی پ  تیریدر مد

عمر پروژه به خود اختصاص    ۀاجرا از چرخ  ۀمرحل  را  هاسک ی ر  تعداد  نیشتریب  ها،سک یر

عام در    تیمقبول  ی استاندارد جامع و دارا  ک ی عنوان  پروژه به  ت یریدانش مد  ۀداد. گستر

  پروژه   در  سک یر  اثر  یهامشخصه  استاندارد  نیا پروژه مطرح است.  سک یر  تیریمد   ۀنیزم

  در   . است  دانسته  محدوده«  »اثرات « و  تیف ی ک  »اثرات  زمان«،  »اثرات  نه«، یهز  »اثرات  را

  ن یا  سک یر  سیماتر  اساس  بر  هاسک یر  یبندتیاولو  و  یابیارز  شد  یسع   مطالعه  نیا

 استاندارد باشد. 
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  ی هاسک ی گفت ر  توانیم  ، مؤسسه  مانیپ   تیریمد  ی هاعمر پروژه  ۀچرخ  به  توجه  با

با    ،نیبنابرا  .بودند  هاسک یر  نیترتیتعداد و پراهم  نیشتری اجرا ب  ۀقرارداد و مرحل  ۀمرحل

بر اهداف   آنها نامطلوب  ریتأث ی ادی تا حد ز توانیم ها سک ی ر از دسته   نیا ح یصح  تیریمد

  ۀ مطالع در   شدهارائه ی کنترل  یهای. لذا اقدامات و استراتژداد   کاهش را  مؤسسه  یهاپروژه

با بازب  یست یحاضر  از  استفاده  با  و  و    یهاینیاجرا  بررس  یادورهمنظم  و    شرفتیپ  یو 

 . ردیگ  صورتمجدد   ی ابیارز ی انتخاب یهایاستراتژ یاثربخش

 منابع 

رحمان  ررضایام  ی، اصناف  استناد 1396)  یمهد  ی،و  صحت    ۀنامپژوهش  یهامقاله  ی(. 

 . 29-42 صص.  (:6)  3 ، یسنجعلم ۀناماطلاعات. پژوهش تیریپردازش و مد

پروژه    سکیبندی رتیو اولو  یی (. شناسا1389رضا )  ی،فرزانه و جلال  ی،خسروان  ا؛ی لع  ،الفت

ساخت تقاطع    یها)مورد مطالعه: پروژه  ی فاز  کرد یبا رو   PMBOKاستاندارد  ی بر مبنا

 .147-163  صص.   (:19)  8  ، یصنعت   ت یریسطح در استان بوشهر(. مطالعات مدهمریغ

  ن یموازنه حقوق طرف   یبرقرار  ی راهکارها  بر  یملأ(. ت1398محمد )   ، حسن و خاکباز  ی، نیباد

 . 95-111  صص. (:107)  83حالت تورم. حقوقی دادگستری،  قرارداد در 

در    سکیر  ت یریمد  ند ایفر  ی جهت اجرا  یی (. الگو1395محمدرضا )  ی، سجاد و لطف   ی،باقر

  : 6  ت،یف ی استاندارد و ک  تیریمد PMBOK از استاندارد  یریگبا بهره  ینفت   یهاپروژه

 .41-52 صص.

)  ی،انیب مدیریت1383فرهاد  پیمانکاری  جایگاه  عنوان:   .) (MC) پروژه اجرای  های  در 

   در صنعت نفت.  یتوسعه فناور ی مل ش یصنعت نفت. هما

https://civilica.com/doc/32944 . 

  ی قرارداد  صیتخص   ی(. بررس1390بهروز )  ی اله و ساق عزت  ، زادهیتق  د؛ یمج   ، جلالیپرچم

شراسک یر در  عامل  یقراردادها  مانیپ   یعموم  طی ها  نشریسه  - با یز  یهنرها  هی. 

 .39-50 صص.  (:46) 3 ،یو شهرساز ی معمار

ق  یمصطف  ،زادهنیحس )  ی،درخلجانیو  مرور1392جعفر  روش  ی(.    یی شناسا  یهابر 

- 25  صص.   )تابستان(:   3  ت، یفیاستاندارد و ک   تیریمحصول. مد  ی طراح  ی هاسک یر

18 . 

رضاییسیدحسام  ،ذگردی نظری،  نیک الدین؛  هنری  ؛ احد   ،ابراهیم؛  فریدون   ،چوبرو 

ارائ1390) پروژه  ۀ(.  ریسک  کاهش  برای  رویکرد  مدلی  اساس  بر  نیروگاهی  های 
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فرایند تحلیل سلسلهبهینه فازیسازی چندهدفه و  انرژ  .مراتبی  اقتصاد    ،یمطالعات 

 )زمستان(.  31 ۀ شمار

عل  الهبیحب  ی،میرح ماه1396)  دیسع  ،زادهیو  مبنا   تی(.  قراردادها   لیتعد  یو    ی در 

-175 صص. (:21) 6 ، ی. پژوهش حقوق خصوصک یدی و ف  رانیدر حقوق ا  یمانکاریپ

147 . 

خاص )قبل    یهاتیدر وضع  یتجار  یهاشرکت  یفری ک  تیول ئ(. مس 1396محسن )  ی،ف یشر

ادغام و در حال تصف  از    (: 20)  6  ،یفریپژوهش حقوق ک   ۀ(. فصلنامه یاز ثبت، پس 

 . 141-172 صص.

و مرتهب محمدمهد  ، مجدشمس ارا1386)  ی رضا  بررس  ییالگو  ئۀ(.    ت یریو مد  ی جهت 

 . 5 ۀشمار ، (پروژه تیری)مد ی . پرتال جامع علوم انسانEPC ی در قراردادها سک یر

  5 ، ی. پژوهش حقوق خصوصیدولت ی (. شرط ثبات در قراردادها1396محمد ) یی، شمسا

 .103-130 صص. (:18)

.  تیریمد  یی پاسخگو  زانیاطلاعات بر م   تیسطوح شفاف  ریتأث (.  1390)  ی مصطفدی س  ی،علو

 .79-75 صص.  (:8)  14 ،یحسابدار رسم 

ومهد  ی،شاهدان  ی صادقی؛  محمدمهد  ی،عسگر   و   ییشناسا  (.1395)  سجاد  ،فلوی س  ی 

  قالب   از  استفاده  با  رانیا  در  گاز   و  نفت  یبالادست  یهاپروژه  یهاسک یر  بندیتیاولو

و   هاپژوهش  ۀفصلنام. (TOPSIS) سیتاپس  ک ی تکن و  (RBS) سک یر شکست ساختار 

 . 57- 96صص.  (:24) 78 (.1395)  تابستان  .یاقتصاد ی هااستیس

قانع   یمصطف  ی،ازفرهیقادر  م؛ی مر  ی،ریمش )  ی، گلمحمدو  مقا1394فرزان    ۀ سی(. 

تخم   ن یماش  ی ریادگ ی   ه یبرپا  ی هاتمیالگور دقت  از    یها داده  نیبر  حاصل  گمشده 

مجلهیزآرایر  یهاشیآزما مولکول   یسلول  یهاپژوهش  ۀ.    یشناس ستیز  ۀ)مجل  یو 

 . 612-622 صص. (:4) 28(، رانیا

انجام پروژه و    یهاانواع روش  یبررس  (.1395)  محمد  ،زادهلیخلی و  مصطف  ،پوریمصطف 

 (.principal-agent  ی)الگو  هایبازهینظر  کرد یرو  با  پروژه  تیریانواع قراردادها در مد

  . یحسابدار  و  اقتصاد   ت،یریمد  در   نینو  یهاپژوهش   ی المللنیب  کنفرانس  نیپنجم 

 .1-15صص.   (.1395) مرداد

  سکی عوامل ر  ی بند(. رتبه1393)  قیصد  ی، س یو رئ  دیفرش  ی، عبد  تا؛یآناهدهیس  ی،موسو

ترک   ی قاتیتحق   یهاپروژه کمک   و  ی اشبکه  لیتحل  ند یفرا  ی هاروش  بیبه 

DEMATEL تیریآلفا. مد  ی و بهداشت  ی شی آرا  یقاتیمورد مطالعه: شرکت تحق  ، یفاز  
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 .48-57 صص. )زمستان(:  4 ت،یفیاستاندارد و ک 

ساختار   یطراح  کردی ها با روپروژه  سک یر  یی(. شناسا1394)  دیمج  ی،احد و جابر ی،نظر

ر صنعت یمورد   ۀمطالع  سک، یشکست  سازمان  نشریپروژه  ی:  المللی  بین  ۀمحور. 

  صص.   (: 1)  26المللی علوم مهندسی،  بین  ۀمهندسی صنایع و مدیریت تولید. نشری

1-51.  




