
 

�P��	�������	E:)&.;&./-s��
�4	5��`1������ �P 

� �
�P6��� ����	E./&;:&./--��

���%B� �E'B�E�$C�����	/+�(+������������>�%"+�"

.+ #�'�#�/����
����Z%(�/�.��;�?��:"�B�+#+�#����

>�+�
[C���C�.�:6���
� �

 
��

���������m����������kr�q4	M4��A���������������4��8�<�� �

�� �

����

'�,OU��

a���9��� ��G	L���	#	
(>�?,,AE���9Q
#������O(3�,D�3	��	N����#	,#�	����O����3������

p
������	�%	#����C	
<�	<�C	�%	#3	���N4����1���<�	��6����A,<�E�v��,<���<w�8	Q������D!����

9M����,<�	��'�	�N#��%��6�����4�>�:;�����%��C	D�Am��������	(��,E	#��'	7�������C��������
������

	��6����A,<�E��E�	SJ����41�D������]	MN�����Y#1E�9#� ��	��q52���Nm	#�%��CF	�����1m�H����

��4��3	��3����vZ����>�C1�	<�"�N
<>�R��J��A�x>�'������#	,#>�61���#	,#>�6�7����R��	HN������w�

����4��3	��p
������	�%	#�vakN��>���	�E>�8��������D>��Q,N������D>�3��F1����t
���3��� w�

��	#	
(���?,,AE��(!����9M����<>����_	#����	N��9M����,<�9#� ��	�3��q52���Nm	#��L��x���

?,��:s)�����%��C	
<�	<���
�������5j
��C��	
@D��<����6������	�E�'�	#�]	MN������(>���%1E�

����D!�'���	��	��'�	�N#��%��"���Rl�	���3�	Nm	#��,�2E��(!����	N���	V��C	��������<�������4���

3�������
 ���4���p
������	�%	#�	���O(3�,D�3	��	N����#	,#��j����
������������!���

� �

C	Dz���3�,�<P��	N����#	,#>��D���3	��3���>�p
������	�%	#>�C	�%	#3	���N4��>���
�����!�� �

                                                                �
K��Y'���9��5��9��������5(*�&
��@ �����?���T'���&
�����*�
f� ���
f� �������2Khodadad.ali2019@gmail.com ��
n���5 ���������*�8���
���@ �����?���T'���&
�����*�
f� ���������2]<�y�����	���)Gh.khalegh@yahoo.com(���
L�
��5 �������/'���������@ �����?���T'����
��G5>��*&
�#$��*�Z�=I����*�
3�#���
����������2Cdaneshfard@yahoo.com 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             1 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

o: 

���5���

����� ��I�FY�9��� ��������0�
��*�8���*�%@5W����������Z����9��������*�+
�a���
���

3����5��
��6���+���*�%�����V�)���)��	5��2�!������0��*��*�8���9��+�!�����%�����*�

9���������)��+��A����+�1+�	���*�$��*�w��F������� ����<����+�>���	5��2�!���%�����

*��������*��+�1-���?
��+�>�
����	���9���	5���9��+�D/69��8�*��*�+���(�,0���*�

&�����50���������?��+���	I�9����50��& �� ��������� �Z���&����+����&��������I�+�

��Y���*�P���0��S�5 �
�&5��U����&=\6�*�&����� 
�Z�I���F5I�
�P������/=FI�*�

���+9�*��������� ���62� 

��*��^n~Ks_��#5,��� ����50��& �� ��������� ��	
���&�������10�	�����0�����

*�8�������!��������F��&(*�!�������50������������+���U������ ����+�*�����m���Dt�'��

&����� ��j��&4	���+���/=FI������ ������^&	��
�� �>������*�9����6
�KL[s2_���50��

& �� �&��������A���9������R��-m���	������Y���%@5W�
�&��������/-6�9�� 
��>������

�����FG�9��8
�����Y������T���*�h�+����+�������+�>��������0��*��*�8���*����������h�+�

���+���/=FI�*����+9�*��������82�9����50��& �� ��+��	����X����'F6�*���-(���+�����

9�������,+���-m��*�&4	�
�`*�'��*�`*�'���
�&����>�*�&����>��t
�P:+�j��*���t�j�P:+��

&��6�+�^Hochwarter, Ferris, Laird, & Treadway, 20102_��+��A����+���F���*�����8�

*�&-�����50��& �� 
�P���0���*���*�0����+����!���Z��4�����b�$�����
�Z�I�p���"�>��

���9����50��& �� �*���!�	
�������+����I��Z��(�9���&>@)�����9��8��/+�!���`���

����50�
�F������,(�B��!�������50��P���0���50���� ��^Buchanan, 20082_����9� ��T��
�

����� 9���&5(*���5�+�&- �	��9��+��,(�B��9����50��& �� �*�D=I�D/69��8�*��*�+�

!���`�������50��&��	6�+�^Kidorn & Vinarski, 2018_2��������������D���I�9��,5��

�I�+�a�5�8�9����50��& �� ���� �����9���&5(*����6��� ����A*�Z��+��*�Z�I�

��0�46����b+�*��!�+�����>����78�*�D���I�&���A��*���!�	
�Z��+�����%����
�����*�*�

�0?�	�9�����FG�9��8
��5�� ����&+�����/=FI�*��5�� �H�#��*�a���R&����+�S� ��

p@��*�9�����,��&	�u�*�Z��+�����?�&��������I�+�D/69��8�*��, ���9����50��& �� �

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             2 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

o/ 

����� ��9���&5(*����6�^&��U��9�+��=�
��������&�������*���R�FI�&=��*�
�KL[x2_�

�,	���4��*����69����,+����?��+���	I�!��58��+��,	����'�
��� ���FI9�������(���

l(�)���&=��*�P�+!������ �������3������*�!�������?�������������2���F���/=FI���*�

���+9�*�*���!�	
��� ����*�&T5�+�*�9h�+�!����,	���+�b���6�&=)���*�!�+&==F(��

�A��������8�������!�+������ 9���&5(*�������T��A��Q�*9�������)�+��6�+2���

P:+���I��3�,(�B������������50��& �� ��+�O��5���-m��*�&4	��!�������50�����F5��

���+�*��5F���+�&�� �	6�*�!��-��D=I�D/69��8�*�a�5�8��?��A�����6�� ��

^Levine, Leenman, Gershenson, & Hureau, 20172_���!�	
�P�+���!���3�,(�B���+�

a*��&F��Z�Y�����6
����&(������9��+��)�	6�"�FI�*�����
�"�>����!�������50���+�

3�#�#$��P�+9����?�����+�a*��&4���3�*�U������^Buchanan, 20082_�!���P�*QR�

&, ������!FU��� �	6&�*�!��-���C�4(���*�l)�69���9��0�*��	��0�&����� �b-����

�+�D/69��8�*��*�+�9����50��& �� ��������� 9���&5(*�
������ ���*��������������

�)�	6�D=I�D/6�!�������50��*���!�	
�w�:5���X- �*�a*��� �	��*�w�=B��9��+�

���45 ����+�	����9������R��-m��*��������z���I�&4	��*�P�����?���9�������F�2���

���0���������� ����*@I��+�%�����&����� 
���)�����9�����%�����V�)����+�*��+�D/6�

&�@#I����&��A�%�����&����� ����&��-�5'R�&��		������+�%������?����	��F���6�+
�

dR�&�������48�����F������50���������� ���& �� ����+
���
��������?���3��>
�

10�	��*�z��,��10�	����A*������^�	�+���*�f�A
�KL[L2_�����=FA�9����50��& �� ����

����� �&�������+�&	���6��)�*�& �=R�

�%@5W���+����0��9�>�*��+�u�4�
�&���R�9��+
�Z�I�

���I���=�= �������&����� 
��'��3�I@.�����$���
�X�5���9�����'0
���Y�����T��R9���

&5��F��9��+���)�*��I�#5�9�� �&#B	�����6������^&I����!�5�
�KL[L2_�9��+���50��

& �� �����,��3*�45��*�&k>�	5���W������6�������<*�A�^K_��+�&)�+�����?������6��

��6�� �2���

� �

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             3 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

o) 

"��^�.��[��	�E��	N����#	,#)�$,H
E�%��C��7���� w���

52�q��[���E��

X���(���
^K[x~_��

��50��& �� 
��+�>��9��+�����3��>�� �2���

�5	�����+�
^K[ML_��

9����50��& �� 
�D��6�9����50��&F ���t�*�&����>��t�������������������� �*�
��	��������-�
��+��	��0�*�9E�(�W����������+������ ��	��F�������&(*����0��9��+�
"#$��%�������)��?����50�����������)��*�+�&��	��2���

���T�*�
^n~~x_��

9����50��& �� 
�9����50��u�4��!�+�9��0
�9����������8?*9��� ������+���.�&F ��
���������������� ����-��*����0���+����	��& �5 ��*�a�5�8�%�����*�10�	����)�&5��
�+���������T���*��������� ��?����Z�Y���&��	��2���

���0�*�
F�����/�
^n~~n_��

��50��& �� �P	�9���&4	�����&5-m��� ���������� ��?�������+���.�&F ����Y��&F�
����2�&(*���������Z��+�
���-�������G#���I��>�*�!����>�����FG�9��8�� *���!�	
�

��-F��*��*�$�����+�1+�	���������� ��*�+�&��+��2���

����
�+�
^n~~M_��

&�����50��������0���+����	��"#$��%����
�;�#����*����4�����1+�	��*�10�	��������������
��)��*�+�&��	��2���

�	�+���*�f�A�
^n~KN_��

��50��& �� ��I�FY������50��*���(�,0&����� �����;�A�P#��*�����*�&F �����0�����
����� ����-�
�����1�����������*�3��k������$����j������>������*����&, ��������$����j���

���>��	��2���

�(�	(�*�
�)�-(��

^n~Kx_��

��50��& �� �3��-I�� ������I�FY������50��*���(�,0&����������0���+����	����78��j��9�
�+�3�F�FG��c�+����+�l�G:��1+�	��*�&+��5 ���+�%�����9��0
�&�*�8����&����� �

Z�Y���&��	��2���

��

& ��+�3��+���*�O��5��P�*QR����'���&��������9����\5��&4=5:���+�9����50��

& �� �c�-���������2�&/�����D���I��jC������*�+�9����50��& �� �&8Q�*9���9��0�

��	�����&��6�+�^Mishra, Sharma, & Swami, 20162_���	������+�&8Q�*9����G$	��

�+���0��������a�T�
�������
�%�����*�3����5�����)��������� 
�p���&�*�45�����

� �� 9�������� ��56���*����d/I�DF,(����)��+��	�?�0�������������� �3*�45��DFI�

&��		��^Hochwarter et al., 2010_2���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             4 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

o* 

&/���T������D���I��jC�����D/6&�����50����	������������� 
��	��0�&����� �� ��

������4 �5�����P�*QR9���Z�Y�����6��+���	I�X����\5���D#5���jC������*�+�9����50��

& �� �������A������>��50�T��� �2��	��0�&����� ��+���	I�9�����	�������	��0�&=��

���	+�����78
��������*���	������+�w����&���?������j�����FI9�����a�T�
���50��*�

3@��,�����0���������� �����2���������������,��&��8���8�����	��0���� &����W����

����2�������+�<�m�
���8���!��6�^n~K~_��	��0�&����� �����I�FY�9�����3���#5I�
����*�+
�

9E�(�W����*�a������*�9���T(��9��50��&���������9�kI��X������� ��?�������50��7R�*�

��)������,5���+����I���?�&��	���2��������^n~~~_��	��0�&����� �����+���	I��X�

�=�= �����4��p�5'�
�����F��*�w��?�*�Z� �����+����F��������<�.������D/6��50�8�*�

�A�����&T5�+�&�*�8��������� ��	5���^&�I�*
�!���
��R��� �9�#��*�&A��
�

KL[M2_��	��0�&����� �a������*�����Y	��������gB �&����� ������������*��+�

9����50��9��0�����*�������� ���&������R�^Schneider, 20162_���

�B+����	��0�&����� ��+���50��& �� ��=t���+�D/6���#5����t�������A���

P�*QR9���!�'�R����+�� �2�9��+�<�m����Y���%@5W��*��/-69�� ��������� ��+�9�	,��

���6����1��Y��&F ���t
��, ���*�c�-�����+�����&����1-	��3�I@.��*�5'R���-&�

	5�������"�#$��d�����*�X���5 ��^n~Kr_�����������>��50�8�� �2�D��,��+�!�

����/F��*�T��T
&�c�-����+�!��������*���	�����*�Z���&���8����������������=FA�

�-	A9����	��0�&����� ��jC���+���50��& �� ����+�� ��^+�X����
�9�=I�!�5��*�

����� 
�KL[L2_�3�,(�B�����T�*�^n~~x_�*���-	-���^n~Kx_��+�%���P�R&	�+�

 �� �9�������� &�*�+�P	���������P#���	��0�&����� �Z�Y�����62������50��& �� �

X����,>�*���/�����7R����������� ������+�*��������K[x~���	����3�,(�B��9�����!�����

�	����Z�Y�����6��������������+���@)9�����3�,(�B�����6��&���62���

�F$��^n~~x_�D���I�� �P�R�9����50��& �� �D��6�&8Q�*9���&����� ��	����

���F�
���F �
�gB ��=�= �������*�&8Q�*9���&=\6��	������-F��1+�	�
��(��I�

��*�
9��Z��+��P#��*��A���F5I��*�&8Q�*9���9��0��	�������	A
�! �*��#+� ����)����

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             5 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

oo 

�������� 9�������*���������� ��+&����2�O��5����'���������� ���\5��"�#$���+�

��50��& �� ��B+���&	,�9��������2�p�'���^n~KN_�����,(�B����)������'��9�(���!�+�

&8Q�*9���9��0�*���50��& �� ��B+���&	,�9�����+�� ����*?2���'���*�����/F��

^n~KN_����3�,(�B����)������T'���9����	�
�&8Q�*9���&����� �^`�	��9*�������
_�

b�$������^��k��P#�_�*�&8Q�*9���9��0�^3��>�&-=._�����+���	I�P�R&	�+��		�9���

D/69��8�9����50��& �� �&0�,�������2�p��������*�&�*���0�^KL[x_���j���`������A�

&����� ��+�`��6�9����50��& �� ������	�������T'��������6����������,(�B�����>������2�

O��5��&��������?���+����`������A�&����� ��+�������`��6�9����50��& �� ��B+����-m��*�

&	,�9��������2�9��5:�
�����4��*���B= ��R�9�����^n~KM_��,(�B�9���+����	I�D���I�

��78��j����+�9����50��& �� ������	�����3���*�a��*�*������A��W���������������'������

D���I���*��&����� ��+�`��6�9����50��& �� ��B+����	,��9��������2�&��U��9�+��=��*�

����/F��^KL[x_����&#�#$���+�& ��+�9����50��& �� �����������9�����5 ���@�8�

5)���R�	����O��5�����/������?��6������&T��T
�p��������b�$��*�������

��FG�9��8�����*�+�9����50��& �� �78��j������ �2�3�#�#$����k��������*�9��Y�����

^KL[N_���'���������D���I�9��0�^&'��R��)
�&(*������&���8
�������<�5	�_�*�&=\6�

^<@#5 �
����)��+
�c�-�����+�����_�*�&����� �^���F�
���F �
��(��I���*�
9������'��

�����FG�_9��8����"��.�p��������� �� �&����� ��+���50�� �� &���78��j����	5��2�

&��0�*�����/F��^KL[L_����"�#$����)���j���D���I�9��0
�&=\6�*�&����� ����"��.�

�6���+����� �� �&����� �����+���50��& �� ���������������>������2���

& ��+�3��+���9���
�3�,(�B��*�3�#�#$���5678���'��&��������9����50��& �� �

�+�!56���P#�����8*��	�&4�*��-m��&�������P#��9�jC��P������*����P���0����/=FI�*�

���+9�*������ ��56����6�+2���F���!�������50���+�9���� �����&�������48���#0���

����� ������*�8�&T5���6�����������&T��T
���A�����+�!�������50��*���������	��+�

� ���?2�%@5)�����
�%�/6�*�;@)�&��#�#$������	����9����50��& �� ����'�����+�*�

��'��3�*�U�Z�Y���P�*QR9���P�+����?�����+�a*��&4������!����	����&��6�+�

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             6 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

o� 

^Landells & Albrecht, 20172_�3�#�#$��*�3�,(�B��Z�Y�����6�����������50��& �� �

P�+����+�������R�*��>��I���50��& �� ����F5�����+�*��5F���+�D=I�D/689���*��*�+�

!�������50���A�����6�� �2��(�B��������6�3�*�U�P�*QR��+�a*��&-�����^&F��J�

&4��_��+����	��p���"�FI�*�"�>�9��������50��& �� ��������� 9���&5,	��*�9��(���

����
��,	���4�������'��&����2�!���P�*QR��+�%���&�� �	6
�!��-��*�PY	 �D=I�

D/69��8�*��*�+�50����& �� ���	������+���/�*��9��0�*��	��0�&����� ��+�a*��

&-�����Z�Y�����6
��+�!�����������!���P�*QR�����5+�!FU�P����;@)�&��#�#$�����!���

�	���
�9����F	���9��+����9��4��9��+���������	��+�!�������50���������� 9���&5(*��

�+��Q�*������ �������,(�B��^�,	���4�_����W�����F�2���

6���#	
(���

P�*QR��U����+���$(�"�-B���+����R��	�?�0�P�*QR�9�������A9��8��, ��9�J

9��+���
��+��4�=0�P�*QR�3�-j��&���8
��������%���9���	+�J��, ��9��^9��+���_�*����

����`���*�������&4�����J�&'��F�R��+���F6�&��*��*��+����	���>��DFI��
���P�+���

���	6&�� �
�!��-��*�PY	 ��4(C����*�l)�6������a*��&-�����^&4��J�&F�_����45 ��

�6��� �2����P:+�&4������a*��&4(�����45 ������82�D��R�&4(��P�*QR�D��6�n~��4��

�����8�-)�&F=I�b-�����+�`�U���P�*QR�^D��6����� ����T'����*������������� ������

�,(�B�_�����+����9�����D>����L�c�6����r�c�6�!��,����6�9��+����kI����+�*��+�

a*�����F�9��8�&-�����&�*�k>�*��(�=8�&0�+�w�:5������6�<*�A�^n2_�� �

"��^�:��3	��	,���]	MN���C	D�Am������v��	 ���4�w����$,H
E�%��C��7����  

�	,����Y���(��
����E�������	��?���

��M����

3@�G$���
9�����p������5�����569���������J�Z�=I�& �� J�

��*�& �	6�*��,��A�& �	6��
KN��

�#+� ����)�����>D�nr�<� ��#+� ����)��Ks��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             7 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

os 

�#+� �
��������

D>����L�<� ��#+� ���������KM��

�+�Y��
&6���?��

9�����D>����L�<� ��#+� �&6���?�*�d��������������a���?�
&(�I�*�&��T'�����

KM��

�+�Y��
&'�*QR��

!56���3�4�(���^w�5�_�3h�#��=I&F����3@Y���-5,��&=)���
&A��)��

Kx��

��

9��+�����&Y	 ������8�-)�&F=I
��+�S� ���4(C����*�l)�69���&�� �	6���6����

"��.��,(�B��*�& ��+���5��9����*�O��5��3�#�#$��!�'�R
�P �R�����D/'5�����

 C3h����+�*��5�+�b ����T'�*QR���&���.�����82������8�-)�&F=I�^D��R�&4(�_�

��)�5 ��6��+�3h�C ��5�+�S� ��+���.�r��	��89��3�/�(�^���K����r_�} �R������*����

"��.�3h�C ���+�3����	'�R�*���!�	
��4(C����*�l)�69���9�T���������!���

P �R�����P�R&	�+���'��&(*���������?����+���F����	5�������0�U���	��F�2�9��+�& ��+�

3�����*�!��,���������F�&T	��*�H�4�������������kI��D��R�&4(��������U���&T5�+�

<��	�����45 ������82����U���&T5�+�<��	��X������?�X��5����R������+�����+���F�w�

��'�������&���6�*����#���?�!�+��4��*�X��� ���������
��+���I�X��X��������6�+�

��'���	���&T	��F��P�+���� �2����!���P�*QR�U����&T	��F��<��	����h�+����~qr�

�+���	I����U�*����,��D+�>�<�->�!��,���62���!�	
�9��+����������X������4(C����*�

l)�6���b ���9�kI��D��R�&4(��S� ��+���.�r��	��89��3�/�(
����5���L�*���h�+�

�+���	I����,��������l:'���62� 

���P:+�&F���,��A�9���?�D��6���	�����*�����������6����+9����+��4��*�

�#B	���8������v8��+�p����&=�G$��D>����& �	6����*���h�+��+����,��K~MM��4����+�

����+����45 �����<���0��������nMs��4������?����+���	I����F��9���?��+�a*��&0��G��

��� �w�:5������62�P �R�����^"#$���5)� _�P:+�&F��P�*QR��+���45 �������4(C����*�

l)�69�����������6����P:+�&4���&���.�����82�d� �&��*���?�b ����	
�!�����

���� ����T'��������=FA���5 ���F	����*� �������*�'��& ��+�*�����������8�*�&����R��?��+�

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             8 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

o- 

���45 ��������U�9�4(?���-�*������gB �9h�+�x{2��������6�*�����9���D�������

��	: �R�����+����45 ���������?�3h��,��9��5)� ���������Y��*�D�=$�����>��0�82���

"��^�/����4��3	��3������p
������	�%	#��B�������O(3�,D���%�����	N����#	,#����1��

'�	�N#�������+���q,52E�v$,H
E�%��C��7���� w���

��4���	����,G1E������4������	
���

`���a�T����	������
�6���+�*��&+�����^�-m�����&4	�_���0�
�-����+�;��6�
����0��*�b�$�������

Atinc et al. (2010)�

p�������	��������
� �� 9���&����� ��

p�����0����b�$������*�&+������&	�u�
���� �� 9�������� ����S� ��+��?�

P	��*���'��&������

Ullah, Jafri, & Bindost (2011) 
; Landells & Albrekht (2017) 

; Schneider (2016)�

������<�5	��^&�*��J�
&�*��+_��

&�����������0�S�����&��	���+�
������*�9������*��b�$��<�5	��������

Mokhtari et al. (2018) ;�
Ishak (2016) ; Atinc et al. 

(2010)�

3��>&-=.�*�&(*������
&���8��

���������45 ��9���+��������T����+�
���45 �����X�5���9����=���*�������
9��+�����3��>�*���#0����

Mokhtari et al., (2018) ;�
Buchanan (2008) ; Ishak 

(2016) ;�
Ferris & Kacmar (1992)�

������& �� ���	������
��������0�����0�9��+�a�5�8�9E����

*����T���9��+�D����+�%���������������

Ishak (2016) ; Mishra et al. 
(2016) ; Liu, Liu, & Wu 

(2010)�

a���& �� ���	������
������&���������0�9��+�<�5	��*�������

3� �����*�� �� ���9��+�&+��5 ���+�
10�	��*�%������

Dargahi & Ehtesham (2019)�

������+���#0������"��.�
9����50��& �� ��

������3����5�����0����<�->�
����� ��789���)��������� �*�<�F5���
"#$���?������"��.���50��& �� ��

Atinc et al. (2010) ; 
Liu et al. (2010)�

��Y���%@5W��*��/-69�� ��������>@I�*�&���������0��+�F�/9���*�Davis & Stazyk (2015)�

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                             9 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�; 

�������� ��&���F���+��*�8�� *�%@5W���������A�
"#$��%���������������

D��,��!�+�����/F��*�
&T��T
�c�-����!�+�
�������*���	������

�������>@I�*�&���������0������Y���
D��,���+�����/F�
���� ���	�����*�
��������

Mokhtari et al. (2018) ;�
Parker, Dipboye & Jackson 

(1995) 

X�+�����*�����/F��^KL[L_��

Z���&���8�*��A����+�
��	������

�������A�����������+��������*�%�����
��	�����*��A���!56����+�9������R�

3�F�FG����)��+���	������

Ashforth & Mael (1998) ; 

X�+�����*�����/F��^KL[L_��

�Y�5��&���8��
^�A����+�������R_��

�������A�����������+�O��5��*�������R�*�
��'0��+���	�����9��+���/=FI�*�����
��(����5'�+��

�	�+���*�f�A�^KL[L_��

��>@)
�9�*?���*�X����
9��7R��

&���������������
���	���������+�"=)�
9�*?���*�X���9��7R�"��'�������*�
a���R�&��	����

Bedi & Schat (2013) ; 

�	�+���*�f�A�^KL[L_��

 

�N�	�	� 

dR�����,(�B��*�& ��+�3��+���*�O��5��3�#�#$��&=)���*�&A��)�!�'�R
����,��M�

�4(C���+�nr�l)�6�c�+����+�&8Q�*9���9��0�*�L�C��4(��+�[�l)�6�b-�����+��	��0�

&����� �&�� �	6���(*������82��?��8�S� ��+�!����50�����P �R�����^�5�+�*���+_�b ���

���T'�*QR�&���.�*���A�&+����-5I��*�!��,����F����4(C����*�l)�69����.�+���^�*��

<*��&4(�_�������5)��9�kI��D��R�&4(�����>��0�82����!����*���+�� �S�O��5��

���	: �R9���1FA9�*?���6����P:+�PY	 ��4(C�������U�&T	��F��<��	��~qLMx�*�

������9���*��xxqns�*�&	,�9����~q~~K�*���!�	
����P:+�PY	 �l)�6
������U�

&T	��F��<��	��~qsKN�*�������9���*��MNqsM�*�&	,�9����~q~~K�D�����62��+��A���

�+�!���R����+����U�T	��F�&�<��	��*�&	,��������+�3*�4��!�+�!�T������-�����^9��+�

�4(C����*�l)�6�_��H�4������������9�kI��&4(��D�����'��*�!���+�	+
��*��Z*��&4(��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            10 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�. 

��A������82���

����*��Z*���+����	������I��>��*�c��5���&��F���4(C����*�l)�69���!�'�R�*�

��!�	
��4(C����*�l)�69�����	'�R9����8�-)�&F=I�����*��<*��D��6�*���4(C��

�Y�5�&���8�^�������+�������R_�*�9�*?���*�X���9��7R�*�N�l)�6�b-�����+��?����+�

���F��!�T�����3�����D��;�kI������*��<*��*�3������*��D->���F���kI�������5)�����

X�����9�kI��D��R�&4(�����>��0�8�*��+�S� ���?������+*��@I�Z����������2����!����*���+�

S� ��O��5�����	: �R9���1FA9�*?����P:+�PY	 ��4(C�������U�&T	��F��<��	��

~qs~K�*�������9���*��x[qxM�*�&	,�9����~q~~~�*���!�	
����P:+�PY	 �

l)�6
������U�&T	��F��<��	��~qsLr�*�������9���*��MMqNM�*�&	,�9����~q~~n�

D�����62��+�A�����+�!���R����+����U�&T	��F��<��	��*�&	,��������+�3*�4��!�+�

!�T������-�����^9��+��4(C����*�l)�6�_��H�4������������9�kI��D��R�&4(��D�����'�2�

��!�	
����!����=����^�*��Z*�_��4(C����50��9��*��6�&����� �*�� �l)�6��?��+�

D�(���������5���!���R������L�%7����6�2��+�!����Y�5��P �R������.�+���dR����Z�Y���

3��@���Z�h�����Y��9��+��*��Z� �������5)��9�kI��D��R�&4(���0�8���>2�����*��Z� �

O��5��D�������} �R�����9�����8�-)�&F=I����/������?��6������9��+��4(C�������U�

&T	��F��<��	��~qxsr�*�������9���*��rNqrs�*�&	,�9����~qKK~�*�9��+�l)�6���

���U�&T	��F��<��	��~qMnL�*�������9���*��MxqKs�*�&	,�9����~qnL��+�� ����?2�

h�+����+����U�&T	��F��<��	��*�&	,��������-��3*�4��!�+�!�T������-�����^9��+�

�4(C����*�l)�6�_����'�����`�FA��*�H�4������������9�kI��D��R�&4(���6��2����	FU��+9��

��=���4(C����*�l)�6���&	�T�������h�+����L�^�+�S� ����.�r��	��89��3�/�(_��+�� ��

��?2�<*�A�^s_��+�!����50��������6������2���

� �

� �

� �

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            11 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�: 

"��^)����	N��C1�%F���4�����3	�����"��>�8�����81#�3����9Q
#���4��	�����m	(	��

v�A
�P��N�	�3	��9��� w���

?,7�	,����%��R��H�����
��4��	������#���L����

��4����

�L����
��4���

�m	(�	���

?,7�	,����%��R��H�� �

K��
�=����
K��

&4(���

�=����
n��

&4(���

�=����
L��

&4(���
n��

L��

`���a�T����	������
sqKKr��
sqL~~��
Lqr~~��

a�T����	������+������ �*�
D\6���)��

sqrn��sqNK~��sqxrN��

a�T����	������+�%�����
����� ��

sqLnK��sqs~~��sqN[x��

a�T���-����+�����/F��*�
��� ���	������

LqxKr��LqM[~��Lqr~~��

p�������	��������
� �� 9�������� ��

Lq[LK��
sqKnL��
LqsLr��

&+������&	�u����%�����*�
������������ ��

Lq~Kn��Lq~[L��Lqr~~��

&+������&	�u�����	�?�0�
��FG�9��8��������� ��

sqKr~��sqnL~��sqK~~��

&+������&	�u����&T��T
�
1�����1+�	��*�;�#�����

sqrnK��sqs~~��sqKnL��

������<�5	��^&�*��J�
&�*��+_��

LqMrn��
LqM~~��
sqL~~��

��������F5I���+���)�*�
9�*�+��)����0���

Lqx[s��LqxM��sqKnL��

�������-��������1��>*��+�
D���I�&�*��+��

sqrNL��sqKnM��sqnL~��

�������-��������1��>*��+�
D���I�&�*����

sqnxs��sqs[n��sqs~~��

3��>&-=.�*�&(*������
&���8��

LqN[n��
LqxrM��

9��8��/+�a*��&>@)���t�
������ ���+�%����

sqLMx��sqssr��nqxM��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            12 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�/ 

?,7�	,����%��R��H�����
��4��	������#���L����

��4����

�L����
��4���

�m	(�	���

?,7�	,����%��R��H�� �

K��
�=����
K��

&4(���

�=����
n��

&4(���

�=����
L��

&4(���
n��

L��

sqnKL�����45 �����X�5����
���	R9�� ��������� ��

sqsnx��sqL~~��sqLLs��

D��F�����9��8��/+����T���
��A�D����+�%����

LqsKK��LqrxM��Lq[Lr��

�������������	������+�
����3��>��

sqnsx��sqKnL��sqnNs��

������& �� ���	������
sq~~n��
sqKKM��
LqrKK��

D��F����0�9��+�9��78��j���
�+����T����

Lqxsr��LqM~~��LqxM~��

D��F����0��+�9��T�R�
%�����& �� ��

LqLsn��LqrxM��sqnL~��

������������+�3��>�*������
�+���#0����

sqnKx��sqKKM��sqsr~��

a���& �� ���	������
LqrLn��
LqxM~��
LqMKr��

������&���������0����
H�-B��9��7R��+���,>����

Lqxs[��LqM[~��sq~~r��

������&���������0�����-m��
��=A��������)��

Lqnrx��Lq~[L��sqKxn��

������&���������������)�
!�u�*��6���+����T����

sqLnN��sqnL~��sqnL~��

������+���#0������"��.�
9����50��& �� ��

Lqrxr��
sqL~~��
LqrKN��

1>�����0��������� ����<�->�
����� ��789���)��

sqsnK��sqs~~��Lq[Lr��

���5�����#0������"��.�
Z�Y���9����50��& �� ��

sqrsx��sqNK��LqxM~��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            13 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�) 

?,7�	,����%��R��H�����
��4��	������#���L����

��4����

�L����
��4���

�m	(�	���

?,7�	,����%��R��H�� �

K��
�=����
K��

&4(���

�=����
n��

&4(���

�=����
L��

&4(���
n��

L��

���5����������� ����<�->�
����#����)��+����T����

LqMMM��LqM[~��LqMNM��

��50��9��*��6�J�&����� ��
nqNKr��
nqnM~��

----��

XF���+�����/F�����������
*�3@/'�����?��

nqxn[��nqMns��----��

�A����+�a���9���&����� �
*�9����0*��+������ ��

nqsKn��nq~~M��----��

�>@I��+�D\6�*�a@��9��+�
&':+�j���5'�+��

nqLnr��nq~~M��----��

�������+�O��5��*�������R��
^�Y�5��&���8_��

---- 
LqLnr 

sqLMx 

��������������+�O��5��*�
��(����5'�+��

---- sqL~~��LqxM~ 

&+��������/=FI���	�����
S� ��+���������(����

---- Lq[Lr��LqMNM 

���&�A�����������+�
D�����Z�Y����������

---- LqxM~��Lqx[M 

��Y���%@5W��*��/-69�� �
�������� ��

Lqrns 

LqsrN 

sqKLn 

��Y����/-6�*��*�89���
&F ���t��������� ��

sqKr~ sqnL~��LqNr~ 

b+�*��!�+�8�*����*�
P$+9����=5:������� ��

sqnrs sqs~~��sqKnL 

�B+���*�9��/F���+����0��*�
����� 9����T����

LqxrM LqMr~��sqnxs 

D��,��!�+�����/F��*�c�-����
!�+��������*����	������

LqMn~ 

sqK~~ 

`���*�&T��T
�c�-����
��	������+�����/F���

sqLn[ sqnxn��LqrxM 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            14 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�* 

?,7�	,����%��R��H�����
��4��	������#���L����

��4����

�L����
��4���

�m	(�	���

?,7�	,����%��R��H�� �

K��
�=����
K��

&4(���

�=����
n��

&4(���

�=����
L��

&4(���
n��

L��

Lqr~~ &T��T
�<�����-���&.��!�+�
�������*���	������

sqKs~ sq~~~��sqKKM 

9��/F����	������+�
�T��/�����Z�Y���������

sqnKx sqKnM��LqM[~ 

Z���&���8�*��A����+�
��	������

LqLnn 

LqsrN 

sq~~r 

�A����+�9������R���A��
3�F�FG���+���	������

LqMrn Lq[~r��Lq~[L 

������&(�F����������+�
��	������

LqnrM LqLs��sqnL~ 

�A�����������+��������*�
3@/'����	������

sqNrs sqKnL��LqM[~ 

��>@)�*�9�*?���*�X����
9��7R��

---- 
Lqxss 

LqM~~ 

������"��'����	������+�
�����9����R��

---- sqKxn��sqs~~ 

�������!50�8���-56��
��	��������b���6�X�����

---- sq~~r��LqNr~ 

��Y���3���/���*�a���R&���
�+9��9�*?����

---- sqKnL��sqKnL 

��

���P:+�&F��P�*QR��+����	��!��-��*�PY	 ��4(C����*�l)�69���&�� �	6�

��6����P:+�&4��
�P �R����9��^"#$���5)� _�&���.�*���A�&���)����!�+�nMs�

�4�������	��������6����+9����+��4��*���8��#B	�������v8�����+���	I����F��9���?��+�

a*���&0��G���� �w�:5�����6�����+�1���������82�dR����1FA9�*?�P �R����
���

����������"��.�����?�3h��,��9��5)� �*��+����45 �����Z�����0��Smart P. L. S������

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            15 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�o 

���Y��*�D�=$�����>��0�82�O��5��& ��+�&��*��*�&����R�P �R�����"�#$�����<*�A�^r_�

�W������6�� �2���

"��^�*������	5����������7��>���	�	 �I<�����3	�4F�e	A���<�'%	#3	��q,52E�vP�A
���N�	�3	��

9��� w� 

�,{N� ��������7�� ��	�	 �I<�� 3	�4F�e	A���< 

�4(C�9���09�� ~qNxs ~q[xM ~q[xN 

�4(C�9����	��0�&�����  ~qr[n ~q[rr ~q[s[ 

��50��& ��  ~qx~s ~q[xM ~q[xr 

 

�+��A����+��!�����&��*����TF��9��+�&��F���4(C������h�+����~qr����+�*�����&����R�

�����*�9�4(?���-�*����F���4(C����9��I���h�+����~qx������'��&�����&���������+�

�6������!����4(C����*�l)�6��������,U*�&+�)������)�+����+�*���������������>�

�50�82��������U���+�&=��I��c�+���+����l)�6����<*�A�^N_��W������6�� �2���

"��^�o����,B\E���4��3	��3������p
������	�%	#�����	N����#	,#�vI���G��	�����	�w�� �

��4�����m	(��
�	��

���	���
��4�����m	(��

�	��

���	���

`���a�T���

a�T����	������+�
����� �*�D\6��

~qN[[��

������+���#0���
�+���50��& �� ��

���5�����0��+�+�
����� ��789���)��

~qMnr��

a�T����	������+�
%���������� ��

~qMrr��
������+���#0����+�

��50��& �� ��
~qMMn��

a�T���-����+�
����/F���

~qMMN��
���5������<�->�
����#���+����T����

~qMxL��

p��������
� �� ��

&+������&	�u����
%�����*���������

~q[~K����Y���%@5W��*�
�/-6�9�� ��

��Y����/-6�*��*�8�
��t�&F ���

~qNMM��

&+������&	�u����~qMMN��b+�*��!�+�9���*�8�~qN[L��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            16 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�� 

��FG�9��8������=5:���

&+������&	�u����
1�����1+�	���

~qMnM��
�B+����+����0��*�

9������� ��T����
~qNLs��

������<�5	���

��F5I���+�d4��*�
9�*�+��)��

~q[LK��

D��,��!�+�
����/F��*��B+���
�+�������

&T��T
�c�-�����+�
����/F���

~qMsL��

�-��������1��>*�
�+�D���I�&�*��+��

~qMMs��
&T��T
�c�-�����+�

��������
~q[Lr��

�-��������1��>*�
�+�D���I�&�*����

~qN[N��
9��/F���+��T��/��
���Z�Y���������

~qN~[��

������& �� ��

D��F����0��+�
9��78��j����+�
���T����

~qMNM��

Z����&���8�
�A����+�

��	������

�A����+���R�����A��
3�F�FG���

~qN[[��

D��F���+�9��T�R�
%�����& �� ��

~qxNs��
������&(�F�������
�+���	������

~qMKs��

������������+�3��>�
*���#0����

~q[LL��
�A���������+�
3@/'����	������

~qMrr��

a���& �� ��

&����������
H�-B��9��7R��+�

��,>����
~q[~r��

�Y�5��&���8�*�
�A����+�������R��

������������+�O��5��
*���(����

~qxsr��

&�����������-m��
��=A��������)��

~qM~N��
&+��������	�����

S� ��+���(����
~qNMn��

&���������������)�
!�u����T����

~qx~N��
���&�A���������+�

�	�?�0��������
~qMNx��

3��>&-=.�*�
&(*������&���8��

Z�I����I��H@)��
���D����+�%����

~qxLM��

��>@)�9�*?���
X����7R9����

"��'����	������+�
�����9����R��

~qM[n��

���45 �����X�5����
���	R�9�� ��

~qx~n��
a��7R���-56����0�

b���6���X�����
~qN[~��

;� ����45 �����~qNNM��������a���R&���~qx[M��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            17 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�s 

���T����9��+�9�*?����

D��F��������+�����
3��>��

~qxss���JJJJJJJJ���JJJJJ��

��

O��5��D������'�����������+��I&=��&��F��3h�C �P �R�����9h�+�~qr�*������,U*�

&- �	��&���	6�+����!���*��&��*����� �P �R�������������������>��0�82�����?�A����

���I��9����	,����h�+����Kq[N��*��5F�����Kq[NJ���+
���j���&8Q�*9���9��0�*��	��0�

&����� ��+���50��& �� ���������������>��0�82���j����4(C�9���9��0��+���+�&=��I�~qssr�

*��4(C�9����	��0�&����� ��+���+�&=��I�~qrsK��+���50��& �� ���������������>��0�82���

X2�����Q,N�3�,D��

O��5��!���P�*QR�����	�����B+����4(C�9������T54��&8Q�*9���9��0��+��*�+���50��

& �� ���'������������<�5	��^&�*���J���+&�*_��+�D/69��8�9����50��& �� �B+����

&	,�9�������������+�O��5��&��,(�B������=FA���R�^n~~L
_�����?�*�����/F��^n~~M_�

�	��F��*��+�P�*QR�&��0�*�����/F��^KL[L_���F����� �2����0��9�����������<�5	��

&�*��+�h�+
�������*�3�>�4�������+�d��6�*����D���I�9�T������=FA��X��3��>�&�*��+�

�-��������*�P�+�����8���9����50��& �� �&���6��^O’conner & Morison, 20012_�

�	�+���*�f�A�^KL[L_��+�!�����8�����(�:�����+�*�������&����������0��9�����������<�5	��

&�*���h�+���
����#5,�����&��	�����b�$�����<�5	���		�
��<�F5��P�+9�����������

&, ��		����,>�������+�14����)����\���	���*�P�+����+�Z�Y���9����50��& �� �D��F��

���R�&��		�2���

O��5��P�*QR
���A*��B+���&	,�9����!�+�������& �� ���	�����*��*�+�9����50��

& �� ������������F������+�O��5��3�,(�B��9��5:��*�����/F��^n~KM_�*�p�'���^n~KN_�

�	��F��� �2����0��9�����������& �� �h�+�^9��������T���*�9E����h�+�9��+���� ���+�

%�������)_��������#���+����T���D��F��P�+9����+���6��8������9����50��& �� �

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            18 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

�- 

������^Mintzberg, 19832_���!�	
��4(C��3��>&-=.�^&(*������&���8_��B+����-m��*�

&	,�9��������+�D/69��8��& �� ��50���'�����2����0��9�����gB �9h�+�3��>��=.�

���T���������+���0�'�R���)����>������*�b�$���������& �� ��������� ���	�����p���&�

�		�
���
������)��+�& �� �9�����+�<�-���"#$����'0������	5��2�!����50����+�O��5��

3�,(�B��z����^n~KL
_����

���*��*�9�(�^n~~[_���F��� �2���

O��5��!���P�*QR���'���������`���a�T��*�p��������� �� �&����� ���	������+�

D/69��8�*��*�+���50��& �� ��B+���&	,�9��������2����0���+�S� ��+�����&�&	�u�������

b�$��������)�������P	��*���'��&��	��2�&��	��������gB �&�h�+������A*�& �� �

9�������� ��������p����		��D��F��P�+9����+�Z�Y���9����50��& �� ��	���)��6���

^Kacmar et al., 19992_�!����50����+�3�,(�B���F$��^n~~x_�*����T�*�^n~~x_�����

�	��F��� �2���
!�	
����!���P�*QR��B+���&	,�9����!�+�a���& �� ���	�����*�

��50��& �� ��?�������'���6�����+�,(�B�3����*�'��*�����/F��^KL[r_�*�h���*�

����/F��^n~KK_��	��F��� �2����0��9�����a���& �� �h�+�&��	�������9��+��+�� ��

���*?�10�	��*�"#$��%�������)������������*�&5�,>������+��+��
�&�����*��+��
�&6*��

c�-�������>�+������*��+����45 �����9����50��& �� �!FU��78��j���9��+����?
�	�����

a��7R���)�*�%���������������������0��	��F��^Ullah, Jafri, & Dost, 20112_�O��5��

P�*QR���'���������3����5�����	�����*�������+���#0������?����"��.�9����50��& �� �

B+����&	,�9�����+��*�+�*�a�5�8���50��& �� �����
�!����50����+�3�,(�B����(�*�F�����/�

^n~K~_�*�X	��?�*�����/F��^n~K~_�&���:F������2���	��������<�->������ ��789���)�

�������� �^���D�->�3@�G$�
��>*�*��+�Y�_����5���!�����%�������)����������*���8���

S������		��������T������"��.�9����50����t��4��*9��*�9��/=FI��t�����=FA�

9����50��& �� ��+�%�������)�&��	 �
��?��������+�Z�Y���!�������50��D��F�����R�&�

�		�2���

9����50���!���P�*QR�!�	vF����'�����������Y���%@5W��*��/-69�� �+��D/69��8�

��50��& �� ��B+����-m��*�&	,�9��������2��40�^K[[n_�*��0d��*�����/F��^n~~r_�����

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            19 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

s; 

%@5W��*��/-69�� �����+��*�+���50��& �� ��jC��&��	���2���	������+���Y���%@5W�
��/-6�

9�� 
���Y����B+���*�<��-���5����
���3�I@.��&F����������F������A�������3��>�

*�P���0��D��F���+��*�+���50��& �� �&���62�&/���T�������4(C�9���&�� �	6���6
�

D��,��!�+�����/F��*�c�-����!�+���	�����*��������� �2�!����50����+�3�#�#$��X	��?�*�

����/F��^n~K~
_�����R�*�����/F��^K[M[_�*�d��0�*�����/F��^n~~r_���F��� �2�

&��	��������S�����&��		����������+��?����B+���X�����*����F�F�9���56����*�

�+���	I��*�8�9��)��t�w��$��&����6�&, �&��		�����"��.�9����50���� & ��+�

<�-���!�����10�	��*�"#$��%�������)��	6�+�^Kacmar, Bozeman, Carlson, & 

Anthony, 19992_���!�	
��B+���!�+��������A���*�Z������������+���	�����*��*�+���50��

& �� �b �����	������������62�!����Y�5���+���,(�B�&�����=FA��	�+���*�f�A�^KL[L_�*�

���T�*�^n~~x_�F����� ��������#5,��X- �9�-��������*��������A����?����+��������*�

3@/'����	������+�� �� �&����� �*��+�1-���?�����*�+�9����50��& �� ���78��j���

� �2����!���P�*QR
��B+���������9�*?���*�X���9��7R���	������+�D/69��8�9����50��

& �� ��������6
�!����Y�5���+��,(�B�3�9�+�*�3�6�^n~KL
_�d�����*�X���5 ��^n~Kr_�

�	��F��� �2�����	��0&��������	����X���9��7R�*�9�*?�����������	�����"��'��

�����*�3���-56��&(�F5����?���������!����	����9����9��I�&#=��&�	�	�
���	���������

��h�F5���P�+�����8���� �� �*�9����50��& �� �&����62��
��������b���6�9�*?���

��F5���!����>�*�3���#������#��&��		��^h��
�n~KK2_���!�	
����!���P�*QR��B+���

�4(C���Y�5�&���8�*���'0����6���������+���	�����9��+�P���0����/=FI�����*�+�9����50��

& �� ��������62�!����Y�5���+�3�,(�B���	�+���*�f�A�^KL[L_��	��F���� �����#5,����

��	������$����j�����'0��������9��+������Y�5��*���(����5'�+
�&, �&��		�������

��)�����4���		�2�!���+�	+
�<�F5�������'���?������9����50��& �� ������A��4��

��,>�����)�P���0��&��+��2���

P�*QR��U���9��+������ 9���&5(*������=FA��,	���4��9�������F	��&����� �2�

O��5��P�*QR�&��������?�� ������'�����50��& �� ����&8Q�*�9��0
�&T	��0�*�

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            20 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

s. 

��!�	
���A*�Z��+��*�Z�I���	�F.���������� ���� �2����	'�R�&���6���������+�

����'���������	���������	�?�0���FG�9��8�*�!��,��%�����*���!�	
����45 �����

p@��*�9�����,��&	�I�*�%�46�����5�� 9���&+��������/=FI�*��)���R�H�#��*�a���R�

3�-A���P����Z��+��*�Z�I���	�F.��*���!�	
�P���0���A���F5I��*��-m������������� �

����0��	��F�2���Y���a�T��*�p����-m��*�S������(��I�*�&(�F�������	������I�+�&�

��6�����?���!FU�����R����9����50��& �� �&4	��������45 �����9�	F����9�����)����

��A����+9�*�*�"#$��%���������� ����T���&4I�k�����R��		�2��+��A����+�!������

�	��0�&����� ��j�5�������8�������	+����78�*������������� ���&��6�+
��+��������

���	'�R�&���6�����+�w�:5���X- �9�-���� �	�
�D��,�
��T548�*�����7���9��k��+�

��	����
�� �	5���+���=+�&5�G:6��?���!FU�`@.�&�� ��*�&8�� ���+�3@/'�����?
�

3�-A���P����Z��+��*�Z�I���	�F.���������0��	��F�2���!�	
����������)�����&, �

�		�����Z�Y���&�����50���������*�9�+�& �� ���������������/���9�����)��	��F�2���

��	
���

�u?
�<��I�*�&	�C�
���G	��^KLM~2_����?�*���+�����?����������
��=A�Z*��D�=$��9���?
�

e�
��Y	R
�]������3���'5����F 2���

X�+����
��4,A
�9�=I�!�5�
�w�#,��*������ 
������� �^KL[L2_�&���.�*�!��-��9�T(��

���������50��& �� ���	�������/'���9���&	0�*��0��9����5 ����Y��+�u?�&>�62�

!0����
�KL[N
����F6�LN
�l�sL�JLK��

p�������
��4,A�*�&�*���0
���W�0�^KL[x2_�P�R&	�+�`��6�9����50��& �� �&����� ����

`������A�&����� 
��,��A& �	6�9��+���
���*��n[
����F6�L
�l��KLMJKKx��

&	��
��F$�
�� �>�����
�Dk4(��+��*�9����6
������^KL[s2_�& ��+�P#��&Y�����

�F����&����� �����B+���!�+�p�������50��& �� �&����� ��+����U��*���/=FI�

&=\62��������1+�	��&����������,	���4�
�<� �N
����F6�nL
�l��KLM�JKK[��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            21 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

s: 

�	�+��
����5 ��*�f�A
�&��F���^KL[L2_���50��&����� 
�e�
�Z� 
�]�A�5��9����`���
�

]������3���'5���l�2���

&��U��9�+��=�
����F�U�
��������&������
���F �*���R�FI�&=��*�
����j�^KL[x2_�D���I�

�jC���+�D/69��8���50��& �� ����������
�!��*��d���4	��������
�9���+����*�

& �	���1��	�
������2�  

&��k������
�����0�*�9��Y����
��**���^KL[N2_�P#��&Y�����p������ �� �&����� �!�+�

��50��& �� ���	�����*�D���I�9��0
�&=\6�&����� �^����� �������,(�B�]�X��+�

�=�
_�!��*��d���4	��!�+&==F(��X�	/�9����������*�9���+���
������
�

���T'��F������H��6�2���

&I����!�5�
�!���^KL[L2_����������50��&����� ��50�'�R
�e�
��Z*
�]�������8?2���

&��0
�&=I��\��
�&:�6���Q�
��F.�0
�&�������0
�!���*�!�������
��U��=I�^KL[L2_�

!��-��P#��&Y�����p������ �� �&����� �!�+���50��& �� ���	�����*�D���I�

9��0
�&=\6�*�&����� 
���������	��0�&����� 
���*��Kn
����F6�K
�l��L[�JnK2���

&�I�*
��U�
�!���
��R��*��
��� �9�#�
�&=I����*�&A��
��F.�0�^KL[M2_�&���.�9�T(��

&T5���69����������1+�	��&������3���*��4������5�+�&���A�6��
��������1+�	��

&����������,	���4�2�<� �KK
����F6�sK
�l�LN�JL2���

��
Atinc, G., Darrat, M., Fuller, B., & Parker, B. W. (2010). Perceptions of 

organizational politics: A meta-analysis of theoretical antecedents. Journal 

of Managerial Issues, 22 (4), 494-513.  
Buchanan, D. A. (2008). You stab my back, I'll stab yours: Management 

experience and perceptions of organization political behaviour. British 

Journal of Management, 19 (1), 49-64.  

Chang, C. H., Rosen, C. C., & Levy, P. E. (2009). The Relationship between 

Perceptions of Organizational Politics and Employee Attitudes, Strain, and 

Behavior: A Meta-Analytic Examination. Academy of Management 

Journal, 52 (4), 779-801.  

Dargahi, H. & Ehtesham, F. (2019). The Relationship between Managers 

Political Intelligence and Employees Political Behavior: A Case Study in 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            22 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

s/ 

Tehran University of Medical Science, Journal of Advances in Social 

Science and Humanities, 5 (1), 531-538.  
Davis, R. S. & Stazyk, E. C. (2015). Examining the links between senior 

managers’ engagement in networked environments and goal and role 

ambiguity. Journal of Public Administration Research and Theory, 26 (3), 

433-447.  

Ferris, G. R. & Kacmar, K. M. (1992). Perceptions of organizational politics. 

Journal of management, 18 (1), 93-116.  
Ferris, G. R., Treadway, D. C., Kolodinsky, R. W., Hochwarter, W. A., 

Kacmar, C. J., Douglas, C., & Frink, D. D. (2005). Development and 

validation of the political skill inventory. Journal of Management, 31 (1), 

126-152.  

Graen, G. B. (1976). Role-making processes within complex organizations. 

Handbook of industrial and organizational psychology pp. 1201-1245.  
Hochwarter, W. A., Ferris, G. R., Laird, M. D., Treadway, D. C., & Gallagher, 

V. C. (2010). Nonlinear politics perceptions work outcomes relationships: 

A three-study, five-sample investigation. Journal of Management, 36 (3), 

740-763.  
Ishak, S. (2016). The Political Personality Traits and Political Behavior in 

Management: A Malaysian Public School Case. International Journal of 

Business and Management Invention, 5 (12), 70-77.  
Kacmar, K. M., Bozeman, D. P., Carlson, D. S., & Anthony, W. P. (1999). 

Examination of the perceptions of organizational politics model: 

Replication and extension. Human relations, 52 (3), 383-416.  

Kidron, A. & Vinarski-Peretz, H. (2018). The political iceberg: the hidden side 

of leaders’ political behavior, Leadership & Organization Development 

Journal, 39 (8), 1010-1023.  
Landells. E. M. & Albrecht, S. L. (2017). The positives and negatives of 

organizational politics; a qualitative study, Journal of Business and 

Psychology. 32 (1), 41-58.  

Levine, J. R., Leenman, T. S., Gershenson, L., Carl. H., & David, M. (2017). 

Political Places: Neighborhood Social Organization and the Ecology of 

Political Behaviors, Social Science Quarterly, 99 (1), 201-215.  

Liu, Y., Liu, J., & Wu, L. (2010). Are you willing and able? Roles of 

motivation, power, and politics in career growth. Journal of Management, 

36 (6), 1432-1460.  

Mintzberg, H. (1983). Power in and around Organizations. Upper Saddle 

River, NJ: Prentice Hall.  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

                            23 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html


	#	
(����O(����D,�3�	N��	��3�#,#	��	<���	��C	
<����O����3���!!!�
��

�!!!!� �

�

 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

s) 

Mishra, P., Sharma, S. K., & Swami, S. (2016). Antecedents and consequences 

of organizational politics: a select study of a central university. Journal of 

Advances in Management Research, 13 (3), 334-351.  
Mokhtari, R., Safania, A. M., & Poursoltan Zarandi, H. (2018). The Factors 

Affecting the Formation of Political Behavior in Iranian Sport Ministry 

and Federations. Annals of Applied Sport Science, 6 (2), 95-104.  

Muhammad, A. H. (2007). Antecedents of organizational politics perceptions 

in Kuwait business organizations, An International Business Journal, 17 

(4), 234-247.  
O'connor, W. E. & Morrison, T. G. (2001). A comparison of situational and 

dispositional predictors of perceptions of organizational politics. The 

Journal of Psychology, 135 (3), 301-312.  
Parker, C. P., Dipboye, R. L., & Jackson, S. L. (1995). Perceptions of 

Organizational Politics: An Investigation of Antecedents and 

Consequences. Journal of Management, 21 (5), 891-912.  

Pfeffer, J. (1992). Understanding power in organizations. California 

management review, 34 (2), 29-50.  

Poon, J. M. L. (2003). Situational Antecedents and Outcomes of Organizational 

Politics Perceptions. Journal of Managerial Psychology, 18 (2), 138-155.  
Riaz, A. (2013). Antecedents and consequences of organizational politics: A 

Study of the public sector organizations of Pakistan (Doctoral dissertation, 

Mohammad Ali Jinnah University, Islamabad).  

Rosen, C. C., Chang, C., Johnson, R. E., & Levy, P. E. (2009). Perceptions of 

the organizational context and psychological contract breach: Assessing 

competing perspectives. Organizational Behavior and Human Decision 

Processes, 108 (2), 202-217.  

Schein, E. H. (2010). Organizational culture and leadership. (4th ed.). San 

Francisco, CA: Jossey-Bass.  

Schneider, R. C. (2016). Understanding and Managing organizational politics 

Kinesiology, Sport Studies and Physical Education Presentations and 

Papers, 2 (1), 697-709.  
Ullah, S., Jafri, A. R., & Dost, M. K. B. (2011). A synthesis of literature on 

organizational politics. Far East Journal of Psychology and Business, 3 

(3), 36-49.  
Vigoda-Gadot, E. (2007). Leadership style, organizational politics, and 

employees’ performance an empirical examination of two competing 

models. Personnel Review, 36 (5), 661-683.  

Zibenberg, A. (2017). Perceptions of Organizational Politics: A Cross-cultural 

Perspective. Global Business Review, 18 (4), 849-860.  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

25
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            24 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-979-en.html
http://www.tcpdf.org

