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DFI��	��F��^Meyer, Roodt, & Robbins, 2011_2��
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����6��&���6����<���
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����+�&���/=FI�*����-A�3���)_�O5	��&����62�����=FA���!���X����&�������+����� ��
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�Z�I���A*������+9���'��A�!��*�R9
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��	�����=���9��)V�*�<�m����?����6������v2006 Fheili,w!�*@�
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^n~K[_�X����1+�	��&���������<�F5���`�>*�3�>�4���w�=B����*�"#$��3������
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���0������Y�5������FG�9��8�� ��*�P#����	���09������,0��(����6����4���&��	�
�
���,��&��	��F�2������*��5�/��^n~KK_�X���9�������� �&���������!�	
����,��&�
]�		�"Z�I���,B>�&6���������\�������.�&,� *����D�����c�+����+��������1+�	��

&����������+�&������������ �9��+�"#$��%�����9��-����*�&���=FI��?��jC��� �"!����
��m��3�#�#$������	�����������1+�	��&������*�a*�9����=5:���?
��+���j����-m��

�������1+�	��&�������+��5�� ���*�a*�9���1+�	��&�����
���������6�� ��^Becker & 

Smidt, 20162_���$(���6�`�U���1+�	��&����������������X���
�d/,	���		��!���
��,>�*�� ��������0������5 �&+���+�%������	=+��3���&����� 
�&'#��9��=���56���*����

�	���0�u�:�����FG�9��89���9��Y��&(��*��	5����78��j���vAarone, 2004!w��������
X����1+�	��&������9�	���0�� ������=������!�*���9Q���5 ����t?���6�*���������8�+�
D���5�� ��������1+�	��&������X������� �&�6�+�2��������X����1+�	��&������D��6�

&�� �	6
�&+������*�<�5	����=��X���9���1+�	��&������&=)���*�&A��)������ �&��6�+�
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�
���/��*��5�+�*��+����*�����+3������Y�������& ��+����>�&����2��+����	���������
X���������5�8������ 
������ ������+����F����)��������0��������4��&5�	 �X�����+�
D���I�9��G5>��*�& �� ����F���+�X���9���b-�����+�3��6
�H@)�
�*��$���������

a�5�8��	��2��������X��������� �D��6�P�R&	�+�*��������X���9�������*�����
D->������������3@/'���+�9�A�} �R�*�P	��*��+�3�������dR����`�>*����?
�&��T	��
����� ?����,>�*��+�`�>*��5 ��R�� �
�&��6�+2�(Barton, Shenkir, & Walker, 2002)����
!���"�#$����A�PY	 �X���9���1+�	���&������&�� �	6���6������5 �9����=5:��*�

�����+9��������������6������ �9��+���������?������+��+��-��9�	+���5 ����*�
X���9���&�� �	6���6���������5 ���5)���R���6����!���������	���+����45 ������5�� �
f�	55 ����9��0�H�-B����7R��+�9�����)�+����a���&I�	G����/����7R����+�� �2���

�5�� 9����	F6���&-GI�9��0�^9��0*��_�&/�����!�����+�����R�*�<*��5�!����
�5�� 9���&���.���6�9��+�<h�5 ��9��0�&��	6�+2�<h�5 ��9��0�&I���a*��f�5	5 ��
w��$��&����8�������Y�5�9��8����������I�FY�9������I��>�9��0��8�����?��8�*�"��#��
Z�=,���+�� ��&���*?2�)�+&�a*�9���A�	5 �&����->�D� ��5��A�5	5 �&�b ���
&���F�K�^K[xx_�*� ��5��f�5	5 ��8����&�*��	8� n�^K[Mr_����.&�*��U�I���8���2����

 ��5�9���f�5	5 ��Z� ��
�=I&��t������+������'��#��l���,5�9������������=FA�!���
���!����5�� ����>�0�6*�&�Z�����	����+9���(����I��>���Y��*�Y	 ��-5I�&����+���*�
�?��������a*��Z������50�9����+9��+��	9�� ����5����R9� ��5��^���->�D����5����R9�
1+����kI�����+9� ������+����D�9���>��"_���A*��6���
����!������!�(*����+����EL�
^K[[L_�Z��>���+����.&�*��U�I9�I��&� ��5��f�5	5 ��	5-�&��+��/-6���F��������
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1 Mamdani 
2 Takagi & Sugeno 
3 Jung 
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������8����9�*�a���?����&��������Z�Y������2�*����!�6��������$��
���	I�d�4����Z��9��78���F�������G5)�9���+9�3��-I� ��5��f�5	5 ����09�-GI&�� ��

^Jang & Mizutani, 19962_���
�5�� �9��0*������d�4��
�X���/-6���h�	
��:'�R�� ���������5���T(�9���
9��8�����/-69�&-GI�*�"B	��9��0��+��� �����	��X��9�k0�9�*�*��+�X��9�k0�
&A*�)����45 ��&��	�2�^Jang, 1993_�<*��5�!���� ��5��f�5	5 �����45 ����6����
d�4��� ��5���	8� ��A��9�<*��� �������h��9���:�
�������*�3�A�������E*�R�
�A���+��+�,�����������/-6�����"�*�7\����&�����82���!��-�����b ����X�����
��FG�9��8�f��:5 ��&����62����h��9�Z*��/4��X9�	+9�����09���+9������������
����������Y	8���6�� �2�<���&����������`�����3*�45��1+�����kI���+������-+2����1+���

���kI�����9����5����R�*�d�4������<�.���0��	�a���?�&��6�+������!����8����5����R����
�����5 �9����w�=B����A����+�D>�����B)��-��D�&��		�2����h���Z� 
��I��>9�������
������� 9�������������.�"�/4��X������,������9��k09��*�*9�D+�>�5 ��+�&��	5��2�

�6�)9�	+���������^����� _��6���9��jC�����T9���+9�����Y���I�>�&��6�+2������h�
Z���

���*�<�������69����X�����!����>�9��0����&A*�)��?�����>�w�U�&���62����
��h��Y	R���=��<�	T� 9���&A*�)������h�Z���
�1FA������8�*��+���	I�&A*�)��/-6�

D��$�������&���62��+���	I�<�m���+���� ���	��9�� 
�z�0�&���	������5�� �
&A�5	5 ����������9�����*��9�*�*�X�*�Y�*�X��&A*�)�Z��� 2�9��+�X��<���9��0�
&8�����J��	8� ��A���<*�
�&������X���I�FY������>����F������+�*������>��8��J��?��8�
9��0��+3�����������+����]��

��I�>9�K 1y+r1x+q1=p1f then ,1B is y and 1A is x if  

��I�>9�n 2y+r2x+q2=p 2f then ,2B is y and 2A is x if ��
����F�>�9h�+�D/6�^K
_�X���5�� �f�5	5 ��9��0��	8� �*�����F�>�!���R�D/6�
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_�X���5)� ��5�� �f�5	5 ��9��0�ANFIS��+�O	R���h���'���������6�� �2���

��
�O(�.��"���	Nm	#��A���3%	��ANFIS�vp��z>�.--/w���

�+� ��+&�+���3��*�R�'��	�#$��"�*P�*QR9���=)��&�A��)*�&�3�����50�8����
����	���X���9�1+�	�������&��+3������@)����<*�A�^K_�����'��&�����6������	��
R'�*Q&�����5 ��9�����+�&�*��-��9�	+���,+��*��4(C�9�����X�9���1+�	�������&��+�
*����/��	F6���*������09�d�4���Z�Y�����'��� �2��	
���������� ���#$��3�#�f��)����

Z�=I������&�*� �	��&��	��1������!�a*���+����5 ����4���6�*�a*���A��9�&F��6�+
�
����9�*?���!���"�#$�����45 �����!���a*�����PY	 �X���9���1+�	��&��������������

�������1+�	��&������� �2����!���P�*QR��+����45 ���5�� ����	F6���*����9��0�&(���
�W�������6�&Y��5���+�������1��A������3�#�#$���5678�����W�������F��� �2�a*�9���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                             6 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-. 

&=->�&+��������X���9���1+�	��&������<����&�������45 ����������������X��
���*�$�9���V�)���)�����56���� �2�<���9���	'�R��+�D�(��&�������h�+����P�R&	�+�

*���!�	
�����9�B)�������+
��A�������&��6�+2����!���P�*QR��+�9��/�*��!����
�X��9���1+�	��&������������69�����8���5 �9����=5:���+���.���Y�������& ��+�*�

&+�������50�8���>2������

"��^�.����km�9��� 3	��YAE���	��9��� ��G	L�v$,H
E�%��C��7���� w���

[�����q52���"	#���N�	�	���

K��
��F�9��

&������R*��
KL[x��

P�+!������j������X���9���%�/69������&���dR*��?���
X���9���&(��
�X���9����&���=FI�1+�	��&�����
�X���9���
����� �&������X���*9���9��50���56��2������

n��
=>&��R�*�

����/F���
KL[N��

����Y�<������������X��1+�	�������&������6�b��78����5(*�&��+�
&��G)�+���	-�9������9����R������	+��������(�>�P�6�Z��4��*�

nM���+�,��W������8��2���

L��
9�F$��Z�#��

*�����/F���
KL[r��

O��5��"�#$���Y	���+��5 �9�	+�X���9���1+�	��&���������� �
gB ���6����X���9���9��0���GG:5��1+�	��&�������+���	I�

!�����78��j����,�+�&�� �	6��62���

s��
=>&��R�*�

���+��F& 
KL[r 

O��5��Z�89���D�=$��*�PY	 ���'���������X���9���&���=FI�
1+�	��&������9�����P�+!����`�FY��9��78��j���*�9��7R��j���

�/-6���3�.�-����D+�#5�������X���������+��-��*��+�
������� 9���&=���X���9���1+�	��&���������!���h�+����(*��

9��+���A�����������)�+2���

r��
�0�*��0�*�
����/F���

KL[r��
O��5��!����#$�"���'��������������X���9���&���=FI�1+�	��
&�������+�������5)��!56������!����*�9�A!����X��������������
`�����X������������(*��9��h�+������)�+�&��6�+2���

N��
9�����

����/F�*��
KL[r��

X����9��/+��)��-���<*������+�� ����*?�*��������(*��
9Q���5 �9���1+�	��&������+���A����+�X���9���1+�	��&�������+�

� ����?2���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                             7 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-: 

x��
&+�&+��-�&(�

*�&-A���
KL[L��

O��5����'�������������X����1+�	����&�������jC��X��D��I�9��=��
�����#0������6�� ��2���

M��9�, �������KL[K��
O��5����'��������w�	5A�����3��B)�b-�����+�1+�	��&������@FI�

!/F���t�� �
��7(���5�+!�a*��9��+��=+�#���+��?
��������g�$��
�?�� �2���

[��
*@�
��*�*�
%���:����

n~K[��
O��5����'���������P����� �	��X������	������I�+���-�+�

��4���9������	�����*��Y�5����P����3���)�&6������������
X��������)��62���

K~ �*����45 ��� n~Kx 

�5��O���!�#$��"���'�����������������	�1+�������&��+����+�3�����*�
���������X��1+�	�������&�*���!�	
��������P����+����.�
F �&
�f����	���*��A���P�+9����+����������X��1+�	�������&�

<*7-���56����	6�+2� 

KK���/+�*���F ���n~KN��
�5��O�"�#$����'��������X��1+�	�������&���,+�����5�89�������*�
�+�D�(�����0���*������9�������	,�9������+9������ ����+����F��

����)��6��
�����������*��*���9�Z�t�����6�� �2���

Kn��
��@+�*�X��

D��� 
n~Kr 

�5��O���'������Z�I�����������X�����0��&��������- ��� ?�
���� ���+�����*�������62���

KL���-�����*����+����n~Ks��

�5��O���'������������3�F�FG���	��+�����Y�5��P�����A���
��X�9���1+�	�������&�&��6�+�*������ ����+�������$+��������
��X��1+�	�������&
��+3���������8?�3�.�-������������ ��9���

�����&�*�Q���5 �9�5+�>�&�������>�+��		�2���

Ks��������*�������n~KL��

�5��O���'�������v�?�X����1+�	��&������������ ����X���9���
�������*�3*�45��&���� 
��*@I��+�&8��v�R��?
�c�-�����?��+�
��50���������	��0*
�D���I���,FA�&5)�	6�*�a���9���

9����'���=5:��� �2���

Kr��� ��/���n~Kn��
(��&��+�0�,�&�`�������X�9�����-���9
���50�9
��%�/6�3����
�

!�����1+�	�������&�*����-A�3���)�*���'�H�������W�������2���

KN��
&�����*�

����/F���
n~KK��

�����!�#$��"�P(�
��6���T����	����
���-F��3�����*�����������
�-���9�,U����+��������+���	I�� ���X����FI���A�����������

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                             8 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-/ 

1+�	�������&�� �	6&�����62���

Kx��<*�R�*��v=5����n~~M��
�Y	���+�&�� �	6�� ��5 ����X�9���$��B&
���X�9���

Q���5 ��X�*���X�9���=FI���&�1+�	�������&����X��+9���
����� ��789���F(?��62���

KM��d���5 ���n~~N��

�Y	���+�&�� �	6���X�9���1+�	�������&�������
��5 ����X��
���0�������� ��9��������&
���X�9���=FI���&�1+�	�������&
�
��X�9���c�+����+�����8�9�����	������-����+�1+�	�������&�*�
��X�9�����09�GG:5�!��1+�	�������&�����82���

� �

6���#	
(��

P�*QR��U����+���$(�%���*���A
9��8�&'�*QR���������P�*QR9���9��+����*�
�+���$(������
�&0�'5������+�� �2���������'���		�����!�+���8�-)�&��T'�������

�56�9����������*��������&(�I�*�6����� �	��6���1+�	��&���������6�&=����8��������+�
3@�G$��9�5���*�H�0�d����(��+��#+� �P�+�������<� �����F 9���&5�������:5	��

�����������5 ����5�=8
��@�8
���	F 
��� ��)�9�U�
�Z@��
�9����
������
����4���*����
�
�+����,��n~����4��<�G���+�`�-6��9���
��+�a*���	F0���&�*�k>�*��(�=8�&0�+�������

�����a*�9���&(�F5����t�&��6�+
�w�:5������62����,��w�:5�����5 �9�����u���6��+�
S� ��O��5����T6�+��	��+�9*������6�&=����8������
������$(�l)�6���(�,0����+����
�����1+�	��&���������+�� �2����+����������45 �����!���P�*QR�P �R������+������+�
���������� ��*���8�-)�&��T'������ �2�!���P�*QR����� �Z�8�&=���Z�Y���Z�8��0��7R�
<*�
�&�� �	6���,+��*��4(C�9���X���9���1+�	��&������������6�&=����8����������+�
� �����!��������+�a*��"�#$��&4������P�*QR�^�����
�&,�F 
������&��)�*�9��, 
�
KL[[_��+�45 ��������X�	/��D�=$����5$��*�&4(��9��0�Z�Y����0��7R����X���9���1+�	��
&���������!������6�������
�&=���,�+�*�Kr��4(C��&�� �	6�*�&0�,������82�Z�h��+�

� ���u����"�#$���U����+�a*��&�F��*����45 ������5�� ��	F6���*����9��0��+�&���.�

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                             9 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-) 

<����+����6��/-6�&-GI�9��0�*�d� 
�&+��5 ���+�O��5������������5)���R�� �2���
D/6�^n
_�<���&���4��P�*QR������'��&����2����T��F��������!���D/6���'�������

��6�� �
�dR�����W����X���9���&�� �	6���6�����(�>�P �R������+���8�-)
�
<��9�� ��/-6�&-GI�*����9��0��+�9�	-��3h����=5:��Z�Y�����6�*���������
�3����5���
����,�+�X���9���1+�	��&�������W�����62���

���Z�8�Z*��!���P�*QR
�<��9�� ��/-6�*����9��0�9��+�����,�+�*��4(C�9����?����
"��.�3�������8�-)�Z�Y����0��7R2����9��5+�����
�P �R����9��S� ��+�&��-��9����
"�#$��^������*�����/F�
�KL[[_�&���.��6����&��F����,+��*��4(C�9���X���9���
1+�	��&����������@->�&�� �	6���6
����������&���)������8�-)��0�8���>2�3�����n~��4��

�����8�-)�9��+�L~~����/��^���I��&0��G�_���������50�8��62�L~~����/��9��+����X����
��Z�����0��D����9��+���8�-)�1+�	��&���������6�&=����8������������5 �9����:5	��

<� �������8�*�����?����5 ��)��6�����+��A����+����/��X���9����W������6
�������)����
������������(���Z@I���	��F�2�d� 
�3���5 ��Z�h���A�<��9�� �d�4����+�Z�����0��

������6�*�<��9�� ��5�� �&-GI�9��0�Z�Y����0��7R2����Z�8�Z� 
�9��+��+�9��8����
<��9�� ��5�� �*����9��0���A��-��9�	+�X���9���1+�	��&������^�-����+��4(C�9���
�����R����8�*�&A*�)�d�4��_�����Y��3�������8�-)����c�-�����+���,+��*��4(C�9���
X���9���1+�	��&���������*�<���d�4�����6�*�3��F�����X����9��+������5 ��"+�B���+�
<���&A*�)�d�4��
�f��:5 ���62���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            10 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-* 

��
�O(�:��3	�����<�%��"�����1V���9��� �	����O����ANFIS�v$,H
E�%��C��7���� w���

�N�	�	���

�����!�P�*QR�P�R&	�+�<����+����45 �����<���� 9��/-6�-GI&J���09
����� �
�=�����Z�Y����6�� �]�K�J����.&�<���n�J�����?9�� ��������*�L�J���A�9�<��2�
���.��&���<���6�/-�-GI&J���09
�����/-6�h�	
��9�R�P���)��+���T(���5��8����9�

����-&�dR��B)��'5���*�D>����3�,+���*�a*�����8����(*��&�*�������*�� ��5��f�5	5 ��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            11 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-o 

��09����F�&K�*��	8� n
����45 ����6�� �2��=I����45 ��������*��`���a*���+��	�
6���?&
�w�:5�����T(���5��+��	�*�� �	������+9�<��9�� ��5�+�� �2���
!�	
�D�(��
���45 ��������*��`��� ��5����09
��#�������/=FI����*�� ��5�������T���!��B)9�
a���?����+��+�9��.����Z��������/=FI�9�5�+��56����6�+
����<�����$A��������&�
��62����,����h9���&4:�
�� 
�O	R�*��4����������50�8���6�� �2�+��1��9�*�*�<��
�

&m=m�
��#��*u
9���(�T��9����F,���50���*�& *�8���������50�8���6�� �2��=I����45 �����
1+�����=5:�
�&+�������5�+�<����+�D/69����=5:�����+����Z�=,����6������������1+����

�=5:�
�<����	��+��+��
�&=/6�&��6�+2���
!�	
�1+���&A*�)
�&B)�*��+�j
��������
�50�8���6�� �2�9��+�9��0��t�������������1+���!�T�����p�$5�����45 ����6�� �2����
�=��������?9�� �����
�����5+���+�9*��L~~���(����������a����R���(*��3�����0��7R2�
����������+�<��������6�*�9��+�<����9�� ��	��F���/-6�&-GIJ�&I�	G��DFI���6�� �2�
��A��9���(����d�4����5+����������+�3��F��!�+�X��&(��K~����*�Z�����0���62�"-.�!����>�
�/-6�&-GI�J�9��0
�xr�������������c�+����+�����9���a���?�*�nr���������D��
�������c�+����+�����9���P����?����*�<�����62��������=����9��A��<��
����"��.����\��
Z*�������,����h���*���,����*��9�����h9���&4:�
��/-6�&-GI�� �	��*��������"��.�
1+�������kI��=5:��*����,�����?
��5�� �� �	��9��0���A����6�� �2�%����&�����<��
�

P����9�B)�a���?�&��6�+2����!���P�*QR
�9��+����X����*��`�����I�>9�� �Z�Y���
��6�]� ����I�>9�� ��6�)9�	+�&'����<*�A�^n_�*���I�>9�� ����8�!�'����R�<*�A�

^L2_���
���!���"�#$�����9���(���d�4��
���,+��*��-��9�	+�X���9���1+�	����&���������
��5 ��*�!�T�����9�B)�a���?��5F�����������5 ?�^r{~_�&��6�+�*�!�����'���	����?�
� �����<������&����������+�&�h�+������)�+�� �2����`�FY�
�<���-6�/�&-GI��+�

3�G:'�����,��1+������kI�9�*�*�� �1+���*�1+���&m=m�
��+�&A*�)�1+������kI��+�j
�

                                                                �
1 Mamdani 
2 Sugeno 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            12 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-� 

a*����I�>9�� �!'����R���8��+����/��Kr~�Epochs�*�a*���	��+�&6���?�9���-����+�
�5�� �9��0��	8� �9�����&(���� �	��9��+�&��F��X���9���1+�	��&������*��-��9�	+�
� ���?2�A��<*���^n_�*�^L_�<��9�� ��5�� ��	F6���&-GI�9��0��+�*����a*��
��I�>9�� ��6�)9�	+�&'����*�a*����I�>9�� ����8�!'����R���'���������6�� �2���

"��^�:��"��3%	#��OA(���u��3%	��t
��3	����	
����	
���	��'��	J3%	#��(1m3�
��
���	<�vP�A
���N�	�3	��9��� w�� �

?,7�	,��
3	jm�
6%1�F��

`1��
$N
,#�
3%	�� �

`1��6���
�
,V��

�(%1�F��

����E�
Epochs� �

`1��
�^��m�

��	E�
��1S���

����E���	E�
��1S�����

���3������

`1����	E�
��1S���

~LL{~ �	8� �� 9���-���� r~�� �+�j�� L�� &m=m���

~Ln{~ �	8�  9���-���� r~�� �+�j L�� &m=m���

~L{~ �	8�  9���-���� r~�� �+�j L�� &m=m� 

~n[{~ �	8�  9���-���� r~�� j�+� L�� �#��*u�9� 

~nK{~ �	8�  9���-���� r~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

~KM{~�� �	8�  9���-���� r~ �+�j L�� �#��*u�9� 

~sr{~�� �	8�  ������8� K~~�� &B) r�� �(�T��9��

~Mn{~�� �	8�  ������8�
&(*����

K~~�� &B) r�� �(�T��9��
��F,��~M{~�� �	8�  ������8�

&(*����
K~~�� &B) r�� �T���(9��

��F,��~x[{~�� �	8�  ������8�
&(*����

K~~�� &B) x�� & *�8��

~[N{~�� �	8�  ������8�
&(*����

K~~�� &B) x�� & *�8��

~[n{~�� �	8�  ������8�
&(*����

K~~�� &B) x�� & *�8��

~[{~�� &���F��� 9���-���� r~�� �+�j�� L�� &m=m���

~M{~�� &���F� 9���-���� r~�� �+�j L�� &m=m� 

~x{~�� &���F� 9���-���� r~�� �+�j L�� m=m�& 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            13 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-s 

?,7�	,��
3	jm�
6%1�F��

`1��
$N
,#�
3%	�� �

`1��6���
�
,V��

�(%1�F��

����E�
Epochs� �

`1��
�^��m�

��	E�
��1S���

����E���	E�
��1S�����

���3������

`1����	E�
��1S���

~[r{~�� &���F� 9���-���� r~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

~[L{~�� &���F� 9���-���� r~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

~[n{~�� &���F� 9���-���� r~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

KM{~�� &���F� ������8� K~~�� &B) r�� �(�T��9��

Kx{~�� &���F� ������8�
&(*����

K~~�� &B) r�� �(�T��9��
��F,��Kr{~�� ��F�&� ������8� K~~�� &B) r�� �(�T��9��

Ks{~�� &���F� ������8�
&(*����

K~~�� &B) x�� & *�8��

KL{~�� &���F� ������8� K~~ &B) x�� & *�8��

Kn{~�� &���F� ������8�
&(*����

K~~�� &B) x�� & *�8��

��
]�5/�����U�9��7R�j��9��+�&��F��d�4��9���<*�A�H�0�r{~�*�`���d�4���ANFIS 

Rting�&��6�+2���

"��^�/��"��3%	#��OA(���u��u3%	��t
��3	����	
����	
���	��'��	J3%	#����D�?�,E�	 �
vP�A
���N�	�3	��9��� w���

?,7�	,��
3	jm�
6%1�F��

`1��
$N
,#�
3%	�� �

`1��6���
�
,V��

�(%1�F��

����E�
Epochs� �

`1��
�^��m�

��	E�
��1S���

����E���	E�
��1S�����

���3������

`1����	E�
��1S���

~ns{~�� �	8� �� 9���-���� r~�� �+�j�� L�� &m=m���

~nK{~ �	8�  9���-���� K~~�� �+�j L�� &m=m� 

~n{~ �	8�  9���-���� Kr~�� �+�j L�� &m=m� 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            14 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

-- 

?,7�	,��
3	jm�
6%1�F��

`1��
$N
,#�
3%	�� �

`1��6���
�
,V��

�(%1�F��

����E�
Epochs� �

`1��
�^��m�

��	E�
��1S���

����E���	E�
��1S�����

���3������

`1����	E�
��1S���

~Ks{~ �	8�  9���-���� r~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

~Kn{~ �	8�  9���-���� K~~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

~KK{~�� �	8�  9���-���� Kr~ �+�j L�� �#��*u�9� 

~Ks{~�� �	8�  ������8� r~�� &B) r�� �(�T��9��

~KL{~�� �	8�  ������8�
&(*����

K~~�� &B) r�� �(�T��9��
��F,��~Kn{~�� �	8�  ������8� Kr~�� &B) r�� �(�T��9��

~Kr{~�� �	8�  ������8�
&(*����

r~�� &B) x�� & *�8��

~Ks{~�� �	8�  ������8� K~~�� &B) x�� & *�8��

~Kn{~�� �	8�  ����8���
&(*����

Kr~ &B) x�� & *�8��

~sM{~�� &���F��� 9���-���� r~�� �+�j�� L�� &m=m���

~ss{~�� &���F� 9���-���� K~~�� �+�j L�� &m=m� 

~LM{~�� &���F� 9���-���� Kr~�� �+�j L�� &m=m� 

~rK{~�� &���F� 9���-���� r~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

~ss{~�� &���F� 9���-���� K~~�� �+�j L�� �#��*u�9� 

~sn{~�� &���F� 9���-���� Kr~ �+�j L�� �#��*u�9� 

~Mn{~�� &���F� ������8� r~�� &B) r�� �(�T��9��

~M{~�� &���F� ������8�
&(*����

K~~�� &B) r�� �(�T��9��
��F,��~xn{~�� &���F� ������8� Kr~�� &B) r�� �(�T��9��

~xx{~�� &���F� ������8�
&(*����

r~�� &B) x�� & *�8��

~xN{~�� &���F� ������8� K~~�� &B) x�� & *�8��

~xr{~�� &���F� ������8�
&(*����

Kr~ &B) x�� & *�8��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            15 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;; 

��
]�5/�����U�9��7R�j��9��+�&��F��d�4��9���<*�A�H�0�r{~�*�`���d�4���ANFIS 

Rting�&��6�+2���
& ��+��$��&�����*�O��5���+�� �����?�b ���<��
��	������9���,��� �����

&��������?�������P�R
&	�+�D�=$�����F�2�9��+�!��������	��!����,(�B�����
�������,��1+���
!�T�����9�B)�������5 �
�1+����*7Y��!�T������B)
�!�T�����"=B���>��B)�*!�T�����
"=B���>�������B)����+��50�8�� ���62���=����<��9���d�4������!���"�#$�
������
9�B)�������
����,������#������+�&	���R�^MAPE�5F������K~������*���#+��5F�����
X�_����+������'���	���!���`�U���� �����<��
�3��>�P�R&	�+�����+�&�h�+����

�56���� �2���

"��^�)���3	��	,���[�NM���V^���	�%���"����OA(���u��3%	��vP�A
���N�	�3	��9��� w� 

RMSEA� � MSE�� MAD�� MAPE `1��'����� `1��ANFIS 

LL{~�� Ksn{~�� sKK{~�� ~rn{~�� Test 
A��

Ln{~�� KKK{~�� s{~�� ~rs{~�� Train��

sKn{~�� Knr{~�� Ln[{~�� ~rL{~�� Test 
B��

Lr{~�� Kxn{~�� nKM{~�� ~sx{~�� Train��

sK{~�� nKs{~�� nss{~�� ~rn{~�� Test 
C��

L[{~�� nLr{~�� L~n{~�� ~ss{~�� Train��

sx{~�� nKK{~�� Lsr{~�� ~Ln{~�� Test 
D��

rs{~�� nrn{~�� sN{~�� ~sK{~�� Train��

nL{~�� Knr{~�� LL{~�� ~n[{~�� Test 
Human resource Rating��

ns{~�� KKs{~�� nK{~�� ~nK{~�� Train��

��
���������"�#$���+�P�R&	�+���<���&������5)���R��62�9��+�!����������+��+�!��5F��

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            16 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;. 

9�B)�!/F��&����� �����!��������+����/������9���P����?�*�a���?���(*���5�� �
Z�Y����0��7R2�����F��^K_���'���	���!���� �����9�B)�&�����<����+�~xL{~���� �����

��		�������!����=B�� ������a���?���(*���5�� �dR����!��	
����/���+�!��5F��
9�B)�!/F��*��+�Z�F������ ��*����+�a���+�<���& ��+���62��

 
���1���.������1����^��m���	L�%��3	jm���	V��"���vP�A
���N�	�3	��9��� w���

 
���1���:������1����^��m���	L�%��C1�%F�'���3	��6%1�F�vP�A
���N�	�3	��9��� w�� �

����F��^n_�&A*�)�D�����������?�����9���a���?������'��&����2�!�������F�����+�
&��	��������m������5 9���������>�����*��������9���&+?����>��50�8������'���	���

a���+�� �	������9���a���?�� �2� 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            17 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;: 

��
���1���/������1����^��m���	L�%��C1�%F�'���3	��9�	�%F�vP�A
���N�	�3	��9��� w�� �

����F��^L_�����F��&A*�)�D�����������?�����9���P����?������'��&����2����!���
����F�����m���c�#��������>
�9*��c�#��&+?����>��50�8������'���	���a���+��� �	��
����9���P����?�&��6�+2���

��
���1���)���"�����	V���^��m��j#��	Q���'�(�?,��3	��,{N��3������^��m��vP�A
���N�	�3	��

9��� w���

����F��^s_���'���	���D/6�� �9�,�+�<���&��6�+����i�B �d�4���*�1+���d�4������
�,�+����a���?���'��&����2�!���D/6���F��gB ���Y�����6�!�+�9����\5��9�*�*�*�

9����\5��&A*�)�&��6�+�����+����45 �����<���d�4����+�� �����?�� �2�� �
���������
��-��9�	+�X�����,+�9���1+�	��&������9��+���5 �9����=5:������Z�Y���
��6�� �2�<*�A�^r_���&A*�)�&������-��9�	+�X���9���1+�	��&����������+�������,+��

&�� �	6���6�*�����(���&=�������5 �9����:5	����'��&����2���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            18 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;/ 

"��^�*����AE�3�
��t
���	���3	����	
����	
���3����C	N#�3	��[�NM��vP�A
���N�	�3	��
9��� w�� �

�5Ax�
t
����

�AE�3�
��t
���
��	
����	
�� 

�(%�� 
�
,�%�
3� 

3�	N���� 3�	Nm	#��
8	��&C	�%	#�8	��

���1� 

������ ~[{x x{N K{N nL{x rn{N ��5�=8 

b �5��� rK{N L{N nM{N KK{N [r{N �@�8 

b �5� ss{N Lx{N nK{N Ks{N�� nx{N ��	F  

b �5� [r{N rr{x nK{N Ln{r KM{x Z@�� 

�� KK{s ns{r nK{r [[{s KK{s ���4�� 

b �5� [r{r n{r Lr{r Ks{N [N{[ ��� 

b �5� nL{r M{s KM{r Ln{N KK{N 9���� 

b �5� Mr{N�� Ls{N n[{N KM{N KM{x ����� 

���� [n{x�� KM{x nK{x r{x Lx{M �� ��)�9�U� 

��

X2�����Q,N�3�,D��

1+�	��&�������+�Y��+���8?*�&/���������!������� ���P:+�j�*!����&������9��+�
P���0�����+9�*����69����E*�R�� ���$�2��*�+�X6�P����X���9���b-�����+����?�
�� ���FI9����#0���������� ����6���	���)�+��2���������V�)�*�&GG:���,	��
�4��*���8
���������6���!�������� �����+��?��56��������A���FG�9��89���X�Q���5 ��
*�9��-������)���������1+�	��&�����
�X���9���1+�	��&������l5:���+���5 �9���

�=5:����������PY	 ��������>����"+�B���+���������?
���A��������!���X������Z�89���
&���=FI��56���+���62���

& ��+�3�#�#$��Z�Y�����6�����	����X���9���1+�	��&��������'���������3�,(�B��
&������+�&��8����1��A����V�G)�X���9���1+�	��&������^D��6�&�� �	6
�D�=$��*�

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            19 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;) 

PY	 �X����_��Z�Y�����6�� �
�&(*�<���&FY�	����A*��56����� ������50��9���
3�,(�B����)�������3�-,6�X������� ��+3����@���"���8��A������& ��+�*�	 PY�

���>����2�<���9���	'�R��+�D�(��&�������h�+����P�R&	�+��I�FY��X���9���1+�	��
&������*���!�	
�����9�B)�������+
�9�������F���&��6�+2�!�����"�#$�������5+��
S� ��+��5F��!��������B)9���*?�+
��/-6��8����9��+��	����.&���6�*���������
�!FU�
<�G�����>�!��8��*��?��8�^"+�B���+�*����/��/-69����	F6���-GI&���09
_�PY	 �*�
�-��9�	+�X���9���1+�	��&������!��,��+�������������5 ?9��	��+�Z�Y�������82��+�

����#��O��5���+�� �����?����<����+���,U*�&,>�*
�9�����,��&+������<���D��6��A���
�� ����*��A���l�:'��������*?�+����6�����&���� �	�������+�<�����A���*?�+�
X���9���1+�	��&�������������� �� �2�a���+9���<��������C��!����=B�����+�� �2�

�+��A����+�O��5���+�� �����?�*�3��>�P�R&	�+�9h�+�<���^[~�_�&���������	I���F��
���<����W������6�<���&- �	�����+�� �2�%���&�����<��
�P����9�B)���?a�����+�
���!�T�����9�B)�a���?��5F�����������5 ?�^~2�r
_���'���	���!�����,>�*�� �����

<������&����������+�&�h�+������)�+�� �2����������O��5��D�������&A*�)9���
�-��9�	+�&=��X���9���1+�	��&�����������5 �9����:5	����'�����������5 �����4���
9�����!��5F��*� ���5��� ��)�9�U��9�����P�+!����X����1+�	��&���������+2������

O��5��!���"�#$�
�<���&=>��R�*�����/F��^KL[N
_�&F����+��*�&=>��R�^KL[r
_�
9�F$��Z�#��*�����/F��^KL[r
_�&����*�����/F��^n~KK
_�<*�R�*��v=5���^n~~M_�*�
d���5 ��^n~~N_����P6�R������*�9�T(��1��A9�������	����&+������*�PY	 �
X���9���1+�	��&�������W����&����2���

���	'�R�&���6��������&(�I����6�&=����8����������!�*���9Q���5 �9���1+�	��
&������&, ��	��F�����
��,�+�X���9���9��5)� 
�9��50�
��	���9��*��&6����1+�	��
&������������&��F����5 ���������& ��+����>������*��+3������*�9���?����������*�P��R�
�	��F�2���!�	
����	'�R�&���6�9Q���5 �&�����	������	�?��&�*QR�1+�	��&�����
�

& �+����1+�	��&�����
���T������� 9���+�1+�	��&�����
�9�T���+���5)� �&����� ����,�*�

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            20 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;* 

3����>����&6��T���&#��'����	���������+����!50�8�����3����\��9�	���0�1+�	��&������
^!�*����	���0�!�'��A�9�*�R
����,��&(�5���������X����1+�	��&�����
�����'�����

��FG�
9��8�a���9��78�1+�	��&������*�a���?9���b-���
_�u�:����	��F����*�3����
%�.�+���'��X�������+�9��A��3����>��&�@���*�&	�+��+������+����������+����!FU�
<�5	��P���*�X���9���1+�	��&�����
�gB ����+9�*������ ����;�#�����	':+2���
�+��A����+���/�*�����45 ����6��	F6���&-GI�9��0
���FI����*�$�9���!���"�#$��

���&������%���������5-����������A�a���?���5)� �*�!��,�����5����R�*�&T5�)��7R�
���+�*�&�h�.����+��T(��5��9���a���?����Z�����0��MATLAB������2��*@I��+�!��
��+�
�A����+�!��������8�-)��������������������6��������1+�	��&���������������5 ���=5:��
��'������+
�7)���#0����*��=A��������?���A�9��/F�
�1�����*��0�����P �R����9���
b-���
�9�������6��*�Z�=5������+�����&�&�h�.9�����+����!���`�U������&������

�+���	I�&/���T���������*�$�9�����FI�!���"�#$����F6�+2���
�������R������=���������*���GG:5��1+�	��&���������6�&=����8������������5 �9���
�:5	�
��+��Q�*����6���8���5 ����5�=8���A�9��/F��9�*?��8�������9���!���
P�*QR�F�<���/'��*�&�����>���������2���

��	
���

&F����+�
�Z��(�
�&=>
��R�!��?
�&F�#�
��F$��� �*�%�-�(�>�D��
�!���^KL[s2_�&���.�
*�!��-��&+�
��
�9��+��5 �9�	+�*�&�� �	6�X���9���1+�	��]&��������+����

��/�*��&4��
�DG0�����P�*QR9����������1+�	��&��������T'����1��A�Z����!����
^`2_�<� �x
����F6�n
�l��nsJK2���
9����
�!�*�R�^KL[r2_�&+������*����(*�9�	+�3����>��X�Q���5 ��1+�	��&�������+�S� ��

X���9�������� �*�X���9���1+�	��&�����
�����R�����& �	6����6����������
&��8���+
���T'������	F 
���/'������G5>��*�������2���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            21 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;o 

&+� &+��-��&(
�Z����+�*�&-A�
�Z��(��^KL[L2_��	���0��������X����1+�	��&�����
�
!��� �P��F��&=������(� �Z�=I��������!���
���8�8
�!FY���&F=I�*��0��9��
������������+���*���5�=8
���T'�������?�&�@ �����*�&=I���+?�<�5�2���

��F�
9��*��?�*�&������R
���,���^KL[x2_�& ��+��B+���!�+�`�����X���9��������1+�	��
&�������+�9�*?���X�E�(�	/��������69���P�������	+�&�*���2�& �	���&(���*�
�������H��*�������+
�[�^Lr
_�KL~�JK~r2���

�0�*��0
��U���F��^KL[r2_�&�� �	6�*����(*�9�	+�X���9���1+�	��&�������+����45 �����
a*��FMEA�*�a*��ARAS������6�������
�R���������& �	6���
�6����56��

MBA
���T'���������
���/'����������2���
&=>
��R�!��?�*�&F����+�
�Z��(��^KL[s2_��������X����1+�	��&�����
�e�
�<*�
�]������

�� C��w�5����+�����'�2� 

&=>
��R�!��?�*�&F����+�
�Z��(��^KL[r2_��������X����1+�	��]&��������+������/�*��
��?�5:2�P�*QR9����������&��FI2�<� �[
����F6�Ln
�l��[N�JxL2���

&=>
��R��F����(�
�9����
�&=I
�9�#��� 
�&=I����*�&��F���
�9����^KL[N2_�&���.�
<����������X����1+�	��&���������b���6��78����&5(*���+�&��G)��+�9�	-��
�����9����R���������	+�����,	���4��*���8
�DG0������������1+�	��&���������
�,	���4�
������
�<� �M
����F6�n[
�l��rr�J�n~2���

9�F$��Z�#�
�� ��
�&T= 
�������0���*
�!�u?�^KL[r2_����(*�9�	+���,+��X����1+�	��
&�������+���/�*��<��9�� �9��5)� �9���4�
�DG0�����P�*QR9����������1+�	��
�&��������T'����1��A�Z����!����^`
_������
�� <�M
����F6�s
�l��KrsJKnL2���

�����9�, �
�!���6�^KL[K2_�P#���������X���������-�+��0�9���	���������1+�	��
&�����
�!��� �P��F��&=��& �	���1��	��*��5�� 
������]���T'�������?�&�@ �
�
���*�������w�	A2���

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            22 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;� 

�����
����G,�
�&,�F 
�i*���(�
������&��)
�!����*���, 9
���*�R�^KL[[2_��W����<���
&W� �	6�*�D�=$��X���9���1+�	��&������������6�&=����8������
�DG0�����
�������1+�	��&����������,	���4�
������
�<� �KK
����F6�ss
�l��KsM�JKnL2���

��
Aaron, T. C. (2004). Factors affecting the performance levels of risk 

management behaviors of Florida high school athletic directors. Ph. D. 

Thesis, College of Education, Florida State University, Florida .  

Barton, T., Shenkir, W., & Walker, P. (2002). Making enterprise risk 

management payoff: How leading companies implement risk management, 

New York Financial Times Prentice Hall .  

Becker, K. & Smidt, M. (2016). A risk perspective on human resource 

management: A review and directions for future research, Human 

Resource Management Review, 26 (2), 149–165 .  

Blacker, K. & McConnell, P. (2015). People risk management: A practical 

approach to managing the human factors that could harm your business, 

London: Kogan Page .  

Cascio, W. & Boudreau, J. (2014). HR strategy: Optimising risks, optimising 

reward. Journal of Organizational Effectiveness: people and performance, 

1 (1), 77-79 .  

Cascio, W. (2012). Be a Ringmaster of Risk. HR Magazine, 57 (4), 38-43 .  

Ernst & Young (2013). Navigating Today’s Complex Business Risks- Europe, 

Middle East, India and Africa Fraud Survey. London: EY .  

Fheili, M. (2006). Developing human resources key risk indicators: Know Your 

Staff (KYS) practices, Journal of Operational Risk, 1 (3), 71–85 .  

Jang, J. S. R. (1993). ANFIS: Adaptive-network-based fuzzy inference 

systems. IEEE Transactions on Systems, Man, and Cybernetics, 23: 665–

685.  
Jang, R., Sun, C. T., & Mizutani, E. (1996). Neuro-fuzzy and soft computing. 

Prentice Hall .  

Mamdani, E. H. (1977). Application of fuzzy logic to approximate reasoning 

using linguistic systems. Fuzzy Sets and Systems, 26, 1182–1191 .  

Meyer, M., Roodt, G., & Robbins, M. (2011). Human resources risk 

management: Governing people risks for improved performance. SA 

Journal of Human Resource Management, 9 (1), 310-321 .  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

                            23 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html


%���"����	���AE����
�3���t
	�3��	
�����	
�����	����O�%	���u���
�(1�3�!!!
��

�!!!!� �

� �
 

 
"	#�$��%���&�'�	�(�)*&��+,�	 -./-��!!!�!!!!��

.;s 

Mitrofanova, A. (2013). Methodological aspects of management of personal 

risks in the organization. European Science and Technology: 4th 

International scientific conference, Munich.  
Paul, C. & Mitlacher, L. (2008). Expanding risk management systems: Human 

resources and German banks, Strategic Change, 17, 21–33 ��  

Stefansdottir, S. G. (2017). Risks in human resources and their relation to 

organizational risk management, Mitigating the HR risk of knowledge-loss 

using knowledge management systems. MSc in Human Resource 

Management and Organizational Psychology. Reykjavik University, 

Iceland .  

Stevens, J. (2006). Managing risk: The HR contribution. London: Routledge .  

Takagi, T. & Sugeno, M. (1985). Fuzzy identification of systems and its 

application to modeling and control. IEEE Transactions on Systems Man 

and Cybernetics, 15 (1), 116–132 .  

Tuncel, G. & Alpan, G. (2010). Risk assessment and management for supply 

chain networks: A case study, Computers in Industry, 61 (3), 250-259 .  

Verreault, D. A., Sykes, J. H., & Hyland, M. (2005). Evidence for increasing 

focus on strategic risks in HR audits, Managerial Auditing Journal, 20 (5), 

524-543 .  

Vyacheslav, M. K. & Tikhonov, A. I. (2019). Risk Management in Human 

Resource Management, TEM Journal, 8 (4), 1185-1190 .  

Young, M. & Hexter, E. (2011). Managing Human Capital Risk. New York: 

The Conference Board.   

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
7-

10
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            24 / 24

http://iieshrm.ir/article-1-962-en.html
http://www.tcpdf.org

