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Abstract 
This study aimed investigate the effect of positive psychological capital on 

employee performance by explaining the mediating role of opportunity 

recognition and innovative behavior in Behran Oil Company. The statistical 

sample was 225 using the Cochran formula, who were selected in a stratified 

manner. The research method is descriptive-correlational in nature and 

applied in terms of purpose. Structural equation modeling used to analyze 

the data. The results show that positive psychological capital has a 

significant effect on employee work performance, with a mediating role in 

innovative behavior and opportunity recognition. It was also found that 

positive psychological capital has a significant effect on employee work 

performance,
 
positive psychological capital has a significant effect on the 

innovative behavior of employees and the recognition of opportunities by 

employees of Behran Oil Company, and the innovative behavior of 

employees and the recognition of opportunities have a significant effect on 

work performance of employees. 
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 یکار بر عملکرد گرا مثبت شناسی روان هیتأثیر سرما

فرصت و رفتار  صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب

 نوآورانه در شرکت نفت بهران
 ...صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یکار بر عملکرد گرا مثبتشناسی  روان هیتأثیر سرما

   پناه مائده اقوامی ـ  محدثه کریمیان ـ * عباسعلی رستگار

 چکیده

 بر عملکرد گرا مثبت شناسی روان هیتأثیر سرما یهدف بررس باپژوهش حاضر 

فرصت و رفتار نوآورانه در شرکت  صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یکار

با استفاده از فرمول کوکران به تعداد  ینمونه آمار. نفت بهران انجام شده است

به پژوهش روش  .انتخاب شدند ای در دسترس، طبقهصورت  نفر بوده که به 222

آزمون برای  .است یردلحاظ هدف کارببه و ی همبستگـ  یفیتوص تیلحاظ ماه

نشان پژوهش این  جینتا. استفاده شده است یروش معادلات ساختاراز  فرضیات

با نقش  ،بر عملکرد کاری کارکنان گرا مثبت شناسی روانسرمایه  که دهد می

داری  نفت بهران، تأثیر معنیشرکت و تشخیص فرصت  میانجی رفتار نوآورانه

بر عملکرد کاری  گرا مثبت شناسی روانهمچنین مشخص شد که سرمایه  .دارد

 شناسی روانسرمایه همچنین داری دارد،  نفت بهران تأثیر معنیکارکنان شرکت 

کارکنان شرکت و تشخیص فرصت توسط  کارکنانبر رفتار نوآورانه  گرا مثبت

بر  داری دارد و رفتار نوآورانه کارکنان و تشخیص فرصت نفت بهران تأثیر معنی

 . داری دارد نفت بهران تأثیر معنیکارکنان شرکت عملکرد کاری کارکنان، 

 صیکارکنان، تشخ کاری عملکرد ،گرا مثبت شناسی روان هیسرما :واژگان کلیدی
 .فرصت، رفتار نوآورانه، شرکت نفت بهران
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 مقاله علمی ـ پژوهشی

 

 101 /  /2 تاریخ پذیرش   101 /07/  تاریخ دریافت 

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز   6 تا  31 صفحات   

 

 سال هفدهم     96شماره    5041 تابستان    772تا  742صفحات  
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  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

 مقدمه

و عملکرد  یور هستند که بتوانند بهره ییها حل ها به دنبال راه امروز، سازمان یایدر دن

ها  در سازمان یو فرد شناختی روانراستا، توجه به عوامل  نیدر ا. کارکنان را ارتقا دهند

 ،شناختی روانیکی از این مفاهیم . شده است لیتبد یدیاز مباحث مهم و کل یکیبه 

و فضایل  ها تی، قابلها یبر توانمند شناسی رواناین شاخه از . است گرا مثبت شناسی روان

و هیجانات مثبت و  ها یژگیو اثر دارد و به بررسی دیافراد در بهبود عملکرد تأک

بر ارتقای  ....د ومثبت شخصیتی مانند هوش هیجانی، خودکارآمدی، اعتما یها یژگیو

به عبارتی  .(041  ،و همکاران نارنج بن ترچانی) پردازد یعملکرد فردی و سازمانی م

رویکردی علمی و کاربردی برای پرده برداشتن از نقاط قوت  گرا مثبت شناسی روان

 کهمرورزمان  به. (044 نژاد،  فریدون)ها و بهبود عملکرد مثبتشان است  انسان

 ،شود می بیشتر محیط کار برای آن کاربردهای ،رود می پیش گرا مثبت شناسی روان

 است؛ کرده پیدا کار ظهور محیط در ییگرا مثبت برای جدید چندین حیطه که طوری به

 سرمایه راًیاخ و گرا مثبتسازمانی های  پژوهش ،گرا مثبترفتار سازمانی  همچون

به  در سازمان،مثبت  شناسی روانسرمایه  .(31   زاده، حسن) گرا مثبت شناختی روان

بر  تواند یکارکنان اشاره دارد که م شناختی روان یها یژگیو و یفرد یها یتوانمند

به  گرا مثبت شناسی روان هیسرما. گذاردب ریآنان تأث یشغل تیو رضا یعملکرد شغل

 تواند یتعلق دارد که م یآور و تاب یخودکارآمد ،ینیب خوش د،یهمچون ام یعوامل

، گرید عبارت به .(Luthans et al, 2007) باشد یو سازمان یرشد و توسعه فرد یبرا یمنبع

که  است شناسانه مثبت فردی توسعه یک حالت روان مثبت شناسی روانسرمایه 

، ایجاد یک اسناد مثبت در (خودکارآمدی)نفس  آن شامل داشتن اعتمادبه یها یژگیو

قدم بودن در راه رسیدن به هدف  ، پشتکار و ثابت(ینیب خوش)های حال و آینده  موفقیت

و به وضعیت  تحمل کردنو ( امیدواری)منظور موفقیت  هدف به یسو و تعیین مسیرها به

 ،آبایی و باقری) است (آوری تاب)ت لاو مشک ها بتیعادی برگشتن بعد از تحمل مص

 04 ). 

معطوف داشته  گرا مثبت شناسی روانتوجه اندیشمندان را به مقوله سرمایه  آنچه

 ییاجراموفقیت فرد در منظور از عملکرد، . اثرات احتمالی آن بر عملکرد کارکنان است

یا ( مانند مقدار فروش یا تولید)میزان خروجی فرد  واسطه بهکارش است که  کردن

 سنجش است گیری مقدار موفقیت رفتار فرد در مقایسه با انتظارات سازمانی قابل اندازه

(Millar & Stevens, 2012). 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-1
1-

07
 ]

 

                             3 / 25

http://iieshrm.ir/article-1-1972-fa.html


   1 /  ...صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یگرا بر عملکرد کار مثبت یشناس روان هیسرما ریتأث

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

مثبت بر عملکرد کارکنان به علت  شناسی روانسرمایه  راتیتأثعلاوه بر بررسی 

در  یدیعنوان دو عامل کل به و تشخیص فرصت نوآورانهرفتار  دو عاملز اهمیت بودن ئحا

میانجی بهره گرفته  عنوان بهاز این دو عامل  ،امروز یها در عصر رقابت سازمان تیموفق

نوآوری و  با که معتقد است فرد آن در حقیقت فرصت شرایطی است که در. شده است

فرد  توسط کنترل قابل در مرحله اول هاموقعیت این. برسد سود به تواند می منابع ترکیب

 موقعیتی تهدید مقابل در. فرد دارند برای مثبتی نتیجه ها موقعیت در مرحله دوم واست 

 ، شومپیترنظر  از .(krueger, 2003) است منفی نتایج با بینی کنترل و پیش غیرقابل

 ها را بلکه آن کنند ینم کشف آن را نفرینارآکا هستند که قخلا یندآفر یکها  فرصت

 وی، نظر از. کنند میایجاد  دقتصاا در آورینو و تغییر از مزیت دریافت واسطه به

 دسو طریق یناز ا برد و را از بین میجامعه  دلتعا ،فرینیرآکا های روش با فرینرآکا

. شود می محسوبفرصت  نپایا داً جامعه،مجدن سیدر دلتعا بهن مازو  کند می کسب

(Alvarez, 2005؛ Shane, 2003). کند و نوآوری نقش مهمی را در بقای سازمان ایفا می 

نوآوری کارکنان نقش مهمی در دستیابی به اهداف سازمانی و افزایش عملکرد دارد، 

 رینظ یبرا  ها سازماندانشمندان جامعه جذابیت مستمر نوآوری در  که یطور به

یک امر کلیدی  و نوآورانه کارکنان در سازمان خلاقانه؛ در نتیجه، رفتار اند دانسته

رستگار و همکاران، ) فردی یا گروهی جلوه نماید صورت بهتواند  می گردد که می محسوب

 04 .) 

شرکت نفت بهران مسئول اجرای صحیح عملکرد کاری  کهلازم به ذکر است 

های  ها و فناوری این شرکت با استفاده از بهترین رویه. استکارکنان در سطح شرکت 

 طور بهو رفتارهای نوآورانه را  گرا مثبت شناسی رواننوین تصمیم دارد تا سطح سرمایه 

دقیق شناسایی و ارزیابی نماید و با ایجاد بستر مناسب و کاربردی متداوم و خلاق، زمینه 

مناسبی برای ارتقا کمی و کیفی نظام نفت کشور و افزایش سطح عملکرد کاری ایجاد 

ی شرکت نفت بهران شرکتی پیشرو و نمونه در کشور که با کمک نیروی انسان. کند

های جدید و رویکردهای بروز مدیریت، مصمم است نوآوری  متعهد و توانمند، فناوری

 شناسی روانویژه رفتار نوآورانه را در این شرایط تحریمی کشور با ارائه سرمایه  به

با هزینه کم و دقت زیاد عملی نماید و به یک  و تشخیص فرصت مناسب گرا مثبت

 نهیدر زم رد کارکنان و ارائه خدمات مطلوبعملک نهیدر زمشرکت پیشرو و معتبر 

این اهمیت شرکت نفت بهران اهمیت انجام چنین  و شناخته شود نفعان یذرضایتمندی 

                                                 
1. Shompiter 
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بر همین  .کند تقویت می شیازپ شیبهای شرکت  بهبود فعالیت نهیدر زممطالعاتی را 

 گرا مثبت شناسی روان هیسرمااساس در این تحقیق بر آن شدیم تا بررسی نماییم که آیا 

فرصت و رفتار نوآورانه در  صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یکار بر عملکرد

 خواهد بود یا خیر؟ مؤثر شرکت نفت بهران

، عملکرد  گرا مثبت شناختی روانحوزه نظری  چهارپژوهش حاضر مرتبط با 

 پرداخته ها آنبه  مرور بهفرصت است که در ادامه  صیو تشخ یرفتار نوآورانه کار ،یکار

 .شود می

موضوع ، اولین بار آمریکا  شناسی روانانجمن  سیرئسلیگمن  113 در سال 

 گرا مثبت شناسی روان پدر عنوان بهامروزه سلیگمن . مطرح نمودرا  گرا مثبت شناسی روان

 ،آر اسنایدر سی ،آلبرت بندورابعد وی روانشناسان بسیاری همچون . شود شناخته می

مفهوم ( 440 )  لوتانز سپس. به گسترش آن پرداختند دنیل گیلبرت ،ریستوفر پترسونک

. مطرح نمود گرا مثبت شناسی روانهای  عنوان یکی از زیرشاخه را به شناختی روانسرمایه 

کارکنان نیز  یبرای گزینش، ارتقاء و حفظ و نگهدار این علم،توان از  میوی معتقد بود 

 شناختی روانان سرمایه عنو شکل دیگری از سرمایه را بهLuthans ( 440 ). استفاده کرد

های سرمایه اجتماعی و  ها و توانمندی که این سرمایه ضمن اینکه قابلیت مطرح کرد

عنوان مزیتّ رقابتی برای  ها فراتر رفته، به تواند حتی از آن انسانی را در بر دارد، می

  .(Luthans et al, 2004) ردیگ برداری قرار های امروزی مورد بهره سازمان

بر عملکرد  شناختی روانتأثیر سرمایه با عنوان  پژوهشیدر  (1 4 ) ژانگجیا و 

کارمندان دولت  شناختی روانسرمایه ، نشان داد  شغلی در بین کارمندان دولت در چین

تواند با  می شناختی روانسرمایه . دارد ها آنتأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد شغلی 

با افزایش رضایت شغلی، تأثیر . بهبود مشارکت شغلی، عملکرد شغلی را افزایش دهد

  باک همچنین .شود بر عملکرد شغلی نیز تقویت می شناختی روانمثبت سرمایه 

نقش  با نوآورانه یرفتار کارـ  آفرین تحول یرابطه رهبربا عنوان  پژوهشیدر  (  4 )

 یبر رفتار کار تغییردهنده یرهبربیان کردند که  شناختی روان هیای سرما واسطه

در مطالعات  .گذارد تأثیر می شناختی روان هیسرما قیاز طر میرمستقیطور غ نوآورانه به

 افزایش با داد که نشان( 041 ) و همکاران نارنج بنترچانی  داخلی نیز نتایج مطالعات

 حفاظت از برای ها آن انگیزه حسابداری، اطلاعاتی های سیستم علیه تهدید از افراد درک

                                                 
1. Luthans 
2. Jia & Zhang 
3. Bak 
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به ( 044 ) نژاد فریدونعلاوه بر این  .یابد می افزایش داری معنی طور به طلاعاتیا سیستم

بیان وی  .زندگی پرداخت کیفیت و سلامت بر آن ریتأث و گرا مثبت شناسی روان معرفی

 افراد زندگی بهبود برای بالایی پتانسیل که است ای رشته گرا مثبت شناسی روان کرد که

نتایج  همچنین .است شده کشف امروز به تا زیادی مؤثر نتایج و دارد دنیا سراسر در

و  منیکار ا طیمح معیارهاینشان داد که ( 11  ) ارجمند راد شکرشکن مطالعات

درصد از     ،یانسان های تواناییو  یی افرادگرا قانون ،ی بین کارکنانهمکار ،یبهداشت

در  (040 ) و همکارانباقری  .دهد می تشکیلکارکنان را  یعملکرد شغل انسیوار

تأثیر رهبری کارآفرینانه بر رفتار کاری نوآورانه و تشخیص فرصت در بررسی  بهپژوهشی 

دهنده تأثیر  نشانها  یافته. نده پرداختپیشرفت فناوری باهای کوچک و متوسط  شرکت

رهبری کارآفرینانه بر رفتار کاری نوآورانه و تشخیص فرصت کارکنان در  توجه قابل

 .است پیشرفته فناوری باهای کوچک و متوسط  شرکت

عملکرد بر بسیاری از عوامل در سازمان همچون  گرا مثبت شناسی روانبنابراین 

 مؤثر تواند یم ...یور بهره ،تشخیص فرصت ،وفاداری ،ینوآور ،یسازمان فرهنگ ،یکار

و تشخیص فرصت  نوآورانه رفتار ،از بین این عوامل عملکرد کاری پژوهشباشد در این 

 .برای بررسی انتخاب شده است

بر عملکرد کاری کارکنان با نقش  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  :فرضیه اول»

 .داری داردمیانجی تشخیص فرصت در شرکت نفت بهران تأثیر معنی

بر تشخیص فرصت توسط کارکنان  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  :فرضیه پنجم

 .«داری دارد شرکت نفت بهران تأثیر معنی

غیر  با کارآفرین افراد تفاوت بین و این بسیار زیادند ما اطراف محیط در ها فرصت

 دانش ریتأث تحت و خود زیرکی هوشمندی و با کمک کارآفرینان که وجود دارد کارآفرین

 فردی برخی خصوصیات نیز و اطرافیان با تعامل واسطه بهو  خود پیشین و اطلاعات

 کشف را محیط های فرصت فردی، تأثیرگذاری به اعتقاد و بینی خوش خلاقیت، مانند

 یک شروع شانس از است عبارت کارآفرینی فرصت. (Legrand et al, 2020) کنند می

 است اصلی نوآوری شرط شیپی کارآفرینانه ها فرصتتوانایی تشخیص . وکار کسب

(Cardon et al, 2017).  ی ها ییتوانا نیتر مهمی مناسب از ها فرصتشناسایی انتخاب

طور ذاتی با  و کارآفرینی به(  04  ،ی طهرانی و همکارانا حمزه) کارآفرین موفق است

 ،همکاران نژاد و هوش کهن)ی کارآفرینانه مرتبط است ها فرصتتشخیص و توسعه 

 040) 
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؛ کنند یبردار بهره و شناسایی را ها فرصت توانند یم اشتیاق داشتن با کارآفرینان

 کشف توانایی کارآفرینانه، بروز رفتارهای لازمه که رسد یم به نظر چنان نیبنابرا

 ،ریتأث تحت تنها نه کارآفرینان یها میتصم. اند نشده شناخته تاکنون که است ییها فرصت

 هستند اثرگذار نیز مدت کوتاه احساسی تجارب بلکه دارد، قرار شناختی خطاهای

(Grichnik et al, 2010). ای در فرد تنها در صورت داشتن نگرشی  کسب چنین روحیه

ای  یکی از راهکارهای رسیدن به چنین روحیه .مثبت به خود و دنیای اطراف خود است

 )Luthans et al(2008 ., .مثبت در کارکنان است شناسی رواندر افراد، بالا بردن سرمایه 

، منجر به ارتقای ارزش سرمایه انسانی و گرا مثبت شناختی روانبر این باورند که سرمایه 

تعاملی و  ندیفرادر یک  گرا مثبت شناسی روانهای  مؤلفه. شود اجتماعی در سازمان می

های فشارزا را  تغییر موقعیت ارزشیابانه، به زندگی فرد معنا بخشیده، تلاش فرد برای

دهد و او را برای ورود به صحنه عمل آماده و مقاومت و سرسختی وی در  تداوم می

  .(Luthans et al, 2008) کند تحقق اهداف را تضمین می

بالا و سپس موجب  یخودباورموجب افزایش  گرا مثبت شناسی رواندر این مسیر 

 تماماًمناسب کارآفرینی شده و در انتها  یها فرصتروحیه کارآفرینی و تشخیص  رفتن

 .شود یمافزایش عملکرد کارکنان در محیط کاری  منجر به

بر عملکرد کاری کارکنان با نقش  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  :فرضیه دوم»

 .داری دارد میانجی رفتار نوآورانه شرکت نفت بهران تأثیر معنی

بر رفتار نوآورانه کارکنان شرکت  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  :فرضیه چهارم

 .«داری دارد نفت بهران تأثیر معنی

ای از باورهای  مجموعه عنوان بهتوان  مثبت را می شناختی روانسرمایه 

شخصی برای اقدام مؤثر و  یها تیظرفتواند  موجه در نظر گرفت که می شناختی روان

بالاتری از اثربخشی و موفقیت برای سازمان و به سطوح  پیامدهای رفتاری بهبود بخشد

نمود این رفتارهای بهبود یافته و اثربخش رفتار  .(Alessandri et al, 2018) کند کمک می

 بهبود جدید، های‏ ایده تولید شامل کاری محیط در رفتارهای نوآورانه. ورانه در کار استآنو

 و وری بهره افزایش برای که است جدید یا خدمات محصولات ایجاد و ندهایفرا

رفتار نوآورانه کارکنان  .(Chen & Zhang, 2024) است ضروری بسیار ها سازمان پذیری رقابت

 .(Messmann & Mulder, 2011) اشاره دارد یهای سازمان نوآوری گسترشها در  آن نقشبه 

 ندیفرا موجب افزایش است که ییرفتارها شاملو  دارد یچندبعد یرفتار نوآورانه، مفهوم

 اریبس یفضا برخی اندیشمندان، از نظر .(Duverger, 2011) شود میدر سازمان  ینوآور
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 ی، گروهیسطوح فرد) مقاطعرقابت در همه  افزایشباعث  رایدارد؛ ز یبه نوآور ازین یرقابت

 از یاجتماع ای یارزش اقتصادوسیله آن  به رویدادی است که ینوآور. شود می( یو سازمان

 . (Raykov, 2024) شود دانش استخراج می دل

 و ها ارزش کنند احساس کارکنان که یهنگام که دهد یم نشان ها پژوهش

 و نوآورانه یها تیفعال در شرکت برای بیشتری انگیزه است، سازمان همسو با اهدافشان

 فضای یک ایجاد به منجر همخوانی این .(Wang & Li, 2023) خلاقانه دارند یها دهیا ارائه

نوآورانه  رفتارهای ساز نهیزم تواند می که شود می کارکنان در نفس اعتمادبهو  مثبت کاری

و ادامه این رویکرد بر بهبود عملکرد ( 040 باقری و همکاران،) باشد سازمان در کاری

تواند با بهبود روحیه  می مثبت شناسی روانسرمایه  رو نیازا. خواهد بود مؤثرکارکنان 

 نیا در. آنان در جهت ارائه رفتار نوآورانه در جهت اهداف سازمان ترغیب نمایدکارکنان 

 یاقدامات منابع انسان به این نتیجه رسیدند که پژوهشیدر ( 11  )زرنگاریان  خصوص 

بر  یمنابع انسان یپذیر و هم از راه انعطاف میطور مستق هم به شناختی روان هیو سرما

ها و  ها، نگرش مهارت یبهساز. دارند ینوآورانه تأثیر مثبت و معنادار یرفتار کار

ها  آن یپذیر انعطاف یتواند به ارتقا آنان می شناختی روان هیکارکنان و سرما یرفتارها

را  یسازمان یها یمشارکت فعالانه در نوآور یها را برا آن لیرسانند و توان و تما یاری

 .دهد شیافزا

بر عملکرد کاری کارکنان شرکت  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  :فرضیه سوم»

  .«داری دارد نفت بهران تأثیر معنی

مثبت افراد در  شناختی روان ی است کهوضعیت دهنده نشان شناختی روانسرمایه 

مطابق نظر آنان، سرمایه  .(Jia & Zhang, 2025) رشد و توسعه است ندیفراطول 

: های ذیل است با مشخصه شناختی روانای مثبت  توسعه، یک وضعیت شناختی روان

خود ) زیبرانگ چالشمتعهد شدن و انجام تلاش لازم برای موفقیت در کارها و وظایف 

، پایداری (بینی خوش)آینده های حال و  ؛ داشتن استناد مثبت درباره موفقیت(کارآمدی

 تیموفقستیابی به درراه هدف و در صورت لزوم تغییر مسیر رسیدن به هدف برای د

 تیموفقیابی به  ها و مشکلات برای دست و پایداری هنگام مواجهه با سختی( امید)

  .(Ferrer et al, 2021) (آوری تاب)

ها را تأیید کرده  بر افراد و سازمان شناختی روانتحقیقات تأثیر مثبت سرمایه 

منبع مهمی برای عملکرد سازمانی کارکنان و مزیت رقابتی و  عنوان بهاست، بنابراین 

جدید در توسعه و مدیریت منابع انسانی در نظر گرفته  جهت کی عنوان بههمچنین 
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های  انجام مأموریت عملکرد کاری کارکنان، شامل نحوه .(Larson et al, 2013) شود می

. استها  و نتایج آن شده یفتعرهای سازمانی  سازمانی، وظایف محوله و فعالیت

دیگر، عملکرد کاری کارکنان شامل رسیدن به اهداف سازمانی و اجتماعی یا  عبارت به

، عملکرد کاری کارکنان شاخصی جهت دیگر یانب به .های خود است حتی انجام مسئولیت

 .(Millar & Stevens, 2012) است مؤسسهگیری تحقق اهداف سازمان یا  نوع اندازه

های یک کارمند  برای سنجش عملکرد و قابلیتاست عملکرد شغلی معیاری  بنابراین

هایشان  کننده کارایی، کیفیت، خلاقیت و دستیابی به اهداف در نقش است که منعکس

بالایی دارند، معمولاً انگیزه  شناختی روانافرادی که سرمایه  .(Abbasi et al, 2022) است

  .(Li et al, 2022) بالاتر و عملکرد کاری بهتری دارند

رفتار نوآورانه کارکنان بر عملکرد کاری کارکنان شرکت نفت : فرضیه ششم»

 .«داری دارد بهران تأثیر معنی

 یپردازد، نوآور یبه رقابت م تیو بدون قطع ریمتغ طیکه در مح یسازمان یبرا

 ،و دهقان ییرضا) رود یبه شمار م یاتیسازمان عامل ح یو بقا تیرشد، موفق یبرا

است که با نوآوری در سازمان  ییها مقوله نیتر مهمرفتار کاری نوآورانه یکی از  .(11  

. در سازمان به آن توجه شده و درباره آن پژوهش شده است یتازگ بهمترادف است و 

نوآوری در آفریندها یا محصولات جدید، رفتاری مفید است که در بافت کاری خاصی 

تا از این طریق مشکلات سازمان را حل کرده و وضعیت شود،  می توسعه داده و اعمال

های سازمانی مبتنی بر رفتار کاری  سهم کارکنان در توسعه نوآوری. آن را بهبود ببخشد

 های کاری انجام شده مرتبط با توسعه نوآوری است نوآورانه بوده و شامل همه فعالیت

 ،یرقابت دهیچیپ یها طیمح یریگ امروزه با شکل (.11  و همکاران،  یکارگر شورک)

 یها خود ادامه دهند که عملکرد خود را در جنبه تیتوانند به فعال یم ییها تنها سازمان

 یدر سازمان رفتار کار یاز ابعاد نوآور یکی. کنند تیتقو ،یهمچون نوآور یمهم سازمان

و  یرقابت یها تیکسب مز ینوآورانه کارکنان برا یرفتار کار. نوآورانه کارکنان است

ها بتوانند رفتار  اگر شرکت .(Rao Jada et al, 2019) ها مهم است بلندمدت شرکت تیموفق

در  شرفتیامر باعث پ نیکنند، ا تیو حما نهینوآورانه را در کارمندان نهاد یکار

حفظ  رمنظو که کارکنان در کارها به یتیخلاق نیها خواهد شد و ا آن یها تیفعال

 است مؤثرکنند بر عملکرد سازمان و کارکنان  می جادیسازمان ا یها ارزش

(Ogbonnaya & Valizade, 2018). 

 عنوان بهمعتقد است رفتار کاری نوآورانه را ( 0 4 ) دی اشپیگلار و همکاران
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ها،  ، محصولات، رویهندهایفراها،  تولید، معرفی و کاربرد ایده باهدفرفتارهایی که »

در . کنند تعریف می« شوند منفعت رساندن به واحد مربوطه اتخاذ می باهدفها و  نوآوری

توان دریافت که رفتار کاری نوآورانه صرفاً رفتار کاری نوآورانه و بدون  این راستا، می

  .(Wang & Li, 2023) سازمان استهدف نیست، بلکه رفتاری است که در خدمت هدف 

کارکنان شرکت نفت بهران تشخیص فرصت بر عملکرد کاری : فرضیه هفتم»

 .«داری دارد تأثیر معنی

موفق شناخته  نانیکارآفر یها ییتوانا نیتر مهماز  یکی عنوان بهفرصت  صیتشخ

 کی جادیان اکآن ام لهیوس بهکه  یندیفرافرصت عبارت است از  صیتشخ. شده است

 .(11   ،یعبد) شود یمفرد فراهم  یو سودآور برا دیخدمت جد ای، محصول وکار کسب

و ارتباط دادن آن با سبک  ناب دهیا ییشناسا یفرصت را در توانمند صیتشخ

 فیتعر شود، ینقدی و درآمد م انیجر جادیافزوده و ا ارزش دیوکار که منجر به تول کسب

که از توانمندی  ابندی یدر م نانیها، کارآفر فرصت ییدر شناسا یبه عبارت. کرده است

 یبرخودار هستند که دارا ینیآوردن محصولات و خدمات نوای برای به وجود  بالقوه

 توان یلذا م ؛( 04 و همکاران،  یعیسم) هستند یمنابع درآمدی و پول جادیا تیظرف

باور و درک توسط افرادی خاص  نیبه ا دنیرس یعنیفرصت  ییگرفت که شناسا جهینت

 ینیمنابع درآمدی را به شکل نو رییو در حال تغ دیجد یرقابت طیدر شرا توانند یکه م

 .(11   ،خوشمرام و همکاران)به دست آورند 

 اند عبارت که  است متفاوت گام سه شامل کارآفرینی ادبیات در فرصت تشخیص

 به مشتریان نیاز بین ارتباط یافتن نشده؛ گرفته کار به منابع یا و نیاز بازار تشخیص :از

 امکانات و مشتریان ینیازها بین ارتباط ایجاد و خاص؛ تشخیص منابع و ویژه یکالا یک

موفقیت در هریک  .( 04 سمیعی و همکاران، ) اند مانده هم از جدا تاکنون که منابعی و

از این مراحل سازمان را یک مرحله به اهداف خود نزدیک نموده و به بهبود عملکرد 

 یرفتارهامجموعه  عنوان بهعملکرد کاری کارکنان  .شود کارکنان درگیر فعالیت منجر می

کارکنان که به شکل مثبت یا منفی در دستیابی به اهداف سازمانی سهیم هستند، بیان 

به  ،به چگونگی عملکرد کارکنان بستگی دارد ها سازمانبقا و تداوم فعالیت . شده است

بر عملکرد کاری کارکنان را  مؤثرکنند عوامل  های موفق تلاش می همین دلیل سازمان

 تواند باشد ناسایی نمایند که یکی از این عوامل تشخیص فرصت کارآفرینانه میش

 .( 04 حسینی، )

و  مدل مفهومیبیان شد،  که تحقیق یها نهیشیپادبیات نظری و  به  با توجه
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 مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژیفصلنامه /  11 

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

 :ارائه شده است  شکل  کنیم که مدل مفهومی در می مطرححاضر  پژوهش فرضیات

 مدل مفهومی پژوهش . شکل 

 

 شناسی  روش

با  توصیفی نوع از روش،حاضر از دیدگاه هدف کاربردی بوده و ازنظر اجرای  پژوهش

جامعه آماری . آوری اطلاعات از نوع میدانی است بر روش همبستگی و ازنظر جمع تأکید

به جهت . استنفر   10این پژوهش شامل کارکنان شرکت نفت بهران به تعداد 

روش به  یریگ نمونهعیین حجم نمونه و تحلیل آماری، اقدام به ت یها روشگیری از  بهره

 1  حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران . در دسترس، گردید یا طبقهگیری  نمونه

میدانی  ای و ها و اطلاعات از روش کتابخانه جهت گردآوری داده .نفر محاسبه شد

نامه هرسی و  رکنان از پرسشبرای سنجش ابعاد عملکرد کاری کا. استفاده شده است

 گرا مثبت شناختی روان، برای سنجش سرمایه گویه   مشتمل بر  (442 ) 5گلداسمیت

کاری برای سنجش ابعاد رفتار نوآورانه ، گویه 0 مشتمل بر  (442 )نامه لوتانز  از پرسش

، جهت سنجش متغیر تشخیص فرصت گویه 1ر مشتمل ب (444 ) جانسننامه  از پرسش

                                                 
1. Herci & Goldesmit 
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  11 /  ...صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یگرا بر عملکرد کار مثبت یشناس روان هیسرما ریتأث

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

تمامی . استفاده شده است گویه    مشتمل بر( 4 4 ) اکانامه پوه پرسشاز 

استفاده از پایایی مناسب برخوردارند چرا که میزان آلفای کرونباخ  های مورد نامه پرسش

ها  برای تمامی پرسشنامه شده استخراجو میانگین واریانس  24/4تر از  آمده بزرگ دست به

است  1/4از  تر بزرگ (AVE) شده استخراج انسیوار نیانگیم .است 14/4تر از  بزرگ

بوده  2/4تر از  آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بزرگ. بنابراین روایی همگرا وجود دارد

سازی  های تحقیق از مدل منظور بررسی فرضیه به. بنابراین پایایی مورد تأیید است

 SmartPLS 3 افزار نرممعادلات ساختاری روش الگویابی معادلات ساختاری با کمک 

 .استفاده شده است

 پژوهش یرهایمتغ ییو روا ییایپا.  جدول 

 آلفای کرونباخ ها تعداد گویه متغیرها ردیف
 انسیوار نیانگیم

 شده استخراج

 4/ 11 101/4 0  گرا مثبت شناختی روان هیسرما  

 4/ 12 4/ 11    عملکرد کاری  

 121/4 1/4 1 1 رفتار نوآورانه کاری  

 4/ 11 2/4 1    تشخیص فرصت 0

 ها یافته

 ـ از آزمون کولموگوروف موردمطالعهبرای بررسی فرض نرمال بودن متغیرهای 

درصد  41/4سطح معناداری از  که یدرصورت. ای استفاده شده است اسمیرنوف یک نمونه

بنابراین با توجه . اند نرمال ریغها  داده صورت نیادر غیر  .استبیشتر باشد متغیر نرمال 

 .ندهست به جدول ذیل تمامی متغیرها نرمال

 یج آزمون کولموگروف اسمیرنف برای بررسی فرض نرمال بودننتا .  لجدو

  ویلک ـو آزمون شاپیر اسمیرنوف ـ فآزمون کولموگرو

 آماره
درجه 

 آزادی

 سطح 

داری معنی  
 آماره

درجه 

 آزادی

 سطح

 داری معنی 
 متغیرها

 31/4    1 444/4  331/4    1 444/4  تشخیص فرصت 

 1 /4    1 444/4  312/4    1 444/4 نوآورانه رفتار   

 04/4    1 444/4  1  /4    1 444/4 گرا مثبت شناختی روان هیسرما   

411/4    1 444/4  1  /4    1 444/4 یکار عملکرد   
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 مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژیفصلنامه /  20 

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

ـ  شاپیروها در آزمون  داده نتایج مربوط به آزمون نرمالیته  جدول  به  توجه با

شود  و فرض صفر رد می یستاسمیرنوف نرمال ن ـ ویلک و همچنین آزمون کولموگروف

 .شود می ها آزمون همبستگی پیرسون استفاده پس برای بررسی همبستگی داده

نخست، . بررسی برازش مدل مفهومی پژوهش در دو مرحله صورت پذیرفته است

گیری مدل و دوم ارزیابی برازش بخش ساختاری مدل که در  ارزیابی برازش بخش اندازه

 . ها بحث شده است تفصیل در مورد آن ادامه به

ضریب )آمده برای متغیرهای آشکار و پنهان تحقیق  دست مقادیر بار عاملی به . شکل 

 (رگرسیون

 
 

ها مربوط به  هم برای متغیرهای اصلی و هم مؤلفه t نیز مقادیر آزمون  در شکل 

آمده  دست به tآن و سؤالات مربوط به هر متغیر بیان شده است که با توجه به مقادیر 
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   2 /  ...صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یگرا بر عملکرد کار مثبت یشناس روان هیسرما ریتأث

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

مربوط به متغیرها و  tاست که بار عاملی مربوط به سؤالات و همچنین مقادیر  ذکر قابل

 .است  /11ها بیش از مقدار پایه و استاندارد  مؤلفه

 آمده برای متغیرهای آشکار و پنهان تحقیق دست مقادیر بار عاملی به .3شکل 

 (ضریب تی)

 
 

یکویی برازش منظور مشخص کردن صحت این موارد از معیارهای ن بهدر ادامه 

 انیبه جهت ب Q2و  t ،F2 ،R2آماره  ریمقاد  در جدول . مدل استفاده شده است

بینی  قدرت پیش(  گیسر ـ استون)    آمارههمچنین مقدار . شده است انیساختار مدل ب

ساختاری  هایی که دارای برازش مدل. کند زا را مشخص می های درون مدل در سازه

بدین . زای مدل را داشته باشند بینی متغیرهای درون هستند، باید قابلیت پیش قبول قابل

ها تأثیر  درستی تعریف شده باشند، سازه ها به معنی که اگر در یک مدل، روابط بین سازه

نتایج این آزمون . شوند میدرستی تائید  ها به کافی بر یکدیگر گذاشته و از این راه فرضیه

و  1/4 ، 4/ 4سه مقدار ( 441 )هنسلر و همکاران . شده است نشان داده  در جدول 

                                                 
1. Stone-Geisser 
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 مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژیفصلنامه /   2 

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

این مقدار . اند بینی کم، متوسط و قوی تعیین نموده پیش مقادیر قدرت عنوان را به 1/4 

بینی متوسط تا قوی بود که متوسط و قوی بودن  برای تمامی متغیرها دارای قدرت پیش

 .استها  این سازهبینی برای  دهنده تناسب پیش این مقادیر نشان

 ساختار مدل انیبه جهت ب Q2و  t  ،F2 ،R2آماره  ریمقاد .3جدول 

 
 t F2 آماره

R2 
Q2 

R2 R2 شده لیتعد 

 013/4 122/4 121/4  /0   4 / 2 ارزیابی

 4/ 3  110/4 111/4  / 4  1 / 1  اعتبار

 4/ 1  4/ 02 020/4 4/ 14 110/1 امیدواری

 4/ 11 242/4 243/4  /1 0 3 /1 3 انگیزه

 2/4   4/ 10 4/ 10  /31  2 /2  آوری تاب

 213/4 4/ 14 4/ 14 1/1      /1   ها ترویج ایده

 431/4 20/4  22/4  1/4    /123 تشخیص فرصت

 031/4 1/4 1 2/4 1  /0   1 /3 توانایی

 4/ 34 4/  1 4/  1   /010 01 / 41 ها تولید ایده

 3/4 1 221/4 222/4  /031  11/1  حمایت

 031/4 1/4 2 1/4 2  /102 4 /31  خودکارآمدی

 1/4   011/4 4/ 01 311/4 0/2   بینی خوش

 4/ 04 201/4 202/4  /103 11/ 2 راهکار نوآورانه خلق فرصت

 4/4   023/4 4/ 03 1/4 1   /12  رفتار نوآورانه

 30/4  143/4 0/4 1 421/4  / 3  عملکرد کاری

 4/ 3  021/4 023/4 0/4 1   /410 محیط

 11/4  4/ 01 010/4 4/  3 2 /310 وضوح

 111/4 311/4 311/4 033/1 1 /230 ها پویش رقابتی فرصت

 4/  0 110/4 111/4  /31    /  0 ها سازی ایده پیاده

 2/4 1 331/4 331/4 211/2 0  / 1  گام فرصت پیش
 

 رهایمتغ یتمام یبرا یآماره ت ریمقاد شود یمشاهده م  طور که در جدول  همان

 R2 ریو با توجه به مقاد هستدار  یمعن 41/4تر است و در سطح  بزرگ  /11از مقدار 

 یها از مؤلفه ها دهیا دیمربوط به تول ریتأث نیشتریب رهایغمت نیاست که در ب ذکر قابل

 .است یوضوح مؤلفه عملکرد کار مربوط به ریتأث نیرفتار نوآورانه و کمتر
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  23 /  ...صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یگرا بر عملکرد کار مثبت یشناس روان هیسرما ریتأث

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

 قیتحق اتیو آزمون فرض یونیرگرس بیضراهای آماری به  در ادامه آزمون

 .قابل مشاهده است 0شود که در جدول  می پرداخته

 مدل یرهایمتغ یونیرگرس بیضرا .1جدول 

داری سطح معنی tآماره  ضریب شرح  

22/4  عملکرد کاری <-تشخیص فرصت   211/  441/4  

011/4 کاریعملکرد  <-رفتار نوآورانه   120/1  444/4  

4/  0 تشخیص فرصت <- گرا مثبت شناسی روان  123/  444/4  

4/ 11 رفتار نوآورانه <- گرا مثبت شناسی روان   12/   444/4  

00/4  عملکرد کاری <- گرا مثبت شناسی روان   3 /  44 /4  
 

 شناسی روانمتغیر مستقل  حاکی از آن است که 0نتایج آزمون در جدول 

و تشخیص فرصت و ( وابسته)دار با متغیر عملکرد کاری  دارای رابطه معنی گرا مثبت

است و همچنین متغیرهای میانجی تشخیص فرصت و رفتار ( میانجی)رفتار نوآورانه 

 .استدار با متغیر وابسته عملکرد کاری  نوآورانه نیز دارای رابطه معنی

در سازمان میزان عملکرد کاری و  گرا مثبت شناسی روانبدین معنی که با بهبود 

توان بیان  و به عبارتی می رفتار نوآورانه و تشخیص فرصت افزایش و بهبود خواهد یافت

نفت کارکنان شرکت بر عملکرد کاری کارکنان،  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  کرد که

بر رفتار نوآورانه  گرا مثبت شناسی روانسرمایه همچنین  .داری دارد بهران تأثیر معنی

 گرا مثبت شناسی روانسرمایه در ادامه  .داری دارد نفت بهران تأثیر معنیکارکنان شرکت 

همچنین  .داری دارد نفت بهران تأثیر معنیکارکنان شرکت بر تشخیص فرصت توسط 

نفت کارکنان شرکت بر عملکرد کاری کارکنان،  رفتار نوآورانه کارکناناست که  ذکر قابل

بر عملکرد کاری کارکنان،  داری دارد و درنهایت تشخیص فرصت تأثیر معنیبهران 

 .داری دارد نفت بهران تأثیر معنیکارکنان شرکت 

 گیری بحث و نتیجه

تفکر و توسعه احساسات  ،که به نگرش استرویکردی  گرا مثبت شناسی روانسرمایه 

و  توجه دارددر کارکنان هیجان مثبت و ارتقای معنای زندگی  شیبر افزا دیتأکمثبت، 

افزایش شکوفایی در زندگی فرد و سازمان  گرا مثبت شناسی روانبه عبارتی هدف سرمایه 

با ایجاد دید مثبت در کارکنان نسبت به خود و سازمان به  تواند یماست که این موضوع 

 .منجر شود یور بهرهبهبود عملکرد و افزایش 
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 مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژیفصلنامه /  21 

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

بر عملکرد کاری کارکنان  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  دهد یمنشان  پژوهشنتایج 

سرمایه  .داری دارد با نقش میانجی تشخیص فرصت در شرکت نفت بهران تأثیر معنی

مطلوبی  کنندة ینیب شیپعنوان جدیدترین استراتژی،  شده، به توزیع گرا مثبت شناختی روان

که پیامد اولیه آن افزایش اعتماد کارکنان و  استجهت بروز رفتارهای نوآورانه در گروه 

توان بیان کرد که سرمایه  بر اساس نتایج تحقیق می. هاست احساس کارآمدی آن

یک متغیر مهم و تأثیرگذار است که هم از راه مستقیم و هم از  گرا مثبت شناختی روان

نوآورانه  شغلی سبب بهبود رفتار و عملکرد کاری سازمانی و رفتارهای ندیفراطریق 

فر و حیدریه  سلطانی، (11  ) شکرشکنو  ارجمند راد آمده با نتایج دست نتایج به. گردد می

(  11) ،Sameer (2018) ،Yildiz (2019) ،Gravina et al (2021)، Daraba et al (2021) 

 .همخوانی دارد

بر عملکرد  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  که حاکی از آن است پژوهشنتایج 

 .داری داردکاری کارکنان با نقش میانجی رفتار نوآورانه شرکت نفت بهران تأثیر معنی

و عملکرد کاری کارکنان با نقش میانجی رفتار نوآورانه در  گرا مثبت شناسی روانسرمایه 

سازمان است که نقش  یسیستمی از معانی و مفاهیم مشترک بین افراد و اعضاقالب 

تواند  یک رفتار سازمانی مطلوب و می. رفتار کار خلاقانه خواهد داشت بسیار مهمی در

آمده با نتایج  دست نتایج به .گیر داشته باشد بین کارکنان سازمان توزیع شود و اثرات همه

، احمدی و (12  ) پور و آقایی ، عینی(11  ) و شکرشکن ارجمند رادمطالعات 

 ی، وانگ و ل(  4 )، نگا و همکاران (  4 )و همکاران  نایگراو ،(11  ) همکاران

(   4 )، لان و همکاران (  4 )و همکاران  وی، ل(  4 )و همکاران  ائوی، م(  4 )

 و همکاران شرایم، (3 4 ) ولاسکو   ـ  فرناندز و گونزالس  ـ  ، گونزالس(1 4 ) زیلدی

 .است سوهم (2 4 )

بر عملکرد کاری کارکنان  گرا مثبت شناسی روانسرمایه بر اساس نتایج پژوهش 

 طور بهعملکرد کاری کارکنان یک شرکت . داری دارد شرکت نفت بهران تأثیر معنی

قرار دارد و رفتار نوآوری نیز تأثیر  شناسی روانسرمایه  ریتأث تحت یتوجه قابل

با توضیح  گرا مثبت شناسی روانرهبری سرمایه . بر عملکرد کارکنان دارد یتوجه قابل

اهمیت اهداف شرکت به منافع مشترک در بین کارمندان توجه دارد تا کارکنان حاضر 

نتایج  .شوند منافع شخصی خود را کنار بگذارند و برای منافع عمومی کار کنند

پور  ، منتظری و فردوسی(11  )فر و حیدریه  سلطانیآمده با نتایج مطالعات  دست به

 ، Daraba et al(2021) ،(11  )، احمدی و همکاران (12  )پور و آقایی  عینی، (12  )
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  22 /  ...صیتشخ یانجینقش م نییکارکنان با تب یگرا بر عملکرد کار مثبت یشناس روان هیسرما ریتأث

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

Sameer (2018) ،Gravina et al (2021)، Sameer (2018) دارد همخوانی. 

بر رفتار نوآورانه  گرا مثبت شناسی روانسرمایه  پژوهش یها افتهیبر اساس 

های ارائه سرمایه  هرقدر فرصتکه  داری دارد کارکنان شرکت نفت بهران تأثیر معنی

نان بیشتر به کارکه کشتر باشند باعث خواهد شد یدر سازمان ب گرا مثبت شناسی روان

هرچقدر سبک  نی؛ بنابراآورند سمت ارائه امور نوآورانه و اخلاق کاری متناسب با آن روی

ا یباشد،  روزتر و درخور شرکت نفت بهران ها به در سازمان گرا مثبت شناسی روانسرمایه 

 ارتقامنجر به  یرفتارها کنندة تیتقودهنده و  گر دیدگاه سرپرستان تسکینیبا بیان د

های ارتقا  و عملکرد کاری کارکنان باشد و فرصت گرا مثبت شناسی روانسرمایه 

آمده با  دست نتایج به .شود نان بیشتر میکارک یسازمان برارفتارهای کاری خلاقانه در 

، احمدی (12  ) پور ، منتظری و فردوسی(11  )ریه فر و حید سلطانینتایج مطالعات 

و  ویل(   4 )و همکاران  نای، گراو(  4 )دارابا و همکاران  ،(11  ) کارانو هم

، افرم و همکاران (  4 ) ی، وانگ و ل(  4 )، نگا و همکاران (  4 )همکاران 

 .همخوانی دارد (2 4 )و همکاران  شرای، م(  4 )

بر تشخیص فرصت  گرا مثبت شناسی روانسرمایه حاضر پژوهش نتایج  به  توجهبا 

رفتار نوآورانه را رفتار کارکنان . داری دارد توسط کارکنان شرکت نفت بهران تأثیر معنی

ها و شرایط  در ارائه نوآوری و رویکرد خلاقانه رفتاری، شناختی و تأثیرگذار بر موقعیت

در سازمان  اجتماعی ای پدیده با دیدگاه رفتار نوآورانه همچنین .کنند می سازمان تعریف

ها و امور خلاقانه خود در مورد رویه  شود که کارکنان در آن به ارائه نوآوری دیده می

توان به متغیرهای  از عوامل تأثیرگذار در پیدایش رفتار نوآورانه می. پردازند سازمانی می

، عملکرد کاری و رفتار شهروندی شناختی روانمحیطی و سازمانی شامل سرمایه 

در  شناختی روان یها هیسرما نی؛ بنابراسازمانی و تعدادی متغیرهای فردی اشاره کرد

ها و رفتارهای کارکنان  العمل گیری، تغییرات سازمانی و عکس نوع تصمیم سازمان بر

، (11  )و حیدریه  فر یسلطانآمده با نتایج مطالعات  دست نتایج به. تأثیرگذار است

 ،(11  )، زرنگاریان (11  )کاران ، خسروی و هم(11  )دهقانی سلطانی و همکاران 

، لان و همکاران (  4 )و همکاران  وی، ل(  4 )و همکاران  ائوی، م(  4 ) یوانگ و ل

 همسو است (1 4 ) زیلدی(   4 )

نوآورانه کارکنان بر عملکرد کاری کارکنان  رفتار دهد یمپژوهش نشان  یها افتهی 

های گروهی  های وسیع در مورد تصمیم پژوهش. داری دارد فت بهران تأثیر معنیشرکت ن

 نقطه نظراتهای سازمانی با توجه و بررسی  گیری کند که کیفیت تصمیم بیان می
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 مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژیفصلنامه /  26 

  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

ها است که  آن شناختی روانهای مدیریت ارشد و سرمایه  گوناگون و مخالف در تیم

گیری سازمانی در راستای خلق رفتارهای نوآورانه و  تأثیری مثبت هم بر کیفیت تصمیم

های دهند که سرمایه اتفاق هم نشان می این عوامل به. هم بر فرهنگ سازمان دارد

تغییر عملکرد کاری و رفتار  یندهایفرا، اثربخشی رفتار نوآورانه و شناختی روان

های اطلاعاتی که در اختیار مدیران قرار  داده دادن ارتقاشهروندی سازمانی را به دلیل 

حیدریه  و فر یسلطانآمده با نتایج مطالعات  دست نتایج به. دهد دهند افزایش می می

، (12  )پور و آقایی  ، عینی(11  )، زرنگاریان (11  ) ، خسروی و همکاران(11  )

 ، لان و همکاران(  4 ) و همکاران ویل ،(  4 ) و همکاران ائوی، م(  4 ) یوانگ و ل

 .همخوانی دارد (1 4 ) زیلدی(   4 )

تشخیص فرصت بر عملکرد کاری کارکنان شرکت نفت نشان داد  پژوهشنتایج  

دارد؛ اگرچه رفتار نوآورانه کاری در جوامع مختلف وجود . داری دارد بهران تأثیر معنی

تواند انواع  تنوع عدالت سازمانی در جوامع مختلف و ماهیت آن می به  توجه با یول

گوناگونی از رفتار نوآورانه کاری را ارائه دهد و درک مختلفی از رفتار نوآورانه کاری را 

مدیران باید رفتار نوآورانه کاری متناسب با شود که به  می شنهادیپ نیکند؛ بنابراایجاد 

تر کردن  به همین منظور به جهت قوی. نوع عدالت در جوامع را در سازمان پیاده کنند

سازمان شرایطی را فراهم کند که پیوندهای محکم : شود گرایی پیشنهاد میفرهنگ جمع

صی برتری دهد و میان اعضای گروه اجتماعی را تقویت کرده و گروه را بر نیازهای شخ

نتایج . هایی را انتخاب نمایند که هماهنگی گروهی را تهدید نکند اینکه هدف

 و آقاییپور  ، عینی(12  ) پور یفردوسمنتظری و  آمده با نتایج مطالعات دست به

 همکاران و وی، ل(  4 ) و همکاران ائویم ،(11  ) ، احمدی و همکاران(12  )

 .همخوانی دارد (1 4 ) زیلدی(   4 ) لان و همکاران(   4 )

 منابع
 

 بر مثبت نگر یگر درمان روان اثربخشی(.  04 . )باقری، نسرین ؛آبایی، سیده محدثه

 یادگیری اختلال با کودکان مادران شناختی روان سرمایه و زمان انداز چشم

  .11 -02  ،( 0 )    ،شناختی روانمجله علوم  .خاص

(.  04 ) .اله ، روحسمیعی ؛پرویزسعیدی، ابراهیم؛  عباسی، ؛آخوندی، حیدرعلی

: های کارآفرینی در بانکداری اسلامی شناسایی الگوهای ذهنی تشخیص فرصت

  .20 -11  ،( )   ،راهبرد مدیریت مالی .شناسی کیو کاربرد روش
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  سال هجدهم  70شماره   102 پاییز  

تأثیر بازاریابی (. 33  . )قربانی، حسن ؛فتحی، سعید رنجبران، بهرام؛ ابزری، مهدی؛

انداز  چشم. یهتلدارداخلی بر بازاریابی و عملکرد کاری کارکنان در صنعت 
 . 0-1  ،  مدیریت، 

 :، جلد اول، تهرانتوانمندسازی کارکنان(. 11  ) .دی، سعیسبعا ؛حسندی، سیابطح

 . انتشارات موسسه تحقیقات و آموزش مدیریت

ارائه مدل تأثیر فرهنگ کار (. 11  . )گنجه، ابوالفضل ؛ابوالفضلاحمدی، حسن؛ نوری، 

بر رفتار نوآورانه و عملکرد سازمانی معلمان ابتدایی شهر اردبیل با استفاده از مدل 

 .01 -   ، (3 )2تحقیقات مدیریت آموزشی، . یابی معادلات ساختاری

ماعی و کیفیت زندگی رابطه سرمایه اجت(. 11  ) .شکرشکن، حسین ؛جمندراد، ایمانار

صنعتی و سازمانی،  شناسی روانمطالعات . کاری با عملکرد شغلی و اشتیاق کاری
2( ) ،  1- 04. 

 یرهبر ریتأث یبررس. (040 )  .دیعبدالرش، رفتار کین ؛یسیعی، ازین ؛نیرام ی،باقر

 به  توجه باسلامت کشور  ینوآورانه در نظام آموزش عال یگرا بر رفتار کار تحول

های رهبری  پژوهش. سازمان و رفتار اشتراک دانش ـ دتناسب فر یانجینقش م
  .00 -   ، 0 ، آموزشی

، مدیریت تواناسازی کارکنان(. 13  ) .آلن، راندولف ؛جان، کارلوس ؛نکبلانچارد، 

 .نشر مدیران: جلد اول، تهران. یزیپار نژاد رانیاترجمه مهدی 

تبیین ارتباط میان (. 041 . )، مهدیبشکوه ؛رضایی، فرزینعلی؛ بن،  نارنج ترچانی

: ارزیابی تهدید امنیت، ترس و انگیزه حفاظت از سیستم های اطلاعاتی حسابداری

، دانش حسابداری و حسابرسی مدیریت .گرا مثبت شناسی روانآزمون نظریه 
 1(13) ،1 2-102 . 

 0 -1 ، 1  ، تدبیر. یی در رفتار سازمانیگرا مثبت(. 31  . )زاده، ژاله حسن فرزانه

ای  مطالعه نقش اخلاق حرفه(.  04 ) .حسین ،احمدی ؛کلایی، سیده زهرا درون حسینی

بینی عملکرد کاری کارکنان شهرهای  شده در پیش ادراکو حمایت سازمانی 

-  ، (11)1 ، مازندران نتظامیدانش ا. ساحلی فرماندهی انتظامی استان مازندران

 3   

طراحی شبکه (.  04 . )مهدی ،باسخا ؛جلال ،منفرد حقیقت ؛مهشید ،طهرانی حمزه نی

مدیریت  .های کارآفرینانه در حوزه گردشگری درمانی مضامین تشخیص فرصت
  . 3 -12 ، (1  )2  ،کسب و کارهای بین المللی
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نقش سرمایه (. 11  ) .طاهرپور، فاطمه ؛خسروی، حسین؛ پورشافعی، هادی

. گری نشاط کاری معلمان ابتدایی بیرجند در رفتار نوآورانه، با میانجی شناختی روان
 .1  - 1 ، (0)1ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی، 

تأثیر رفتار (. 11  ) .گوکی، فاطمه عاقلی ؛سلطانی، مهدی؛ مصباحی، مریم دهقانی

طلبی و مزیت  نوآورانه بر عملکرد سازمانی با تبیین نقش سرمایه فکری، فرصت

 .23 - 1 ، ( )1 گردشگری و توسعه،. رقابتی در صنعت هتلداری

 ،یعل نیع ؛هوشمند ،بلاغ قره یباقر ؛یمرتض ،رزگاه باش نیم یملک ؛یعباسعل ،رستگار

 نیو عج یرساختیز یها تینقش قابل یواکاو: عملکرد نوآورانه(.  04 . )محسن

و رفتار نوآورانه کارکنانِ وزارت ورزش و  یشغل یریپذ قیشدن با شغل بر تطب

 . 21 - 1  ،( )   ،یدولت تیریچشم انداز مد. جوانان

ترویج رفتار کاری نوآورانه از راه اقدامات منابع انسانی و (. 11  . )زرنگاریان، یوسف

مطالعات . پذیری منابع انسانی مطالعه نقش میانجی انعطاف: شناختی روانسرمایه 
 .10 -1  ، ( )4  منابع انسانی،

: ، تهراننانکارکمبانی مدیریت منابع انسانی و امور (. 044 . )رضادیسسیدجوادین، 

 .انتشارات نگاه دانش، چاپ هفتم

تشخیص  یها بررسی مدل(. 11  ) .سلطنت، روایی ؛الهه، حسینی ؛علی ،جمایران عبدی

 . 3 - 1 ، (  )   ،نشریه علمی تخصص شباک. کارآفرینی ندیفرصت در فرا

بینی رفتار نوآورانه و خلاقیت سازمانی بر  پیش (.12  ) .آقایی، اصغر ؛پور، جواد عینی

مدیریت منابع در نیروی . شناخت اساس مدیریت جهادی مبتنی بر سرمایه روان
 .11 -1  ، ( ) 1انتظامی، 

و تاثیر آن بر سلامت و  گرا مثبت شناسی روانمعرفی (. 044 ) .نژاد، مژگان فریدون
 .بندرعباس مثبت، شناسی روانهای  هشتمین همایش ملی تازه ،کیفیت زندگی

 ی،دیرش؛ یعل ی،ناظر؛ مقداد ی،جهرم یمحمدعل یحاج ؛نیمحمدحس ی،کارگرشورک

دانش و  میتسه یبر رو یتیشخص یها یژگیاثر و یبررس (.11  ) .یمحمدمهد

مطالعات  .(پژوهشگاه صنعت نفت: موردمطالعه) نوآورانه کارکنان یرفتار کار
  1-1  (:3 ) 2. راهبردی در صنعت نفت و انرژی

مدل کندوی . (040 ) .راضیه، کللی خورموجی ؛خنیفر، حسین ؛رضا، نژاد هوش کهن

: های کارآفرینانه های اجتماعی در تشخیص فرصت عسل برای تبیین نقش رسانه

  .12-04، ( )    ،مدیریت سرمایه اجتماعی. اثر میانجی سرمایۀ اجتماعی
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تأثیر سلامت سازمانی بر عملکرد شغلی (. 12  . )پور، لیلی فردوسی ؛منتظری، محمد
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