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Abstract 

The oil and gas industry is one of the most important economic sectors of 

countries, which is improving productivity in its value chain is a very 

important challenge. use of new approaches such as modularity and 

structural-interpretive models is necessary to eliminate this effect. In this 

study, key factors affecting the productivity of the value chain in the oil and 

gas industry and relationships between them determined based on the 

ISM/MIC-MAC approach. The results shows that eight key elements (value 

chain management, improvement phenomenon, strategic management 

model, supply chain management, modularity approach, productivity 

improvement, exploration and production process, and environmental 

assessment) are interconnected as Interpretive Structural network.Inspired by 

the logic of modularity, this model enables the design of a flexible, 

intelligent, and adaptable with environment value chain, which is improving 

operational productivity, strategic decision-making and facilitated innovation 

in the oil and gas industry, especially Iranian exploration and production 

companies. 
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ارزش با  یرهزنج یور بهره یریتفس ـ یمدل ساختار

 نفت و گاز یعدر صنا یتیماژولار یکردرو
 ... در یتیماژولار یکردارزش با رو یرهزنج یور بهره یریـ تفس یمدل ساختار

 یقلیمنصوره عل ـ  یاله هاشم یحذب یدس ـ * ییباقر سا یمان

 چکیده

کشورها محسوب  یاقتصاد یها بخش ترین یاتیاز ح یکینفت و گاز  یعصنا

 .رود یبه شمار م یجد یارزش آن، چالش یرهدر زنج یور که بهبود بهره شود یم

 یبرا یریتفس ـ یساختار یها و مدل یتیمثل ماژولار ینینو یکردهایاستفاده از رو

-MAC یکردمطالعه با استفاده از رو ینا در. است یچالش ضرور ینقابله با ام

MIC/ISM، ارزش در صنعت نفت و گاز و  یرهزنج یور ثر بر بهرهؤم یدیعوامل کل

 یدیعنصر کل هشتدهنده  نشان یجنتا. شدند ییشناسا ها آن ینب یروابط علّ یینتع

 یرهزنج یریتمد ی،راهبرد یریتمد یالگو ،بهبود دهیپد ،ارزش یرهزنج یریتمد)

 یابیارز و یداکتشاف و تول یندفرآ ی،ور بهبود بهره یتی،ماژولار یکردرو ین،تأم

. به هم متصل هستند یریتفسـ  یشبکه ساختار یکاست که در قالب ( یطیمح

ارزش  یرهزنج یک ی، امکان طراحیتیمدل، با الهام از منطق ماژولار ینا

که منجر به  ساختهرا فراهم  یرمتغ یطبا شرا یقهوشمند و قابل تطب یر،پذ عطافان

در  یکاستراتژ گیری یمو بهبود تصم ینوآور یلتسه یاتی،عمل یور بهره یشافزا

 .شود می یرانیا یدو تول اکتشاف های شرکت یژهو هنفت و گاز ب یعصنا

 یتی،ماژولار ی،راهبرد یالگو ی،ور بهبود بهره ،ارزش یرهزنج یریتمد :ییدکل واژگان

 .یداکتشاف و تول های شرکت تفسیری، ـ ساختاری مدل

 ی،مرکزواحد تهران  یریت،دانشکده مد ی،صنعت یریتگروه مد ی،صنعت یریتمد یمقطع دکتر دانشجوی . 
مسئول نویسنده) .یرانتهران، ا لامی،دانشگاه آزاد اس

 .
 N.baghersaes@iau.irm   .(                    

 استادیار، گروه مدیریت صنعتی، دانشکده مدیریت، واحد تهران مرکزي، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران. 
SZ.Hashemi@iau.ac.ir

 .یرانتهران، ا لامی،دانشگاه آزاد اس ی،واحد تهران مرکز یریت،مد دانشکدهگروه مدیریت بازرگانی،  دانشیار، . 
man.aligholi@iauctb.ac.ir

مقاله علمی ـ پژوهشی


404 /  /9 تاریخ پذیرش 404 /7/09 تاریخ دریافت 

 دهم جسال ه  70شماره  401  پاییز   48تا  7 صفحات 

هفدهم 2  تا 42 صفحات041 تابستان96شمارهسال
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انرژی و نفت صنعت در راهبردی مطالعات فصلنامه/  8 

 دهم جسال ه  70شماره  401  پاییز 

 مقدمه
های اقتصاد جهان است و تأثیر بسزایی در توسعه  لفهؤترین م صنعت نفت یکی از مهم

پذیری  تغییرات در فناوری، بازارها و نیازهای مشتریان بر رقابت. سایر صنایع دارد

 (2019asisiL ,) .گذارد ها تأثیر می شرکت

 یرقابت تیشرکت مز برای یک ها آن قیکه از طر ییها تیدرک بهتر فعال یبرا

مولد  های یتفعالاز  یا مجموعهرا به  وکار کسب ستمیکه س بهتر است، شود یم جادیا

 رهیزنج(. 440 پورتر، ) میکن کی، تفکشود یمارزش گفته  رهیکه به آن زنج ینآفر ارزش

 یها تیفعال. است جانبیو  شیارز های یتفعالو شامل  دهد یمارزش کل را نشان ، ارزش

 ها ینا. دهد یشرکت انجام م کیهستند که  یو فن یکیزیف زیمتما یها تیفعال ،یارزش

 یارزشمند برا یشرکت محصول کیها  هستند که توسط آن یساختمان یها بلوک

 (asisiL(2019 , .کند یم جادیخود ا انیمشتر

در صنعت  ینمأت یرهزنج یریتمد» (Longxin, 2018) ایمچ. ام یستوفرگفته کر به

 یشده متوال یده سازمان یاتو بهبود مستمر عمل یهماهنگ یکربندی،نفت عبارت است از پ

نفت  ینتأم یرهزنج ین،بنابرا؛ (Hoffmann, 2019) «.دست یینپادست و  یاندر بالادست، م

 (. شکل )است  یدست نییو پا یانیم ی،بالادست یها به نام یسه بخش عملکرد یدارا

 (Wang(2019 ,.نفت تأمین یرهمختلف زنج یها بخش.   شکل

 تیهستند که به موقع یمومع یاصطلاحات تجار «دست یینپا»و  «بالادست»

تجارت نفت و  یبالادست بخش. کنند یماشاره  ینتأم رهیگاز در زنج ایشرکت نفت  کی

 یها تیفعالشامل  رایز شود یمشناخته   دیبخش اکتشاف و تول عنوان به نیگاز همچن

 .(Jones, 2018) ی استعینفت خام و گاز طب دیو تول افتی، بازاکتشافمربوط به 

1. Exploration, Production (E&P)
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9 /  ...در یتیلارماژو یکردارزش با رو یرهزنج یور بهره یریـ تفس یمدل ساختار

 دهم جسال ه  70شماره  409  پاییز 

 نیاست که ب ییندهایو فرآ ساتینفت و گاز شامل تأس یدست یانمبخش 

شامل  تواند یم ها یتفعال. نفت و گاز قرار دارند یدست نییو پا یبالادست یها بخش

بخش  یتمرکز اصل .باشد یعیو گاز طب نفت خام ونقل حملو  سازی یرهذخفراورش، 

 .است یآور جمع ستمیس ،یانیم

از نفت خام، تجارت بخش  شده یشپالاو فروش محصولات  ونقل حمل ،فراورش

 .صنعت نفت و گاز است یدست نییپا

 .به لحاظ پارامترهای عملکردی نیتأمانواع زنجیره 

 .توان شناسایی کرد سنتی، ناب و چابک را می نیتأمزنجیره سه مدل از 

، (با هدف رهبری) حفاظت از بازار :شناخته شده برای :سنتی نیتأمزنجیره  . 

موجودی حفظ ، کید بیشتر بر خدمات مشتری نسبت به هزینهأت، محور ینیب شیپ

 ساخت نوسانات تقاضا و زمانمنظور کنترل  هب

، کنندگان مینأتادغام در بالادست با  :ند ازا ها عبارت ویژگی :مین نابأزنجیره ت . 

 نگهداشت موجودیحداقل ، زیاد بر کارایی دیتأک، با مشتریان دست نییپاادغام در 

در مقابله با واکنش پذیری و سرعت  انعطافبه  :چابک نیتأمزنجیره  . 

 .دارداشاره  ینیب شیپ رقابلیغمحصولات نوآورانه و تقاضای 

در  توان یمهستند که هم چابک و هم ناب را  معتقد( 662 )نایلور و همکاران 

.(Agarwal, 2016) .، ترکیب کردنامد یم "aL LlsgL"یکسانی که آن را  نیتأمزنجیره 

 بیان مسئله

 عدم ؛پیچیدگی بالای فرآیندها: های متعددی از جمله صنعت نفت و گاز با چالش

سازی در مدیریت منابع و زنجیره  عدم بهینه ؛پذیری در برابر تغییرات محیطی انعطاف

مسائل، اهمیت  ینا .مواجه است ها عدم هماهنگی و یکپارچگی بین بخش ؛تأمین

ها، کارایی و  کند، چرا که تأثیر مستقیمی بر هزینه وری زنجیره ارزش را برجسته می هبهر

ای و  که با ایجاد یک ساختار شبکهدر این راستا، رویکرد ماژولاریتی  .پذیری دارد رقابت

یکی  عنوان به، کند ها را فراهم می یکپارچه، امکان همکاری مؤثرتر بین واحدها و فعالیت

زنجیره ارزش و شناسایی نقاط قوت و  وتحلیل یهتجزبرای و کارآمد  های نوین شاز رو

مدیریت زنجیره ارزش در صنایع نفت و گاز به دلیل پیچیدگی و مقیاس . استضعف آن 

یکی از . ها و فرآیندها است وری سیستم سازی مستمر در بهره بزرگ آن، نیازمند بهینه

روش  ینا هستهای ساختاری تفسیری  در این زمینه، استفاده از مدل رمؤثرویکردهای 
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 انرژی و نفت صنعت در راهبردی مطالعات فصلنامه/  0 

 دهم جسال ه  70شماره  401  پاییز  

تصمیم گرفته ( خبرگان)ها  هم تفسیری است؛ بدین معنا که بر اساس قضاوت گروه

شود که کدام متغیرها، چگونه با هم ارتباط داشته باشند و هم ساختاری است؛ بدین  می

موعه پیچیده از متغیرها را بر اساس ارتباطات، معنا که ساختاری کلی از یک مج

است؛ بدین معنا که روابط ویژه متغیرها و  یساز مدلکند و هم یک تکنیک  استخراج می

 ( 6   ،الفت) .گذارد همچنین ساختار کلی را در یک مدل گرافیکی به نمایش می

چارچوب  یک یجادا به دنبال یری،تفسـ  یبا استفاده از مدل ساختار یقتحق ینا 

در چارچوب  یتیارزش با استفاده از ماژولار یرهزنج یور بهبود بهره یبرا یاتیو عمل یلیتحل
 یلاز تحل زمان هم طور به همچنین .است گاز و نفت صنایع در  یرگراییتفس یمپارادا

MIC-MAC معهجا .از عناصر هشتگانه استفاده شده است یکهر ماهیت یینتع یبرا 
 یعدر صنا یتیو ماژولار یور تن از خبرگان برجسته در حوزه بهره 4 شامل  موردمطالعه

 نسبت به ی،و صور ییمحتوا ییروا به دستیابی در همکاریاند که ضمن  نفت و گاز بوده

 عنصر 2دهنده وجود  نشان یینها یلتحل .اند عناصر اقدام کرده ینب  یروابط زوج یینتع
هستند متصل  یکدیگربه  یریتفس ـ یشبکه ساختار یکمتعامل است که در قالب  اصلی
 ی؛ور بهبود بهره .  ؛بهبود یدهپد .  ؛ارزش یرهزنج یریتمد: از اند عبارتمزبور  عناصر

 یندآفر .2 یتی؛ماژولار یکردرو .9 ین؛تأم یرهزنج یریتمد .1 ی؛راهبرد یریتمد یالگو .0
 یجادا یو تعامل یاپو یکه در تعامل با هم ساختار یطی،مح یابیارز .2 و یداکتشاف و تول

ارزش را  یرهابعاد زنج یتمام ی،عنوان هسته اصل به یتیماژولار یکردکه در آن رو کنند یم
مقاوم  یکپارچه،ارزش  یرهزنج یک یجادبه دنبال ا یقتحق .کند یبه هم متصل و هماهنگ م

را  ینوآور یها فرصت ؛دهد یشرا افزا یاتیعمل یور بهره :بود که بتواند یققابل تطب و
 یمدل، با توجه به مبنا ینا .را بهبود بخشد یکاستراتژ گیری یمتصم و کند یلتسه
نقاط کنترل و مداخله  ییشناسا یکارآمد برا یخود، ابزار یا شبکه یتو ماه یرگرایانهتفس

هوشمند،  یریتمد یلازم برا ینهو زم کند ینفت و گاز فراهم م یچیدهپ های یستمدر س
 .آورد یارزش فراهم م یرهرا در زنج یدارو پا یرپذ انعطاف

 اهداف تحقیق

 هدف کلی

وری زنجیره ارزش در صنایع نفت و گاز از طریق  بر بهره مؤثرشناسایی و تحلیل عوامل 

 .ولاریتیتفسیری مبتنی بر ماژ ـ ارائه یک مدل ساختاری

                                                      
1. Interpretive Paradigm 
2. Pairwise Relations 
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    /  ...در یتیماژولار یکردارزش با رو یرهزنج یور بهره یریـ تفس یمدل ساختار

 دهم جسال ه  70شماره  409  پاییز  

 اهداف فرعی

 ،وری زنجیره ارزش در صنایع نفت و گاز بر بهره مؤثرشناسایی عوامل کلیدی  . 

 ،تعیین ماهیت و روابط بین متغیرهای تأثیرگذار و تأثیرپذیر . 

 ،شناسایی عوامل رابط، مستقل و وابسته در زنجیره ارزش . 

در  وانندت یمن عوامل اصلی که تعییبرای  MSI-IMMIIMاستفاده از مدل  .0

 .را فراهم کنند پذیری وری و افزایش انعطاف بهبود بهرهقالب نقاط اهرمی موجبات 

 تحقیق سؤالات

وری را تسهیل  نفت و گاز بهبود بهره  عواملی در زنجیره ارزش صنایع  چه . 

 کنند؟ می

ری تفسیـ  توان روابط بین این عوامل را با استفاده از مدل ساختاری چگونه می . 

 مشخص کرد؟

 کنند؟ کدام عوامل نقش رابط، مستقل یا وابسته در زنجیره ارزش را ایفا می . 

های بهبود زنجیره  توان با استفاده از این مدل، نقاط ضعف و فرصت چگونه می .0

 ارزش را شناسایی کرد؟

پذیری و کارایی زنجیره  تواند به افزایش انعطاف رویکرد ماژولاریتی چگونه می .1

 د؟ارزش کمک کن

 های تحقیق فرضیه . 

 : اند گردیدهنحو ذیل ارائه ه های این تحقیق ب فرضیه

تعیین سطح و  یلبه دلتفسیری ـ  استفاده از مدل ساختاری: اول فرضیه

وری در زنجیره ارزش صنایع  بهره بهبودبه  مشهودیطور  بهثر ؤتشخیص ماهیت عوامل م

 .کند یم یدتأکاین نکته  بر نیز (Garda, 2018) گارداچنانکه . کند نفت و گاز کمک می

تسهیل پذیری و  سازی رویکرد ماژولاریتی باعث افزایش انعطاف پیاده: دوم فرضیه

چنانکه  .گردد یم ها ینههزکاهش چشمگیر  تواما باوری   هو بالا رفتن بهر فرایندها

کاهش  درصد 04-4 تواند زمان اجرا را  ماژولاریتی می کند یم دیتأک (0 4 )ری آلدوس

  (Aldossary, 2024) .دهد

مدیریت زنجیره دیجیتالی سازی  در کنار ماژولاریتی یریکارگ به: سوم فرضیه

های عملیاتی خواهد  ایی کلی سیستم و کاهش هزینهکار توجه قابلمنجر به بهبود  ینتأم

مدیریت  اجراییبهبود و تسهیل در روند معتقد است ( 6 4 )لیزیتسا  چنانکه .شد
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 تواند یم داردکه نقش محوری در آن   نیتأممدیریت زنجیره  خاصه و  زنجیره ارزش

ها فقط بر بخش  بیشتر شرکت .کاهش دهد عملیاتی را های از هزینه درصد 4 -4 

 (Lisitsa, 2019) .ریزی یکپارچه ندارند تولید تمرکز دارند و برنامه

 پیشینه تحقیق

 داخلیهای  پیشینه

وری زنجیره ارزش در صنعت نفت و  نشان دادند که بهره( 22  )همکاران عادل آذر و 
ی مانند منابع مالی، فیزیکی، فناوری اطلاعات، مدیریت دانش، گاز تحت تأثیر عوامل

 یفناور های یتقابلو  نیتأم رهیزنج یبهبود چابک .استنوآوری و بهبود فرآیندها 

 لیو عملکرد تحو نهیمنجر به بهبود هز نیتأم رهیدر زنج یریپذ انعطاف جادیاطلاعات با ا
 و rgsiLO ،624 دهه در  .( 04  ،کریمی) .شود یممخرب ی اوهیدر برابر سنار

rLbbLO لجستیک، اصطلاح مدیریت زنجیره تأمین را ابداع کردند مشاوران. 
(Pfohl & Gomm, 2009) یک  عنوان بهاصرار داشتند که مدیریت زنجیره تأمین  ها آن

کردند برای  عنوان (Oliver & Webber, 1982) .در نظر گرفته شود یوستهپ مه بهمفهوم 

بالایی از  در سطحمدیریت کارآمد و مؤثر زنجیره تأمین باید تصمیمات استراتژیک 
است؛  شده زنجیره ارزش از پنج فعالیت اصلی تشکیل چارچوب .سازمان گرفته شود

 اقدامات ورودی، عملیات، لجستیک خروجی، بازاریابی و فروش، خدمات ـ و چهار
 فعالیت ثانویه شامل تدارکات و خرید، مدیریت منابع انسانی، توسعه فناوری و زیرساخت

این است که یک سازمان  دهنده نشان سازمانی یور بهره(  04  ،مهدیپور) .شرکت

نابعی که در اختیار دارد برای رسیدن به اهداف یعنی تولید کالا یا خدمات چگونه از م
اعمال مدیریت مناسب برای تعامل بهینه عناصر و موضوعات سیستم . کند یماستفاده 

ابت که به دنبال رق ییها سازمان( 62   ،تورانی). است یور بهرهبهبود عامل  ینتر مهم
مند نیازهستند بهتر و کسب مزیت رقابتی  یور بهرهدر محیط پویا و رسیدن به 

به  ها یورودنسبت  یور بهره .(62   ،تورانی) باشند یماستراتژیک  یزیر برنامه

و  ها یوروددقیق که تعیین ست ا در حالی اینو  کند یممقایسه  راسازمان  های یخروج
ین مدیریت دانش و ب. (Jiang, 2023) است ، بسیار مشکلها خروجیتأثیر آن بر 

، کارآفرینی، (دانش دانش، ذخیره یریکارگ بهخلق دانش، تسهیم دانش، )آن  یها مؤلفه
دانش برای عمل و بهبود عملکرد  .وجود دارد یمؤثربطه را سازمانی یور بهرهو نوآوری 

                                                      
1. Value Chain Management 
2. Supply chain management (SCM) 
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یت زدر قلب مدیریت دانش باید نوآوری را جستجو کرد، زیرا م ترتیب ینا به. مهم است
حکم بقای کلید موفقیت  زو نوآوری نی یور بهره .استمستتر رقابتی پایدار در نوآوری 

 یتدر موفق کیو استراتژ یهر دو نقش اساس ینیو کارآفردانش  یریتمد .است سازمان
 و لیتحص به خود یرقبا از مؤثرتر و تر یعسر تا سازند یقادر م سازمان را و سازمان دارند

 شود یم سازمان یبرا داریپا تزیخلق م منجر بهمهم  نیکه ا دانش بپردازند یریکارگ هب
مدیریت منابع انسانی از طریق فرآیندهایی نظیر استخدام و جذب  .(66   ،قلعه آق)

نیرو، آموزش و توسعه، ایجاد انگیزه و رضایت شغلی، مدیریت عملکرد و تغییرات 
وری و عملکرد سازمان رابطه  بهرهو با بهبود  کند سازمانی، به بهبود کارایی کمک می

 های پاداش مالی و غیرمالی، ایجاد تعادل میان کار و سیستمهمچنین . مستقیم دارد

نوین از عواملی هستند که تأثیر مهمی در افزایش  های یفناور یریکارگ به زندگی
 ( 04  ،زاده کاکه) .کارکنان دارند یور بهره

 یخارج های یشینهپ

 (Aldossary, 2024) و  ساخت کیفیت بردن بالا ضمن تواند یم یتیدادند که ماژولار نشان

 درصد 04-4 در حدود  رازمان اجرا  ،(دورافتادهدر مناطق  ویژه هب) یبهتر یطیکنترل مح

داده و  یشرا افزا یور بهره یو نفت یگاز یساتدر تأس یتیماژولار ینهمچن. دهد کاهش

 یشبه افزا یتیشان دادند که ماژولارن (Lisitsa, 2019) .ا کاهش دهدر یاتیعمل های ینههز

 و (Lisitsa, 2019). کند یسود شرکت کمک م یشافزا و ها ینهکاهش هز یری،پذ انعطاف

(Agarwal, 2016)  و (Misni, 2017) بهینه یریتمد) یاتعمل سازی ینهبهدادند که  نشان 

و افزایش  ها ینههزکاهش ، سرعت و کارایی رساندن حداکثربه  منجر (ینتأم یرهزنج

ناب، چابک، سبز،  ینتأم یرهزنج :از اند عبارت ینتأمزنجیره انواع  .شود یمرضایت مشتری 

ویژگی کلیدی  یریپذ انعطاف (Misni, 2017) .پایدار و ریسک ینتأمحلقه بسته، زنجیره 

چابک و  ینتأم، زنجیره (662 )نایلور و همکاران از دیدگاه  .چابک است ینتأمزنجیره 

 .، ترکیب کردنامد یم "aL LlsgL"یکسانی که آن را  ینتأمدر زنجیره  توان یمناب را 

ابزاری برای شناسایی مزایای رقابتی ارائه  عنوان بهمدل زنجیره ارزش را ( 621 )  پورتر

 جادیا یرقابت تیشرکت مز کی ها آن قیکه از طر هایی یتفعالدرک بهتر  یبرا .کرد

مولد  های یتفعالاز  یا مجموعهرا به  وکار کسب ستمیکه س بهتر است کند یم

بهبود  (.440 پورتر، ) .میکن کیتفک نامند یمارزش  رهیزنجرا که آن  ینآفر ارزش

                                                      
1. Porter 
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شامل شناسایی و تحلیل مشکلات، اعمال تغییرات و  ،(پدیده بهبود) فرآیندها

هدف از بهبود  .)Li Lg nLmLZ & ,. 2024Li Lg lLag(2023 ., .سازی مستمر است بهینه

با . (Khatib al et,. 2021) ها است افزایش کارایی عملیاتی و کاهش هزینه وری بهره

توانند عوامل محیطی را شناسایی و در  ها می ، سازمانlESSEaاستفاده از مدل 

 .(rkLkL(2024 , کنندهای استراتژیک خود لحاظ  گیری تصمیم

 شناسی روش

 است و با استفاده از مدل و در قالبی تحلیلی کاربردیـ ای  توسعهاین تحقیق از نوع 

، به بررسی روابط علیّ بین عوامل مختلف IMM-IIMو تحلیل  تفسیریـ  ساختاری

 .پردازد زنجیره ارزش با رویکرد ماژولاریتی می

 مراحل تحقیق

 اسایی عوامل کلیدی از طریق مرور ادبیات و نظر کارشناسانشن . 

 از ارتباطات بین عوامل  تشکیل ماتریس زوجی . 

  به ماتریس دسترسی ماتریس زوجی تبدیل . 

 اعمال اصل تعدی و ایجاد ماتریس نهایی .0

عامل )برای تعیین موقعیت هر عنصر  IMM-IIMاستفاده از تحلیل  .1

 (تأثیرگذار، تأثیرپذیر، متقابل

 .تفسیری نهاییـ  یجاد مدل ساختاریا .9

 تفسیری ـ ساختاریسازی  فرآیند مدل

 شناسایی عوامل:  مرحله 

 :عنصر کلیدی شناسایی شدند 2تن از خبرگان،  4 نظر استفاده از مرور ادبیات و با

 ؛مدیریت راهبردی یالگو ؛وری بهره بهبود ؛بهبود یدهپد ؛مدیریت زنجیره ارزش -

 ماژولاریتی یکردرو ؛زنجیره تأمین یریتمد

 .محیطی یابیارز ؛فرآیند اکتشاف و تولید -

 تشکیل ماتریس زوجی:  مرحله 

 :صورت بهخبرگان نسبت به تعیین روابط بین عوامل اقدام کردند و روابط را 

                                                      
1. Structural Self-Interaction Matrix(SSIM) 
2. Reachability Matrix (RM) 
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V :عامل i بر j تأثیر دارد، A :عامل j بر i تأثیر دارد، X :رابطه دوطرفه، O : بدون

 .ثبت کردند رابطه

 به ماتریس دسترسی تبدیل ماتریس زوجی:  مرحله 

 IMMIIMتحلیل : 0مرحله 

 :، هر عنصر در یکی از سطوح زیر قرار گرفت(R) و نفوذ (D) با استفاده از وابستگی

رپذیر عوامل تأثی، (هر دو بعد)عوامل رابط ، (بالاترین نفوذ)عوامل تأثیرگذار 

 .(بیشترین وابستگی)

 ایجاد مدل نهایی: 1مرحله 

یک شبکه تعاملی و پویا  صورت بهتفسیری این عوامل ـ  ، مدل ساختارییتدرنها

 یبرخ :شود یمارائه  وتحلیل یهتجزدر ادامه نحوه  شده گفتهمطالب  براساس .ایجاد شد

معادلات  یساز مدلبه  LEIISEa-MSIاین باورند که اضافه کردن  سان برکارشنا

و هوانگ  ینپائول یو)چنانکه  آورد یم به وجودمزایای فراوانی را برای ما   ساختاری

 .چنین کاری را انجام دادند( 6 2-266صص  :4 4  یونگر

 .ارائه شده است  شکل  در IMM-IIM-MSIسازی  مدلفرایند نمای 

نظرات خبرگان برای تعیین روابط بین پس از اخذ  آمده دست بهنتایج در ادامه 

 .ارائه شده است  در جداول آوری شده  عوامل مختلف جمع

 V، A، X، O بر اساس معیارهایپژوهش  یها مؤلفهماتریس مقایسه زوجی .  جدول 

 

 عوامل

ند فرای

اکتشاف 

 و تولید

الگوی 

 راهبردی

رویکرد 

 ماژولاریتی

بهبود 

 وری بهره

مدیریت 

زنجیره 

 ینتأم

ارزیابی 

عوامل 

 محیطی

مدیریت 

زنجیره 

 ارزش

پدیده 

 بهبود

فرایند اکتشاف و 

 تولید
 - I V V I I X V 

-  V الگوی راهبردی X V X X X I 

-  I X رویکرد ماژولاریتی I X I X V 

-  I I I وری هبهبود بهر I I I X 

مدیریت زنجیره 

 ینتأم
V X X V  - X X V 

ارزیابی عوامل 

 محیطی
V X V V X  - V V 

-  X X I V X I ارزش زنجیره مدیریت I 

-  I X I X I I V پدیده بهبود

                                                      
1. structural equation model (SEM) 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
9-

21
 ]

 

                            10 / 22

http://iieshrm.ir/article-1-1967-en.html
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 CIM-CAM-ISCسازی  فرآیند نمای مدل.  شکل 

 
 

اعمال اصل تعدی  پس از (xLLtaLbsgsii ILiOsR)یابی  ماتریس دست

(SOLZisisisii)  ارائه شده است   در جدولو با جمع ستون و ردیف. 

 یها مؤلفهبرای  شده یینتعسطوح آمده  به عملبررسی با توجه به در ادامه 

 .دتنسه  جدول  به شرحهشتگانه 
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 یابی پس از اعمال اصل تعدی ماتریس دست.  جدول 

 عوامل

ید
ول
و ت
ف 
شا
کت
د ا
ین
را
ف

 

ی
رد
هب
 را
ی
گو
ال

ی 
یت
لار
ژو
ما
د 
کر
وی
ر

 

ره
به
د 
بو
به

 
ی
ور

 

ره 
جی
 زن
ت
ری
دی
م

أم
ت

ن
ی

ی 
یط
ح
ل م

وام
 ع
ی
یاب
رز
ا

 

ت ز
ری
دی
م

ش
رز
ه ا
یر
ج
ن

 

ود
هب
ه ب
ید
پد

 

M
c

n
e

Cr
e

Cn
oC

 
(

ت
دای
ه

) 

 2     4           فرایند اکتشاف و تولید

 2                 الگوی راهبردی

 2                 رویکرد ماژولاریتی

 0     4 4   4   4 وری بهبود بهره

 2                 ینتأممدیریت زنجیره 

 2                 ارزیابی عوامل محیطی

 2                 مدیریت زنجیره ارزش

 2     4           پدیده بهبود

 LLnLZnLZti(وابستگی)  2 2 2 2 2 1 2 2  -
 

 گانه هشت یها مؤلفه یبند سطح.  جدول 

 C-2 C-4 C-7 C-8  سطح 

 C-1 C-3 C-5  سطح 
 

 C-6  سطح 
   

 

 :شود یمچنانکه ملاحظه 

  (اثرگذار متغیرهای بالاترین سطح)  سطح 

M-  :الگوی راهبردی ،M-0 :وری بهبود بهره ،M-2: مدیریت زنجیره ارزش ،M-2 :

 پدیده بهبود

  (متغیرهای میانی)  سطح 

M-  :فرایند اکتشاف و تولید ،M-  :رویکرد ماژولاریتی ،M-1 : مدیریت زنجیره

 ینتأم

  (تأثیر تحت –ترین سطح  متغیرهای پایین)  سطح 

M-9 :ارزیابی عوامل محیطی 
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 ها یافته

به شرح زیر  (MSI LslOLna)تفسیری  ـ مدل ساختاری آمده دست بهبراساس نتایج 

 .ترسیم گردید

 روابط بین متغیرهامدل تعاملی .  شکل 

 شکل

 

 

 

 

 

 تأثیرمدل تعاملی سطوح با منطق اهمیت . 4 
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 تحلیل روابط و ساختار عوامل: 

عامل بنیادین  عنوان به، ، یعنی ارزیابی عوامل محیطی(M-9)  متغیر سطح  -

 .استاستراتژیک  های گیری یمتصم یربنایزسایر عوامل  یرتأثو تحت کند  عمل می

. شامل متغیرهایی هستند که نقش اثرگذاری بیشتری دارند  و   سطوح  -

ین سطح در بالاتر( M-2)و مدیریت زنجیره ارزش (  -M)الگوی راهبردی  خصوص به

 .قرار دارند و نقش محوری در کل سیستم دارند

قرار دارد و ارتباط تنگاتنگی با سایر   نیز در سطح ( M-0)وری  بهبود بهره -

 .عوامل دارد

 :دهد که نشان می MSIتفسیری حاصل از روش -مدل ساختاری

های  گیری پایه و زیربنای تصمیم عنوان به( M-9)ارزیابی عوامل محیطی  -

 .کند ستراتژیک عمل میا

متغیرهای  عنوان به، (M-2)و مدیریت زنجیره ارزش (  -M)الگوی راهبردی  -

 .کنند محوری، نقش اصلی را در هماهنگی و هدایت دیگر عوامل ایفا می

باعث افزایش دقت و شفافیت در تعیین روابط  MIC-MACMSI-استفاده از  -

 .شود یممراتبی عوامل  سببی و سلسله

  تحلیلMIC-MAC دل ساختاری تفسیری در مMSI  زنجیره  یور بهرهبهبود

 :ماژولاریتی یکردبر روارزش مبتنی 

 شوند یمتعیین  (IMMIIM)مک  چهار ناحیه مشهور در تحلیل میک یطورکل به

این نواحی بر اساس قدرت . ودمختارو خ (رابط)مستقل، وابسته، پیوندی : از اند عبارتکه 

چهار ناحیه اصلی  .شوند نفوذ و میزان وابستگی متغیرها در ماتریس اثرگذاری تعیین می

 :است اند عبارت IMMIIMدر تحلیل 

 CIMCAMچهارگانه تحلیل  نواحی. 4جدول 

 یستمنقش در س ها یژگیو ینام فارس یهناح

IaitZtmtai 
ت نفوذ و وابستگی قدر خودمختار

 پایین

که معمولاً از سیستم حذف  کم اثرمتغیرهای 

 شوند می

LLnLZnLZi متغیرهایی که تحت تأثیر سایر عوامل هستند وابستگی بالا، نفوذ پایین وابسته 

asZkLlL 
بالا، هم نفوذ  یوابستگ هم (رابط)پیوندی 

 بالا

ها  ر آنمتغیرهای ناپایدار و حساس؛ تغییر د

 دهد کل سیستم را تحت تأثیر قرار می

MZnLnLZnLZi 
های  متغیرهای کلیدی و راهبردی؛ محرک نفوذ بالا، وابستگی پایین مستقل

 اصلی سیستم
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 دهم جسال ه  70شماره  401  پاییز  

 :کنند تا گیرندگان کمک می ، این نواحی به تصمیمتفسیری ـ در تحلیل ساختاری

علی و  روابط ؛غیرضروری را حذف ییرهامتغ ؛راهبردی را شناسایی کنند یرهایمتغ

 یرمقاد .سناریوهای آینده را طراحی کنند یتدرنهاو  معلولی را بهتر درک کنند

 .ارائه شده است 1در جدول  آمده دست بهو نفوذ  یوابستگ

 مقادیر وابستگی و نفوذ. 1جدول 

 R D+R D-Rذ نفو D یوابستگ عوامل

 4 0  2 2 فرایند اکتشاف و تولید

 4 9  2 2 الگوی راهبردی

   1  2 2 رویکرد ماژولاریتی

- 0    0 2 یور بهره بهبود

   1  2 2 نیتأممدیریت زنجیره 

      2 1 ارزیابی عوامل محیطی

 4 9  2 2 مدیریت زنجیره ارزش

-   1  2 2 پدیده بهبود

به افزار میک مک نواحی مزبور  با توجه به تعداد وابستگی و نفوذ با استفاده از نرم

 2ذکر است که براساس قاعده کلی با توجه به اینکه ه لازم ب .ذیل تبیین گردید شرح

در تحلیل ساختاری لیکن باشد ( 1؛1) دمرزی بایخط  قاعدتاًاند  شدهآشکار  مؤلفه

IMMIIMمستقل، )ها به نواحی چهارگانه  ، تعیین خطوط مرزی برای تفکیک مؤلفه

شود  معمولاً بر اساس یک مقدار عددی ثابت انجام می( وابسته، پیوندی، خودمختار

های نامتوازن یا  ، این رویکرد ممکن است در مواجهه با دادهحال بااین(. 9یا  1مانند )

برای رفع این محدودیت،  .بندی نادرست شود منجر به طبقه نرمال غیرهای  توزیع

در این . پیشنهاد شده است  گذاری مبتنی بر میانگین رویکردی تطبیقی با عنوان آستانه

عنوان  جای استفاده از مرز عددی ثابت، میانگین مقادیر وابستگی و همگرایی به روش، به

این روش باعث افزایش دقت در . رود می ارک به IMMIIMخطوط مرزی پویا در نمودار 

 (Feng et al. 2024) شود ها و کاهش خطای تحلیلی می بندی مؤلفه طبقه

 اه محاسبه میانگین

 :میانگین وابستگی

                                                      
1.  Adaptive Thresholding 
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   4/  ...در یتیماژولار یکردارزش با رو یرهزنج یور بهره یریـ تفس یمدل ساختار

 دهم جسال ه  70شماره  409  پاییز  

  1/2  =2 ÷ 12 ( =2+2+2+2+2+1+2+2) 

 :میانگین همگرایی 

  1/2  =2 ÷ 12 ( =2+2+2+0+2+2+2+2) 

 :خطوط مرزی پیشنهادی

 1 2٫(: وابستگی)ور افقی مح 

  1 2٫(: همگرایی)محور عمودی 

 .بندی کرد تر در نواحی چهارگانه طبقه صورت دقیق ها را به توان مؤلفه با این مرزها، می

 لفه نفوذ و وابستگیؤبراساس دو م MICMACنمودار . 1شکل 

 
 

ها در نواحی  با خطوط مرزی میانگین رسم شد و همه مؤلفه MICMACنمودار 

 و (1/2 ) این روش تطبیقی بر اساس میانگین وابستگی. شدند یگذاریجاچهارگانه 

 ارائه ثابت عددی مرزهای به نسبت تری دقیق بندی دسته و شده انجام (1/2 ) همگرایی

ارائه شده  9جدول در ها بر اساس خطوط میانگین  بندی نهایی مؤلفه دسته .دهد می

 .است
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 انرژی و نفت صنعت در راهبردی مطالعات فصلنامه/   4

 دهم جسال ه  70شماره  401  پاییز  

 .ها بر اساس خطوط میانگین مؤلفهنهایی ندی ب دسته. 3جدول 

 همگرایی وابستگی کد مؤلفه
موقعیت نسبت 

 به میانگین
 CIMCAMناحیه 

نام فارسی 

 ناحیه

فرایند اکتشاف و 

 تولید
 (IaitZtmtai) پایین/ پایین  2 2

ناحیه 

 خودمختار

 ناحیه پیوندی (asZkLlL)پیوندی  بالا/ بالا  2 2 الگوی راهبردی

د رویکر

 ماژولاریتی
 مستقلناحیه  (MZnLnLZnLZi)مستقل  بالا/ پایین  2 2

 ناحیه وابسته (LLnLZnLZi)وابسته  پایین/ بالا  0 2 وری بهبود بهره

مدیریت زنجیره 

 تأمین
 مستقلناحیه  (MZnLnLZnLZi)مستقل  بالا/ پایین  2 2

ارزیابی عوامل 

 محیطی
 مستقلناحیه  (MZnLnLZnLZi)مستقل  بالا/ پایین  2 1

مدیریت زنجیره 

 ارزش
 ناحیه پیوندی (asZkLlL)پیوندی  بالا/ بالا  2 2

 ناحیه وابسته (LLnLZnLZi)وابسته  پایین/ بالا  2 2 پدیده بهبود

 یریگ یجهو نتبحث 

 یقیتطب یلتحل

 یور بهرهبهبود : ناحیه وابسته متغیرهای (C-4) و پدیده بهبود (C-8) ، دارای نفوذ

 .استکمتر از حد میانگین و وابستگی زیاد 

 ارزیابی محیطی  :ناحیه مستقل متغیرهای(C-6) ینتأم، مدیریت زنجیره (C-5) ،

 .باشند می، دارای نفوذ بالا و همگرایی کمتر از میانگین (C-3) رویکرد ماژولاریتی

 مدیریت زنجیره ارزش: (رابط)های ناحیه پیوندی متغیر (C-7)  و الگوی

 (بالاترین میزان نفوذ و وابستگی)بالا با تعامل دوسویه  ییها مؤلفه، (C-2)راهبردی 

  فرایند اکتشاف و تولید : خودمختارمتغیر ناحیه(C-1) ،دارای قدرت  مؤلفه

و الگوی راهبردی مدیریت زنجیره ارزش . ننفوذ و وابستگی کمتر از میزان میانگی

ها در  لفهؤم ینمؤثرترترین و  بالاترین میزان نفوذ و وابستگی، مهم هایی بامتغیر عنوان به

و نقش  داشتهفرآیند اکتشاف و تولید در دسته عوامل مستقل قرار  .شبکه شناسایی شد

این متغیر میزان نفوذ و اثرپذیری کمتر از مقدار  .اصلی را در هدایت سایر عوامل دارد

شود متغیرهای ارزیابی محیطی، مدیریت  میچنانکه ملاحظه . استمتوسط را دارا 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
9-

21
 ]

 

                            17 / 22

http://iieshrm.ir/article-1-1967-en.html


   4/  ...در یتیماژولار یکردارزش با رو یرهزنج یور بهره یریـ تفس یمدل ساختار

 دهم جسال ه  70شماره  409  پاییز  

همه . شوند می، رویکرد ماژولاریتی جزء متغیرهای کلیدی محسوب مینأزنجیره ت

ترین  مهم عنوان بهبالاتر از میانگین  عامل نفوذ دربرداشتندلیل ه ب مذکورمتغیرهای 

وری است که در ناحیه  بهرهمتغیر، بهبود  ینآخر .شوند میشناخته  مؤثرمتغیرهای 

در واقع هدف اصلی هر . وابسته قرار گرفته که شدت وابستگی زیاد و نفوذ کم دارد

عنوان وابسته،  هاست لذا متغیر مزبور بوری بیشتر  بهرهسازمانی معمولاً دستیابی به 

 .مستقل دارد تغییراتش بستگی به متغیرهای پیوندی و

 تحقیقو نوآوری روایی و پایایی 

 :تضمین شده است، روایی در این تحقیق از طریق اعتبار محتوایی و ساختاری

 عناصر شناسایی شده در مدل : روایی محتواییMSI-IMMIIM ظرات با استناد به ن

متغیرهای . تخصصان حوزه نفت و گاز و مرور ادبیات داخلی و خارجی انجام شده استم

در مطالعه، دارای سابقه کاربردی در زمینه مدیریت زنجیره ارزش و  کاررفته به

 .ماژولاریتی هستند

 ساختار مدل از طریق استفاده از روش : روایی ساختاریMSI-IMMIIM  و با

بندی و  ، سطحSSMI ،xIماتریس زوجی، )ارد تحلیلی رعایت مراحل استاند

IMMIIM )ها در تحقیقات متعددی در زمینه تحلیل  این روش. تضمین شده است

 .اند و دارای پایه نظری محکمی هستند تفسیری به کار رفتهـ  ساختاری

 تن از خبرگان صنعت نفت و گاز،  4 نظرات با استناد به اجرای مدل : روایی تجربی

 .افزایش اعتبار تجربی مدل کمک کرده استبه 

 :پایایی این تحقیق از طریق ثبات نتایج و قابلیت تکرار تضمین شده است

 تمامی جداول، . اند صورت شفاف و مستند انجام شده بهمراحل تحقیق : ثبات نتایج

ط اند، بنابراین در صورت تکرار تحقیق توس گیری ثبت شده محاسبات و معیارهای تصمیم

 .دیگران، نتایج قابل مقایسه و تأیید هستند

 های سیاستی توصیهو  هاپیشنهاد به همراهتحقیق  های ینوآور

 های تحقیق نوآوری

تفسیری و تحلیل تأثیرات متقاطع  ـ های ساختاری تحقیق حاضر با ترکیب روش

(IMMIIM) گذاری تطبیقی مبتنی بر  ی آستانهکارگیر صورت یکپارچه و با به به

شناختی و مفهومی ارائه کرده است که در مطالعات  میانگین چندین نوآوری روش
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 انرژی و نفت صنعت در راهبردی مطالعات فصلنامه/  44

 دهم جسال ه  70شماره  401  پاییز  

پیشین حوزه مدیریت زنجیره ارزش مبتنی بر رویکرد ماژولاریتی در صنعت نفت و گاز 

 :کمتر دیده شده است

ی جا به IMMIIMگذاری تطبیقی در  آستانه: شناختی اول نوآوری روش.  

رایج است، از میانگین  MSI-IMMIIM که در اکثر مطالعات( 1؛1)استفاده از مرز ثابت 

. شد استفاده پویا مرزی خطوط عنوان به( 1 2٫) همگرایی میانگین و( 1 2٫)وابستگی 

طور  ها را به بندی مؤلفه دقت طبقه( (Feng et al. 2024) به استناد با) رویکرد این

های نامتوازن جلوگیری  بندی نادرست در داده از خطای طبقه توجهی افزایش داد و قابل

 .کرد

پیشرفته در  IMMIIMو  MSIزمان  تلفیق هم: شناختی دوم نوآوری روش.  

جامع  یا هشت مؤلفهصنعت نفت و گاز ایران برای نخستین بار در ادبیات داخلی، مدل 

با استفاده از گروه « ی بر ماژولاریتیوری زنجیره ارزش مبتن بهبود بهره»با تمرکز بر 

نفره از خبرگان ارشد صنعت نفت و گاز اعتبارسنجی شد و ساختار  4 کانونی 

 .زمان ترسیم گردید صورت هم ای آن به مراتبی و شبکه سلسله

عنوان متغیر  به« مدیریت زنجیره ارزش»شناسایی : اول نوآوری مفهومی.  

یا « الگوی راهبردی»طالعات پیشین که معمولاً برخلاف م x+Lپیوندی با بالاترین 

دانستند، این تحقیق نشان داد مدیریت زنجیره  را محوری می« مدیریت زنجیره تأمین»

 .ترین متغیر پیوندی و محوری سیستم است قوی x+L= 9با امتیاز ( M-2)ارزش 

پایه عنوان  به« (M-9)ارزیابی عوامل محیطی »قرارگیری : دومنوآوری مفهومی . 0

عنوان زیربنا عمل  قرار گرفت و به MSI  متغیر در سطح  ینا ،MSIبنیادین مدل 

با نفوذ بالا قرار دارد؛ این  مستقلدر ناحیه  IMMIIMدر تحلیل  که یدرحالکند،  می

های  دریچه ورودی ریسک»عنوان  دهنده نقش دوگانه آن به تناقض ظاهری نشان

 .است« تقیم کل سیستممحرک غیرمس»و « محیطی

با نمایش گرافیکی دقیق  MSI-LslOLnaمدل ترکیبی : نوآوری کاربردی. 1

گانه که امکان  دار و سطوح سه های جهت ارائه دیاگرام نهایی با فلش .معلولیـ  روابط علی

 .کند سازی سناریوهای سیاستی را فراهم می شبیه

 منابع

 با کارآفرینی و دانش مدیریت بین رابطه یبررس(. 62  . )پورعمران سلیمان قلعه؛ آق

 .41  -    ،(4 )6  ،انسانی علوم در خلاقیت و ابتکار. سازمانی نوآوری و وری بهره
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  41/  ...در یتیماژولار یکردارزش با رو یرهزنج یور بهره یریـ تفس یمدل ساختار

 دهم جسال ه  70شماره  409  پاییز  

 انتخاب بر مؤثر عوامل تفسیریِ ساختاری سازی مدل(.  6  . )نیا شهریاری ؛لعیا، الفت

، ( )1، تعملیا و تولید مدیریت در پژوهش. چابک تأمین زنجیره در همکار

 پ .46- 2  
 استراتژیک ریزی برنامه اجرای بر ثرؤم عوامل بررسی(.  6  . )مفید سید و ،زاد بیک

 مطالعات فصلنامه. ایران نفتی های فرآورده پخش ملی شرکت در انسانی منابع
  . 2- 4 : (6 ) 1 ،انرژی و نفت صنعت در راهبردی

 وری بهره بر استراتژیک ریزی برنامه ابعاد نقش(. 62  ) .حمیده ،آقایی ؛حیدر، تورانی

 . 9-22، ( ) 2، ها سازمان آموزش بر مدیریت نشریه. سازمانی

 طراحی (.26  ).اصغر علی، رستمی انواری ؛عباس ،باعرض مقبل ؛علی، تیزرو ؛عادل، آذر

 های پژوهش. ساختاریـ  تفسیری یساز مدل رویکرد ،ینتأم زنجیره چابکی مدل
  .0 ، ایران در مدیریت

 بر تأمین زنجیره استراتژیک مدیریت تأثیر(.  04 . )کرامتی ؛منفرد حقیقت ؛کریمی

: موردمطالعه) آوری تاب میانجی نقش تحلیل با تأمین زنجیره گیری جهت و عملکرد

، ( )  ، وکار کسب مدیریت در ینیآفر ارزش فصلنامه(. نفت صنعت فراساحل بخش

2 -9 . 

 ها سازمان عملکرد بهبود در انسانی منابع مدیریت نقش بررسی(.  04 ) ناصر زاده، کاکه

 علوم و مدیریت های پژوهش ملی همایش بیستمین. کارکنان وری بهره افزایش و

 .انسانی

 نفت ملی شرکت در آمیخته رویکرد با ارزش زنجیره شناسی آسیب(.  04 . )پور  مهدی

 .26  -40 ، ( 9)9 ، انرژی و نفت صنعت در راهبردی مطالعات فصلنامه. ایران
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