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Abstract 

The purpose of this research was to market petroleum products under 

sanctions to develop the target market. The current research was applied in 

terms of purpose and descriptive-exploratory in nature with the seven-step 

meta-synthesis approach of Sandelowski and Barroso (2007). In this method, 

keywords related to the research topic were searched among past researches 

in the period between 2014 to 2024, and finally 32 articles were included in 

the analysis. Analysis of the selected articles using the qualitative technique 

of content analysis led to the formation of 53 key themes and 11 unifying 

themes of strategies, contracts and transactions, Refinery and tanks, market 

and pricing, relationships and diplomacy, risk coverage and security, sales 

and exchange, customers and new markets, exports and global markets, 

projects and investment, and refining and technology for the macro theme of 

petroleum products marketing under sanctions.
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 توسعه جهت نفتی محصولات بازاریابی مدل فراترکیب

تحریم با استفاده از تحلیل  شرایط در هدف بازارهای

 مضمون

4مجیدی ـ مریم 3افشارنژاد ـ علیرضا *2نوبری ـ علیرضا 1صفاری احمدرضا
 

 ...تحریم شرایط در هدف بازارهای توسعه جهت نفتی محصولات بازاریابی مدل فراترکیب

 چکیده

ی  هدف پژوهش کنونی بازاریابی محصولات نفتی در شرایط تحریم برای توسعه
لحاظ ماهیت توصیفی پژوهش کنونی از نظر هدف کاربردی و از . بازار هدف بود

. بود( 7002)بارسو  و ای سندلوسکی ـ اکتشافی با رویکرد فراترکیبِ هفت مرحله
های  واژگان کلیدی مرتبط با موضوع پژوهش در میان پژوهش در این روش

وجو گردید و در  جست 7074 تا 7024 های سال بین زمانی ی بازه گذشته در
کیفی  قالات منتخب با استفاده از تکنیکتحلیل م. مقاله وارد تحلیل شد 27نهایت 

 مضمون 22مضمون کلیدی و  32 گیری تحلیل مضمون منجر به شکل
 و ها معاملات، پالایشگاه و راهبردها، قراردادها و ها ی استراتژی کننده یکپارچه

 امنیت، فروش و ریسک دیپلماسی، پوشش و گذاری، روابط قیمت و مخازن، بازار
 و ها جهانی، پروژه بازارهای و جدید، صادرات بازارهای و تبادل، مشتریان و

 محصولات کلانِ بازاریابی تکنولوژی برای مضمون و گذاری و پالایش سرمایه
 .تحریم شد شرایط در نفتی

 نفتی، تحریم، فراترکیب محصولات بازاریابی :کلیدیواژگان 
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 مقدمه

که نفت  طوری شوند، به منبع تأمین انرژی بشر محسوب می ترین مهمنفت و گاز طبیعی 

گزارش ماهنامه اداره )کنند  درصد انرژی دنیا را تأمین می   درصد و گاز طبیعی  3 خام 
و گاز در معادلات  ، محصولات نفتینفت رو ازاین (.2 1 ،  اطلاعات انرژی ایالات متحده

نقش مهمی  الملل بیناقتصادی ـ سیاسی جهان اهمیت راهبردی دارند و در فرایند روابط 
ای از درآمدهای  در کشوری مانند ایران، درآمد نفتی بخش عمده حال اگر. کنند ایفا می

گذاری پیرامون آن اثرات نامطلوبی بر  کشور باشد، قطعاً تصمیمات نادرست در سیاست

سال  انینفت جهان در پا ریمجموع ذخا (.21  ، ابراهیمی)د کشور خواهد داشت اقتصا
  / ،   1 بشکه اعلام شده که نسبت به سال  ونیلیم  ۴3و  اردیلیم کی زین   1 

بر  و شده نفت خام ایران بر اساس آمار میزان ذخایر اثبات .داشته است شیدرصد افزا
در  رانینفت خام ا ریعضو، کل ذخا یکشورها ینفت ریاساس برآورد اوپک از حجم ذخا

   1 که نسبت به سال  دهیبشکه رس ونیلیم 311و  اردیلیم 1۲ به    1 سال  انیپا

ایران از نظر ذخایر نفت پس از (.   1 گزارش آمار سالانه اوپک، ) نداشته است یرییتغ
دارنده  ترین بزرگه ونزوئلا ک. ونزوئلا و عربستان صعودی در جایگاه سوم جهان قرار دارد

میلیون بشکه نفت در اختیار دارد که     میلیارد و   1 ذخایر نفتی جهان است اکنون 
 یها در سال .میلیون بشکه کاهش پیدا کرده است ۲  این کشور،    1 نسبت به سال 

برابر  رانینفت ا ریذخا ۲ 1 نداشته و در سال  یرییتغ رانینفت ا ریذخا   1 تا  2 1 

 اردیلیم  ۴تاکنون  ۲ 1 از سال  نیبنابرا ؛بشکه بوده است ونیلیم 311و  اردیلیم ۴۴ با 
تا سال   2۲ تولید نفت خام ایران از سال  .اضافه شده است رانینفت ا ریبشکه به ذخا

کمترین میزان تولید در )میلیون بشکه در روز بوده است   /2 ۴طور متوسط  به 2 1 
 3/3۲۲با  2۲3 هزار بشکه در روز و بیشترین میزان تولید در نوامبر  1 ۴با  2۲1 اکتبر 

میلیون بشکه در   /۴2  تولید 2 1 و در آخرین آمار در سپتامبر ( میلیون بشکه در روز

که  گونه همان(. 11  رضوی و رسولی امیرآبادی، ) دهد روز را برای این کشور نشان می
در بازار جهانی نفت داشته و تصور خروج نفت  توجهی قابلآشکار است که نفت ایران سهم 

ریزی هدفمند  رسد، ولی برنامه این کشور از بازارهای جهانی بسیار بعید به نظر می
سو و تحولات فناورانه در حوزه  متحده آمریکا از یک کشورهای غربی با محوریت ایالات

همسایه ایران نظیر عراق، های نفتی و همچنین توسعه میادین در برخی کشورهای  شیل

امیرآبادی و  رسولی) هایی را فراهم کرده که بازار نفت خام ایران به خطر بیفتد زمینه

                                                           
1. Source: U.S. Energy Information Administration, Monthly Energy Review, Table 1.3 and 10.1, April 
2019 
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در  رانیا یمیکاهش ارزش صادرات محصولات پتروشکه  همچنان(. 11  نوروزی، 
 ،یگذار استیدر موانع س شهیباشد، ر دیاز کاهش تول یاز آنکه ناش شیب ر،یاخ یها سال
 کینبود . دارد نیتأم رهیدر زنج یساختار یها و چالش ها ی، تحریمت ارزنوسانا
کشورها و  یبالا به برخ یهدف، وابستگ یهابازار نییدر تع کیاستراتژ یزیر برنامه

محصولات  نیهستند که بر توسعه صادرات ا یعوامل نیتر از مهم یارز داریناپا یها استیس
 یبالا، در مواجهه با بازارها تیرغم ظرف به رانیا یمیبخش پتروشو  اند گذاشته یاثر منف
 (.  1  ،پور و همکاران نجف) نداشته است یعملکرد مطلوب ینجها

با توجه به اینکه ایران یکی از تولیدکنندگان بزرگ نفت خام در جهان از طرفی 

المللی و  های بین های نفتی این کشور تحت تأثیر سیاست است، صادرات نفت و فرآورده

امنیت انرژی و . هایی مانند اوپک و اقدامات تحریمی قرار دارد صمیمات کلان سازمانت

اند،  المللی تأثیری منفی روی صادرات نفت ایران داشته های تحریمی بین سیاست

 کاهش درصد  که با بدتر شدن شاخص امنیت انرژی، صادرات نفت بیش از  طوری به

 شود مجبور ایران تا شده باعث ها تحریم و ها سیاست به وابستگی این. است یافته

 المللی بین مقررات تغییرات و ها محدودیت با مطابق جهانی بازار در را خود های فعالیت

دارد  آن های فرآورده و خام نفت صادرات بر مستقیمی تأثیر امر این که کند تنظیم

هایی است که از سوی دیگر شرکت ملی نفت همواره به دنبال راهکار. (  1  ،غلامی)

بنابر اعلام نظر دیوان محاسبات . سهم ایران در بازارهای جهانی نفت را افزایش دهد

میزان وابستگی به منابع ارزی حاصل از فروش نفت، بیش  2۲  کشور در آذرماه سال 

گردید و لذا بازاریابی و فروش نفت خام با رویکرد توسعه اقتصاد،  درصد برآورد می 1 از 

همچنین (. 11  آبادی و همکاران،  جنت)ای برای کشور برخوردار است  ژهاز اهمیت وی

با توجه به تنوع، جذابیت و همچنین سهم از بازار محصولات پتروشیمی کشور در بازار 

طور یقین  فشار تحریم به. محصولات ضربه وارد کند تواند به بازار این جهانی، تحریم می

تواند خود  فروش، می این موضـوع عـلاوه بـر بخـشبر صنعت پتروشیمی اثرگذار است و 

، حال بااین. ها، تجهیزات و دانش فنی نیز نشان دهد را در بخش تأمین قطعات، کاتالیست

های  شایان توجه این است که به عقیده بسیاری از کارشناسان، دور نخست تحریم نکتـه

ته است؛ موضوعی که آمارهای گذاش جا بهکاملاً  آمریکا اثر خود را بر صنعت پتروشـیمی

به همین  .(11  احمدزاده و همکاران، ) کنند موجود تا حدود زیادی آن را تأیید می

جهت ضروری است راهکارهای مختلفی که منجر به افزایش فروش نفت در سطح 

لذا . شود، مورد بررسی و تحقیق قرار گیرد جهانی و یا حداقل حفظ سهمیه در بازار می
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های بازاریابی و فروش محصولات مصرفی  اریابی و فروش نفت با روشهای باز روش

متفاوت است، همچنین در بازاریابی و فروش این محصولات مواردی مانند مسائل 

تأثیرات  ...های خاص نفت خام صادراتی، نوع متقاضیان و سیاسی بیِن کشورها، ویژگی

شدت تحت  رات نفت خام ایران بههای اخیر، صاد در سالعنوان نمونه  به. فراوانی دارند

این . قرار گرفته است متحده ایالاتهای  ویژه تحریم المللی، به های بین تأثیر تحریم

اند، بلکه روند بازگشت  حجم صادرات نفت شده توجه قابلباعث کاهش  تنها نهها  تحریم

. اند درآمدهای حاصل از فروش نفت به کشور را نیز با مشکلات جدی مواجه ساخته

مشتریان آسیایی محدود شده  سوی بهعلاوه، تمرکز بازار صادراتی نفت ایران عمدتاً  به

روم، ) هایی را در زمینه بازاریابی و مدیریت فروش ایجاد کرده است است که خود چالش

 علیه غرب راهبردهای از یکی نفتی های تحریم ابزار از طورکلی استفاده به(.   1 

 شدت اخیر سال چند طی که بوده ایران رفتار تغییر منظور به ایران اسلامی جمهوری

 منظر از چه ایران برای نفتی مبادلات و معاملات اهمیت به توجه با. است یافته بیشتری

 جهت مناسب راهبردهای شناسایی تعاملی، قدرت ابزار منظر از چه و نفتی درآمدهای

 رسولی)است  ضروری امری تحریم شرایط در ایران خام نفت المللی بین بازاریابی

نفتی، خلق  های تحریمبا توجه به شرایط کنونی و لذا  .(11  امیرآبادی و نوروزی، 

در این صنعت اهمیتی دوچندان  ها تحریمکردن  اثر بیراهکارهایی برای کاهش اثر یا 

موضوع در این بحث استفاده از راهبردهای عملیاتی در راستای مقاوم ترین  مهمو  یابد می

درباره درآمدهای حاصل از فروش نفت و گاز است که سهم  ویژه بهکردن منافع ملی 

بر این اساس با توجه به اهمیتی که بازاریابی . گیرد برمیای از بودجه کشور را در  عمده

ی ایران داشته محصولات نفت هدف یجهت توسعه بازارهاتواند در شرایط تحریم  می

مناسب مدل گویی به این سؤال است که  بال پاسخباشد، در این پژوهش محقق به دن

 چگونه است؟ میتحر طیهدف در شرا یجهت توسعه بازارها یمحصولات نفت یابیبازار

 شناسی روش

 محصولات ؛ زیرا هدف آن بهبود بازاریابیاستروش تحقیق بر اساس هدف، کاربردی 

اجرا از نوع  نحوهاز لحاظ  تحریم است؛ شرایط در هدف بازارهای توسعه جهت نفتی

ی  نیز در زمره ها گردآوری داده های روش؛ از نظر ماهیت و استکیفی  های پژوهش

شناسایی، استخراج و  دنبالبه ؛ زیرا استاکتشافی با رویکرد فراترکیب  ـتوصیفی 

ی بازاریابی محصولات نفتی جهت توسعه بازارهای هدف در (ها مؤلفه)ها  اکتشاف مقوله
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توسعه بازارهای هدف در شرایط تحریم با استفاده از روش  شرایط تحریم جهت

ی پارادایم  بر اساس فلسفه و پارادایم تحقیق نیز، پژوهش حاضر در زمره. است فراترکیب

باشند و بر اساس تفسیر متن جهت  ها ذهنی و کیفی می ، چراکه دادهاستتفسیری 

 در مطالعاتی بودند که و ها پژوهشآماری،  ی جامعه. آیند ها به دست می دستیابی به تم

 در نفتی محصولات بازاریابی ی حیطه در   1  تا   1  های سال بین زمانی بازه

که به  هایی آنمطالعات  و ها تحریم منتشر گردیدند و از میان این پژوهش شرایط

 کلیدی واژگانکه  صورت بدین. تر بودند انتخاب شدند موضوع و هدف پژوهش نزدیک

وجو قرار  جست مورد گذشته مطالعات و ها پژوهش میان در پژوهش موضوع با مرتبط

مقاله شناسایی شدند که از  ۲  مطالعه،  به ورود معیارهای گرفتن نظر در با و گرفتند

. گیری هدفمند برای تحلیل نهایی انتخاب گردید نمونه یقطرمقاله از    این تعداد 

در پژوهش  .تکنیک تحلیل مضمون استفاده شدجهت تحلیل مقالات انتخاب شده نیز از 

 اجرا( 11۲ ) بارسو و سندلوسکی ای مرحله هفت کنونی جهت اجرای فراترکیب روش

صورت  بررسی متون به.  تنظیم سؤال پژوهش، .  : اند از این مراحل عبارت گردید که

 استخراج اطلاعات مقاله،.  های مناسب،  وجو و انتخاب مقاله جست.  مند،  نظام

 فراترکیب روش. ها ی یافته ارائه. ۲کنترل کیفیت و . 3های کیفی،  وتحلیل یافته تجزیه. ۴

 و جامع های یافته ایجاد برای مطالعه چندین یساز برای یکپارچه فراتحلیل، مشابه

 کمی های داده بر کمی که فراتحلیل رویکرد با مقایسه در. گیرد می صورت تفسیری

 کیفی مطالعات بر متمرکز فراترکیب دارد، تکیه آماری رویکردهای و موضوع ادبیات

 در آن توانایی محققان، برای فراترکیب روش مزیت ترین مهم(. 113 زیمر، ). است

 است مرتبط ادبیات از مفهومی های چارچوب ساختن و مشترك مضامین شناسایی

 مضامین شناسایی برای فراترکیب از کیفی، های پژوهش (.3 1 پالمر،  و کارلسون)

 مطالعة یک طریق از کنند که می استفاده خاصی موضوع در ها تفاوت مقایسة یا مشترك

و  مقدم زاده هادی از نقل ؛ به  1 همکاران، ایروین و ) نیستند دسترس در خاص

 عمیق و دقیق بازنگری یک پژوهشگر که است این مستلزم فراترکیب(.  1  همکاران، 

 .کند ترکیب را مرتبط کیفی های پژوهش های یافته انجام داده،

شناسایی، استخراج و اکتشاف  جهت ی اول مرحله دردر پژوهش کنونی و 

بازاریابی محصولات نفتی جهت توسعه بازارهای هدف در شرایط ی (ها مؤلفه)ها  مقوله

شرح جدول  به پژوهش های سؤال تحریم، شرایط در هدف بازارهای توسعه جهت تحریم

 .ندشدتنظیم   
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 پژوهش های سؤال .4جدول 
 یالات اصلؤس پارامترها

 توسعه جهت نفتی محصولات بازاریابی مدل اصلی ی(ها مؤلفه) ها مقوله (What) چه چیزی

 هستند؟ موارد کدام تحریم شرایط در هدف بازارهای

 چیست؟( ها مؤلفه) ها مقوله این به دسترسی برای مطالعه مورد جامعة (Who)ه مطالع جامعه مورد

 دارد؟ اهمیتی چه مدیران، برای فروتنانه رهبری پیشایندهای از یک هر (When) محدودیت زمانی

 است؟ چگونه مدیران برای فروتنانه رهبری الگوی سازی پیاده چارچوب (How) چگونگی روش
 پژوهش های یافته: منبع

 

متون از طریق مراجعه  مند نظامبه بررسی  بیانجام فراترک منظور به ی دوم مرحلهدر 

 کشور نشریات پایگاه ایران، در دانشگاهی جهاد یو مراجع پژوهش یاطلاعات یها بانک به

 دنیا، روز مقالات المللی بین مرجع ایران، اسلامی ای رایانه علوم های پژوهش مرکز ایران،

 در   1  تا ۲ 1  های سال بین زمانی بازه غیره در و الزیویر مرجع و امرالد مرجع

 های کیلدی واژه. تحریم پرداخته شد شرایط در نفتی محصولات بازاریابی ی حیطه

با توجه  .استمشهود   در جدول  در اینترنت مقالات یجو و جهت جست استفاده شده

 .مقاله به دست آمد ۲  های کلیدی  به این واژه
 

 ها های کلیدی مورد استفاده در پژوهش جهت شناسایی مقاله واژه .6جدول 

 های داخلی پژوهش های خارجی پژوهش

Oil marketing model مدل بازاریابی محصولات نفتی 

Oil market development strategies توسعه بازارهای هدف نفتی 

Economic sanctions and the oil industry های بازاریابی در شرایط تحریم استراتژی 
Marketing strategies under economic 

sanctions 
 های اقتصادی و صنعت نفت تحریم

Crisis management in the oil industry مدیریت بحران در صنعت نفت 

Oil market analysis تحلیل بازار نفت در ایران 
Challenges in oil marketing under 

sanctions 
 های بازاریابی نفت در شرایط تحریم چالش

International oil marketing models های تجاری نفت در دوران تحریم سیاست 
Trade policies and the oil industry under 

sanctions 
 بازاریابی داخلی در صنعت نفتهای  مدل

Oil market expansion strategies under 

restrictive conditions 
 راهکارهای توسعه بازار نفتی در شرایط تحریم

Economic sanctions on Iran رانیا یاقتصاد یها میتحر 
 پژوهش های یافته: منبع
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 3  )ها  میان کل مقاله مناسب از های مقاله انتخاب به گزینش و سوم مرحلةدر 

ترین مقاله با استفاده از الگوریتم  گزینش بهترین و مناسب برای پرداخته شد؛ (مقاله

 قرار ارزیابی مورد و محتوا چکیده عنوان، پارامترهایی مانند  نمایش داده شده در شکل 

 .است گرفته

 تحلیل جهت مناسب های مقاله انتخاب روش نمودار .6 شکل

                                    
ی تکنیک  فهرست مقالات پذیرفته شده جهت انجام پژوهش و تحلیل به وسیله

 .باشد مشهود می  کیفی تحلیل مضمون در جدول 

در این مرحله به منظور بررسی اعتبار مقاله های انتخاب شده، یا به عبارتی 

  یاتیح یابیارز یها برنامه مهارت بررسی روایی و پایایی مقالات منتخب از روش

(CASP)  ی فراترکیبفیک قیدر روش تحق هیمطالعات اول تیفیک یابیارز یبرا یابزارکه 

 پژوهش، روش معیارِ هدف 1 در این روش مقالات بر اساس  .، استفاده شداست

اخلاقی،  پذیری، ملاحظات داده، انعکاس آوری برداری، جمع پژوهش، نمونه پژوهش، طرح

 در. گیرند پژوهش مورد ارزیابی قرار می ها و ارزش یافته روشن تحلیل، بیان و تجزیه دقت
                                                           
1 Critical Appraisal Skills Program 
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 مشخص شد که ۴تا   ای از  خبره و در نظر گرفتن نمره ۲پژوهش کنونی با استفاده از 

دریافت کردند، لذا ( ای درجه ۴میانگین در طیف ) 1 ای بالاتر از  ی مقالات نمره همه

 .دنشای رد  هیچ مقاله

 فهرست مقالات نهایی انتخاب شده جهت تحلیل مضمون .3جدول  

شماره 

 مقاله
 سال ـ گان/نویسنده عنوان مقاله

  
 یدست نییدر بخش پا الملل نیب یابیبازار کیاستراتژ یاجرا یالگو

 رانیصنعت نفت ا
ی و همکاران، شیتجر یمحمدعل)

  2۲) 

  
Knowledge management performance measurement based 
on World-Class Competitive Advantages to develop 
strategic-oriented projects: Case of Iranian oil industry 

 (  1 قاسِمی و همکاران، )

  A Regulated Market Under Sanctions. On Tail Dependence 

Between Oil, Gold, and Tehran Stock Exchange Index 
 (  1 شیروانی و ولچنکو، )

  
Designing a digital technology model on the environment 
and strategic marketing capabilities of Hamedan Petroleum 
Products Distribution Company 

 (  1  کَریمی و همکاران،)

۴ The impact of economic sanctions on the efficiency of 
bilateral energy exports: the case of Iran 

 (  1  ،زاده و همکاران میرح )

3 
 ه،یروس ران،یا: متحده الاتیا یاقتصاد یها میاثرات بازار نفت از تحر

 ونزوئلا
 (1 1 براون، )

۲ Perspective: A Review of Marketing Research on Product 
Design with Directions for Future Research 

 (3 1 لوچسو همکاران، )

 ( 1   و همکاران، یاوری) ستیز طیانداز حفظ مح با چشم رانیسبزِ صنعت نفت ا یابیمدل بازار ۲

2 
 کیاستراتژ یزیر بر برنامه یالملل نیب یها میتحر یاقتصاد ریثأت

 رانولیشرکت نفت ا: مورد مطالعه یمشتقات نفت یابیبازار
 ( 1  کریمی و همکاران، )

 1 Features of the marketing strategy of oil and gas companies 
in exploration drilling 

 (  1  شَرف و همکاران،)

   
و  نفت خام  دوفروشیاز خر یبر اختلافات ناش یاقتصاد یها میاثر تحر
 ها از آن یریشگیپ ۀو نحو ینفت یها فرآورده

 ( 1  و همکاران، رضوی ) 

 خام ایران شناسایی عوامل مؤثر بر بازاریابی و فروش نفت   
و همکاران، جنت آبادی )

  1 ) 

   
Marketing Strategies to Enhance Profitability 
Among International Oil and Gas Service 
Companies 

 (۲ 1  زفََری،)

   Multiagent model of prices dispersion on the retail market 
of petroleum products 

کالچینسکی و سوئیدینکو، )
 1 2) 

 ۴ Retail marketing of imported petroleum products: evidence 
from the downstream petroleum sector of the Gambia 

 (1 1  مانه،)

61 
 یو توسعه منابع انسان یدر توانمندساز رگذاریثأت یها یاستراتژ نییتع

: یمطالعه مورد) مینفت و گاز در زمان تحر عیصنا یدر بازار رقابت
 (یمجتمع گاز پارس جنوب

 منصوری فرد و عزیز محمدی،)

  2۲) 

 (2۲  رضوی و زین الدینی، ): رانیبر صنعت نفت و گاز ا کایآمر هیثانو یها میاثر بازگشت تحر 61

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
9-

29
 ]

 

                             9 / 19

http://iieshrm.ir/article-1-1939-fa.html


 9 / ...تحریم شرایط در هدف بازارهای توسعه جهت نفتی محصولات بازاریابی مدل فراترکیب

  دهم جهسال  69شماره   4105تابستان  

شماره 

 مقاله
 سال ـ گان/نویسنده عنوان مقاله

 دهایها و تهد فرصت

61 
 یروش فروش نفت خام برا یراهبرد یریگ میمدل تصم یطراح

 در بازار نفت رانیحضور ا
 ( 2  و همکاران،  کنعانی)

 2 
مؤثر بر توسعه  یابیبازار یها تیقابل یامدهایو پ ندهایشایپ یارائه الگو

 در صنعت نفت دیمحصولات جد
 (  1  اُمیدی و همکاران،)

 ( 1   ی و همکاران،بیحب) یصنعت یبر رفتار مشتر یمبتن یابیبازار کپارچهی  ختهیارائه مدل آم 1 

 ( 1  ی و همکاران، جعفر) یالملل نیدر بازار ب ینفت یها صادرات فرآورده ارائه مدل توسعه   

   
بزرگ  یها در شرکت کیاستراتژ یابیمدل بازار یابیارائه و اعتبار
 صنعت فولاد

 (2۲   ی،رابیم و یعیشف)

 (23   ی،حامد و یدولاب) رانینفت ا یشرکت مل یابیبازار یاستراتژ   

   
 رهیزنج یبا استفاده از فناور ینواورانه صادرات محصولات نفت یالگو
 ینفت یها میمنظور غلبه بر تحر هب یبلوک

 و همکاران، فیشر یاحمد)
  1 ) 

 ۴ 
و مشتقات آن با  یصادرات محور محصولات نفت یالگو یطراح
 یاقتصاد مقاومت کردیرو

 ( 1   ی و همکاران،بش)

 3 
بر  یدر صنعت نفت مبتن محور یراهبرد صادرات فناور یالگو یطراح

 یاقتصاد مقاومت
 ( 1   و همکاران، انییرضا)

 (22   ی،لیاسماع) رانیا.ا.ج یمیمناسب توسعه بازار صنعت پتروش یراهبردها ۲ 

 (11  و همکاران، ایدنیسع) شناسایی عوامل مؤثر بر بازاریابی و فروش نفت خام ایران ۲ 

 2 
نفت خام  یالملل نیب یابیبازار یراهبردها یبند یتو اولو ییشناسا

 میتحر طیدر شرا رانیا
 ی،نوروز و یرآبادیام یرسول)

  11) 

 ( 1  و همکاران،  ضیف) میتحر طیالملل کشور درشرا نیب یابیتوسعه بازار یالگو یطراح 1 

 یمیضد تحر کردیبا رو رانیفروش نفت خام ا نینو یراهبردها یبررس   
 ی،رآبادیام یرسول و یرضو)

  2۲) 

   
 یابیبازار یها یاستراتژ ییاز همسو یپژوه ندهیمدل آ یطراح

 رانیصنعت نفت ا یدست نییالملل در بخش پا نیب
 (  1 جریشی و همکاران، ت)

 پژوهش های یافته: منبع

گیرد و مطالب  انتخاب شده مورد بررسی قرار می ةمقال   چهارم متن  مرحلة در

 .دشو می «مکتوب»طور یکپارچه  ها استخراج و به و متون مرتبطِ موجود در این مقاله

 و استخراج پنجم از تکنیک کیفی تحلیل مضمون جهت شناسایی، در مرحلة

 در هدف بازارهای توسعه جهت نفتی محصولات بازاریابی ی(ها لفهؤم) ها مقوله اکتشاف

دهد که با تحلیل  های این تحقیق نشان می نتایج بخش یافته. تحریم استفاده شد شرایط

 مضمون   کلیدی و  مضمون  ۴ی قبل،  ناشی از مرحله «متون مکتوب»

 در هدف بازارهای توسعه جهت نفتی محصولات»فراگیر  کننده برای مضمون یکپارچه
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های تکنیک  ی نتایج و یافته دهنده ی پنجم که نشان مرحله. به دست آمد «تحریم شرایط

 بازارهای توسعه جهت نفتی محصولات بازاریابی مدل کیفی تحلیل مضمون برای ارائه

 .شده استها به تفصیل تشریح  تحریم است، در بخش یافته شرایط در هدف

ی ششم به کنترل کیفیت تحلیل کیفی یعنی تکنیک تحلیل مضمون  در مرحله

در این مرحله، جهت اعتباردهی به فرآیند کدگذاری و کنترل کیفیت آن، . پرداخته شد

در این تحقیق، . فرمول کاپا و فرمول هولستی: شود از دو روش متداول استفاده می

منظور مقایسه  به .ذاری به کار گرفته شده استفرمول هولستی برای سنجش پایایی کدگ

شده و بررسی صحت کدگذاری، از یک دانشجوی دکتری مدیریت که  مفاهیم استخراج

برای این منظور، دو . و کدگذاری مسلط بود، کمک گرفته شد مضمونبه روش تحلیل 

پس، س. شده جهت کدگذاری در اختیار این فرد قرار داده شد مقاله از مقالات بررسی

در شده توسط فرد متخصص  شده از سوی پژوهشگر با کدگذاری انجام استخراج هایکد

 .مقایسه گردیداین دو مقاله 

صورت زیر تعریف  منظور محاسبه پایایی، از فرمول هولستی استفاده شد که به به

 :شود می

  
  

     
 

 :که در آن

 P: دهنده ضریب پایایی است نشان. 

 M:  مواردی است که در کدگذاری بین دو نفر توافق حاصل شده استتعداد. 

 N1: (پژوهشگر)شده توسط نفر اول  های انجام تعداد کدگذاری. 

 N2: (متخصص)شده توسط نفر دوم  های انجام تعداد کدگذاری. 

افزار اکسل محاسبه شده و شاخص  اعداد حاصل از این فرآیند با استفاده از نرم

دهنده قابلیت اعتماد بالا به  این مقدار نشان. بوده است 1/ ۲آمده  دست پایایی به

شده از  توان ادعا کرد که کدهای استخراج شده است؛ بنابراین، می های انجام کدگذاری

 .پایایی مناسبی برخوردارند

ی پنجم مورد تجزیه و  ها که در مرحله ی یافته ی هفتم نوبت به ارائه مرحلهدر 

 جهت نفتی محصولات بازاریابی در واقع در این مرحله، مدل. رسد تحلیل قرار گرفت می

ی مضامین  مدل پژوهش یا شبکه. دشو تحریم ارائه می شرایط در هدف بازارهای توسعه

 .استها ارائه شده  تحقیق در بخش یافته
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 ها یافته

ی انتخاب شده به روش  مقاله   در پژوهش کنونی جهت تحلیل متون مرتبط با 

استفاده شد و سه سطحی مضامین کلیدی، تکنیک کیفی تحلیل مضمون فراترکیب از 

کننده و مضمون کلان شکل گرفتند که در ادامه مراحل آن شرح داده  مضامین یکپارچه

 :شده است

متون ناشـی  »در این مرحله با مراجعه به : کلیدی مضامینتشکیل  .ی اول مرحله

واحـدهای معنـایی   »یـا   «های کوتاه عبارت»، «از مقالات انتخاب شده به روش فراترکیب

 3  اسـتخراج شـده و    تحـریم  شـرایط  در نفتی محصولات مرتبط با بازاریابی «مصاحبه

 «کوتـاه  هـای  عبارت» از مفاهیمهایی از  استخراج نمونه   جدول در. شکل گرفتندمفهوم 

مفهـوم   3  در پـژوهش کنـونی    .دهـد  مـی را نمـایش   «مصـاحبه  معنایی واحدهای» یا

 ۴جـدول  مضمون کلیدی را تشـکیل دادنـد کـه در      ۴ای بالاتر  استخراج شده در طبقه

 .داده شده استنمایش 

 معنایی واحدهای» یا «کوتاه های عبارت»از  مفاهیم هایی از استخراج نمونه .1 جدول

 «مصاحبه

 کد جدید کدهای مشابه و تکراری

 فروشـ  مویرگیـ  شبکه
ایجاد شبکه مویرگی در فروش نفت، ایجاد شبکه مویرگی در توزیع نفت 

 خام، ایجاد شبکه مویرگی فروش نفت

 نفتـ  بلندینگ
مخلوط کردن )بلندینگ نفت با کشورهای همسایه، بلندینگ نفت خام 

 ، بلندینگ نفت میادین مختلف(دیگر کشورهانفت خام با نفت خام 

 امینـ  واسط
های مورد اعتماد برای  های واسط امین، ایجاد واسط استفاده از شرکت

 تسهیل فروش نفت

 خارجـ  پالایشگاهـ  خرید
خرید بخشی از سهام یا کل سهام پالایشگاه در خارج کشور، خرید سهام 

 در کشورهای دوست پالایشگاه در خارج کشور، خرید پالایشگاه

 ها های سیاسی در قیمت های ژئوپلیتیک در قیمت، تأثیر ناآرامی تأثیر تنش سیاسیـ  تنشـ  تأثیر

 یخارجساخت ـ مخازن ـ 
سازی  های نفتی، ساخت یا خرید مخازن ذخیره سازی نفت و فرآورده ذخیره

 در خارج کشور
 پژوهش های یافته: منبع

 

 کننده تعیین مضامین یکپارچه)کننده  یکپارچه تشکیل مضامین: ی دوم مرحله

در ایـن مرحلـه از طریـق ترکیـب مضـامین کلیـدی        (:از طریق ترکیب مضامین کلیدی
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اسـتخراج   کننـده  تکراری بودند، مضامین یکپارچـه  و که مشابه ی قبل مستخرج از مرحله

ــدی  ۴. شــد ــب شــدند و   مضــمون کلی ــل ترکی ــه قب مضــمون    مســتخرج از مرحل

کننـده بـه همـراه     هریـک از مضـامین یکپارچـه    ۴جـدول  . را شکل دادند کننده یکپارچه

 .دهد مضامین کلیدی آن را نشان می

 آن مرتبط با و مضامین کلیدی کننده یکپارچه مضامین .5 جدول

 مشتریان و بازارهای جدید راهبردها و ها استراتژی

ها یا  ارائه دوره تنفس برای پالایشگاه

 ها پتروپالایشگاه
 جدید بازارهای و مشتریان شناسایی

 دائم رصد با جدید بازارهای یافتن استراتژی اختفا در معاملات

 مشتریان بازار به شدن نزدیک استفاده از راهکارهای نامتعارف در فروش

 مشتریان بازار به نسبت پویایی و بودن منعطف های نوین برای مقابله با تحریم استفاده از روش

 امنیت و ریسک پوشش استراتژی یکپارچه و منسجم در کشورداشتن 

 و ها کنسرسیوم تشکیل با فعالیت ریسک پوشش لزوم وجود یک استراتژی جامع برای انرژی کشور

 ها اتحادیه

 مشتری برای احتمالی های ریسک پوشش قراردادها و معاملات

 نفت خریدار برای ریسک کاهش استفاده از انواع قراردادهای جدید

 زمان در تعامل طرف کشورهای برای ریسک کاهش جذاب و واقعی کردن قراردادهای همکاری

 تحریم

 ایرانی تاجران ریسک کاهش قراردادهای جذاب بالادستی در صنعت نفت

های  بستن قرارداد تأمین خوراك اولیه پالایشگاه

 خارجی و صادرات فرآورده آن
 فروش و تبادل

 همسایه کشورهای با نفت سوآپ سازوکار از استفاده های خارج کشور لایشگاهقرارداد پالایش با پا

 اساسی کالای یا طلا مثل کالاهایی با نفت تهاتر ها و مخازن پالایشگاه

 کشورهای های پالایشگاه ظرفیت از استفاده

 خارجی
 بردن بین از برای نفت کردن کشتی به کشتی

 مبدأ هویت

 منطقه در نفت مویرگی فروش تحریم با مقابله برای پالایشگاه ساخت

 در پالایشگاه سهام کل یا سهام از بخشی خرید

 کشور خارج
 نفت فروش در متقابل تجارت های روش از استفاده

 مشتریان بازار به نسبت پویایی و بودن منعطف کشور درخارج سازی ذخیره مخازن خرید یا ساخت

 نزدیکی در سازی ذخیره مخازن ساخت یا خرید

 مشتریان بازار
 صادرات و بازارهای جهانی
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 مشتریان و بازارهای جدید راهبردها و ها استراتژی

 لوله خط طریق از صادرات گذاری بازار و قیمت

 نفت فروش در غیردولتی بخش ورود بازار گذاری قیمت منطق از پیروی

 های هلدینگ قالب در قوی غیردولتی بخش ورود منطقه هر برای مناسب گذاری قیمت

 گاز و نفت تخصصی

 کشور صادراتی بازار سازی متنوع قیمت در تقاضا و عرضه نقش

 گذاری ها و سرمایه پروژه آمریکا تقاضای و عرضه بازار

 زمان در نفت بازار در آمریکا بازار سهم کسب

 تحریم
 خارجی پیمانکار توسط ای توسعه های پروژه انجام

 نفتی درآمدهای پشتوانه با ایران در

 نفت خریداران مختلف های پروژه در گذاری سرمایه روابط و دیپلماسی

 خارجی کشورهای های پروژه در مشارکت جهانی های بورس با ارتباط

 از کشور داخل ای توسعه های پروژه مالی تأمین نفت خریدار بزرگ کشورهای با سازنده ارتباط

 نفتی درآمدهای طریق

 پالایش و تکنولوژی بزرگ کشورهای با راهبردی ارتباط ایجاد

 کشور خارج کوچک های پالایشگاه بر تمرکز نفت فروش حوزه در فعال دیپلماسی

 نفت واردات معافیت دارای کشورهای با مذاکره

 ایران
 کشور داخل پالایش ظرفیت بردن بالا

 خام نفت با خام نفت کردن مخلوط و نفت بلندینگ دیپلماتیک سیاسی های زیرساخت کردن فراهم

 کشورها دیگر
 پژوهش های یافته: منبع

 

طریق ترکیب  کلان از مضامین استخراج: )کلان احصاء مضامین :ی سوم مرحله

کننده مستخرج از  مضمون یکپارچه    مرحله، این در (:کننده مضامین یکپارچه

 نفتی محصولات بازاریابی» دند و مضون کلانش ادغام و ی قبل با یکدیگر ترکیب مرحله

مدل پبشنهادی   شکل  .احصاء گردید «تحریم شرایط در هدف بازارهای توسعه جهت

یا ( تحریم شرایط در هدف بازارهای توسعه جهت نفتی محصولات بازاریابی)پژوهش 

 .دهد ی مضامین پژوهش را نشان می شبکه

 گیری بحث و نتیجه

نتایج پژوهش حاضر نشان داد که بازاریابی محصولات نفتی در شرایط تحریم نیازمند 

مقاله مرتبط منجر به    تحلیل فراترکیب . راهبردهای چندبعدی و منعطف استاتخاذ 

 کننده گردید که در قالب مدلی مضمون یکپارچه   مضمون کلیدی و   ۴شناسایی 
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 مدل پیشنهادی پژوهش .3شکل 

 
 

ها و راهبردها، قراردادها و معاملات، بازار و  جامع، ابعاد مختلفی همچون استراتژی

ی، روابط و دیپلماسی، پوشش ریسک و امنیت، مشتریان و بازارهای جدید، گذار قیمت

بر اساس . گیرد گذاری را دربر می ها و سرمایه صادرات و بازارهای جهانی و نیز پروژه

ها، موفقیت در توسعه بازارهای هدف در شرایط تحریم تنها با اتکا به فروش  یافته

گیری از ابزارهای نوین مالی، دیپلماسی  بهره پذیر نبوده و نیازمند مستقیم نفت امکان

تواند به  این مدل می. بخشی به بازارها است گذاری مشترك و تنوع فعال، سرمایه

المللی کمک  گذاران و مدیران صنعت نفت در تدوین راهبردهای بازاریابی بین سیاست

ی اقتصادی آور ها و افزایش تاب کرده و مسیر مناسبی برای کاهش اثرات منفی تحریم

 .کشور فراهم آورد

 منابع

نشریه مطالعات اقتصاد  ،تخمین الگوی عرضه نفت خام ایران. 21   .ابراهیمی، محسن
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 .۲  -   ، (2 ) ۲، انرژی

. رانیا.ا.ج یمیمناسب توسعه بازار صنعت پتروش یراهبردها. (1 1 ) .سینح ی،لیاسماع

 .۴3-  ، (1 ) 1 ی، دانش راهبرد یا رشته  نیمطالعات ب

نواورانه  یالگو (. 1  ) .دمحمودیس ی،هاشم ؛البرز ،محمود ؛حمدم ،فیشر یاحمد

بر  لبهمنظور غ هب یبلوک رهیزنج یبا استفاده از فناور یصادرات محصولات نفت

 .۴ -31 ،(3 )   ،یاقتصاد کاربرد. ینفت یها میتحر

ارائه الگوی توسعه . 11   .هاشمی، سیدمحمود ؛احمدزاده، مصطفی؛ نعامی، عبداالله 

مدیریت  فصلنامه(. محصولات پتروشیمی: کـاوی نمونـه)المللـی  بازارهای بـین
 .   - ۲ ، ( )   ، بازرگانی

صادرات  یالگو یطراح ( 1  ) .لیع ،زاده نیحس وحید؛ ،انیگروس یثانو ؛سنح ی،بش

و  غاتیتبل تیریمد. یاقتصاد مقاومت کردیو مشتقات آن با رو یمحور محصولات نفت
 .2  -۴1  ،(3 ) ، فروش

 یابیبازار کیاستراتژ یاجرا یالگو (.22  ) .اسمعلیق یی،بازا یمان؛ا ی،شیتجر محمدعلی

 .یبازرگان یدوفصلنامه راهبردها. رانیصنعت نفت ا یدست نییالملل در بخش پا نیب
 3 ( )،  1- . 

 .امبیزک ،درزادهیح ، حمیدرضا؛ایدنیسع سین؛ح ،دوست فهیوظ میدرضا؛ح ی،جعفر

 .یالملل نیدر بازار ب ینفت یها ارائه مدل توسعه صادرات فرآورده. ( 1  )

 . 1 -   ، (۲  )  ، یبازرگان یها یبررس

. حسین دوست، وظیفه اصغر؛ اصفهانی، مشبکی حمیدرضا؛ سعیدنیا، علیرضا؛ آبادی،‌جنت

 مطالعات فصلنامه ایران، خام‌نفت فروش و بازاریابی بر مؤثر عوامل شناسایی. 11  
 .3۴-۴  ،3۲ هفدهم، سال ،انرژی اقتصاد

 کپارچهی ختهیارائه مدل آم. ( 1  ) .نصورهم ،یقلیعل هرام؛ب ،یریخ هدی؛م یبیحب

(. شرکت نفت بهران: یمطالعه مورد) یصنعت یبر رفتار مشتر یمبتن یابیبازار

 .1 - ، ( ) 1 ، کننده فمطالعات رفتار مصر

. رانینفت ا یشرکت مل یابیبازار یاستراتژ (.23  ) .رکیدها ی،حامد میدرضا؛ح ی،دولاب

 .ایران، تهران
 .، حسیندوست وظیفه ، اصغر؛یاصفهان مشبکی علیرضا؛ ی،آّباد جنت حمیدرضا، ،ایدنیسع

فصلنامه . رانیو فروش نفت خام ا یابیعوامل مؤثر بر بازار ییشناسا (.11  )
 .۴ -3۴ ،(3۲)۲  .یمطالعات اقتصاد انرژ
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راهبرد  یالگو یاحطر (. 1  ) .ح ،طهمورثو  ،ع ی،اله ،ر ،اسد یبن ،ع ،انییرضا

 یفصلنامه علم. یبر اقتصاد مقاومت یدر صنعت نفت مبتن محور یصادرات فناور
 .۴  -۲   ،(۲ )   .یراهبرد اقتصاد یپژوهش

فروش نفت خام  نینو یهبردهارا یبررس. (2۲  ) م یرآبادیام یرسول، و سع ی،رضو

 ،(  )۲ .یراهبرد اقتصاد یپژوهش یفصلنامه علم. یمیضد تحر کردیبا رو رانیا

 ۲3- ۴ . 

 یابیبازار یها راهبرد یبند تیو اولو ییشناسا (.11  . )م ی،نوروز ،م ی،رآبادیام یرسول

 یاستگذاریس یراهبرد العاتمط. میتحر طیدر شرا رانینفت خام ا الملل نیب
 . ۴-۴   ،(  )۲ ، یعموم

در  کیاستراتژ یابیمدل بازار یابیارائه و اعتبار (.2۲  ) .و ی،رابیمو  ،ع ی،عیشف

 .۲۲-1۲  ،( ) 2 .نینو یابیبازار قاتیتحق. بزرگ صنعت فولاد یها شرکت

 های تحریم تأثیرگذاری عوامل تحلیل(.  2  ) مرتضی؛ درخشان، مهدی؛ طغیانی،

 .3  -۴   ،( ۲) ،راهبرد فصلنامه. آن با مقابله راهکارهای و ایران بر اقتصادی

 یابیتوسعه بازار یالگو یطراح. ( 1  ) م بینج یاصغر، و س ،پور یعل، د ،ضیف

 یکسب و کارها تیریمد یپژوهش یعلم هینشر. میتحر طیالملل کشور در شرا نیب
 .2۴-    ،( )۴ .یالملل نیب

 در ارشد مدیران نقش. 21   محمدعلی؛ شریفیان، علی؛ دهکردی، مبینی زهرا؛ قیومی، 

 .  -  ،( )   ،ایران انرژی نشریه ایران، نفت صنعت در اندازی چشم سازی‌پیاده
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