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Abstract 

The present study aims to provide a human resource management model for 

the Ministry of Petroleum to realize the resistance economy. This research 

employed a mixed-methods (quantitative-qualitative) Q-methodology 

approach. The statistical sample consisted of 22 experts in the field of human 

resources and economics within the Ministry of Petroleum, who were 

knowledgeable or experienced in the research topic. They were selected 

using a purposeful, non-probability sampling method, specifically snowball 

or chain sampling. Data collection was based on the design of a 7-option 

Stephenson questionnaire for 48 items. Q-factor analysis and Z-scores, with 

the aid of Quanl software, were used for analysis. The findings indicate two 

mental models: a human resource-based (behavioral) mental model with 13 

individuals and a structural and contextual (environmental) mental model 

with 9 individuals. These models showed agreement on 30 items with a Z-

score of +1 or higher out of a total of 48 items. The results suggest that the 

human resource management model for the Ministry of Petroleum, aimed at 

realizing the resistance economy, has three main components: behavioral 

(human resources) with 16 indicators, structural with 8 indicators, and 

contextual (environmental) with 6 indicators. 
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ارائه الگوی مدیریت منابع انسانی وزارت نفت برای تحقق 

 اقتصاد مقاومتی

  کچوسنگی  مهدی عسکری ـ *  تبار حسین فهیمی

 

 چکیده
 تحقق یبرا وزارت نفتمنابع انسانی  تیریمد یارائه الگو درصدد، رو شیپ قیتحق

 کیو ییفک ـ یمک ترکیبی قیش، از روش تحقژوهپ نیدر ا .است مقاومتی اقتصاد

اد تصو اق یسانر از متخصصان حوزه منابع اننف ۲۲ یونه آمارنم. استفاده شده است

اند،  بوده قیرتبط با موضوع تحقمتجربه  یدارا ایو  ظرن وزارت نفت که صاحب

 ای یفبر گلوله یریگ نمونهده از روش و با استفا غیراحتمالید و فمنصورت هد به

  .اند هشد ای انتخاب زنجیره

 هیگو ۸۴ ینسون برافاست یا نهیگز7پرسشنامه  یحاطراس ساراطلاعات ب یگردآور

و با  Z ه استانداردنمرو  ویک یعامل لیتحل یآن از روش آمار لیدر تحلو  جامان

 ذهنی یوگلدو ا مبین قیتحقهای  هفتای .استفاده شده است لنافزار کوا کمک نرم

 یو الگو نفر 31عداد ت هب( یرفتار) یانساننیروی بر  یوی ذهنی مبتنگلابر  تملمش

 که بر بوده نفر 9تعداد  به( محیطی) یا نهیو زم یبر عوامل ساختار یمبتن یذهن

ها،  در موافقت با آن هیگو ۸۴از مجموع ( و بالاتر +3) Zگویه با نمره  13 یور

وزارت  یمنابع انسان تیریمد یوگل، اهدد ینشان م قیتحق جینتا. دان توافق داشته

با ( یانسان یروین) یرفتار یاصل هلفؤسه م یدارااقتصاد مقاومتی تحقق  ینفت برا

  .استشاخص  ۱با ( یطیمح) یا نهیو زم شاخص ۴ا ب یساختار خص،شا 3۱

 .ومتیمقااقتصاد  ،یمنابع انسان تیریمد ،یمنابع انسان :واژگان کلیدی

                                                      
هنر، واحد دماوند، دانشگاه آزاد  دکتری مدیریت، مدیریت رسانه، گروه مدیریت رسانه، دانشکده علوم انسانی و . 

 H.f.tabar@gmail.com. نویسنده مسئولاسلامی دماوند، ایران، 

هنر، واحد دماوند، دانشگاه آزاد  دکتری مدیریت، مدیریت رسانه، گروه مدیریت رسانه، دانشکده علوم انسانی و . 
 Mehdi.asgari3647@gmail.comاسلامی دماوند، ایران، 

 مقاله علمی ـ پژوهشی

 
 030 / 3 /  تاریخ پذیرش   030 /30/35تاریخ دریافت 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان   8 تا  55 صفحات    [
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 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی/  53 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 مقدمه

های  ستگییو شاها  تیقابل جادیا یبرا یو عامل هر سازمان یاصل هیسرما یانسان نیروی

 یریکارگ به نحوهدر  ژهیوهای  ییو تواناها  با مهارت یامروزه منابع انسان. است یدیکل

 جادیا یمهم برا منبعیسازمان و  تیدر موفقاصلی و محوری عامل  عنوان به، ها ینا

 .( 04 بیگی،  رجب) اند رفتهتوجه قرار گمورد یرقابت تیمز

. آن سازمان است یانسان ینیرو ،انمساز هر ییدارا ترین و حیاتی ترینمهم

نیروی . سازمان است اتیو ح قاءعامل ب ترینمهم، یانسان یروین توانمندیو  تیفیک

مرهون  یصادرشد اقت دراکراز نظر . آورد می وجود را به توانمند، سازمان انسانی توانمند

 (.۹۳۱  ان،هقردیپو  یعیشف یاررب)است  هختیکردن کارکنان فره توانمند

، ها آن عملکردشده و  تلقیآن  ییاارد نیترمندعنوان ارزش سازمان به هرکارکنان 

 .( 04  ،یصورق) رسالت سازمان دارد حققو ت فداها یسو به حرکت دری ادیز تأثیر

 تیموفق یو عامل اصل یرقابت تیمز ترینممهارزش، با یانسان یروین، رو نیازا

 ازین، یرقابت تیبه مز یابیدست یها برا راستا، سازمان نیدر ا، دیآ یم حساب  بهها  سازمان

 افزوده ارزش جادیو ا یتمرکز بر منابع انسانها  از آن یکیکه  ارندد یسازمانهای  یرترببه 

 .et al, 2019)& (Sanchez  هاست‏برای آن

 ایموتور محرک  عنوان به یانسان ینیرواز  تیریدمدانش  دانمنشیانداز  یبرخ

 (. 04 ، و همکاران یمحمد)اند ‏کرده ادی ، سازمان برنده شیپ نیروی

و ابداع گرفت  شکل یلادیم هشتاداز اواسط دهه  یمنابع انسان تیریمفهوم مد

 درعملکمک به بهبود ککارکنان و  تیریمد یبرا ییها آن ارائه روش هدفو  گردید

 (.۹۳۳ و همکاران،  یمندگار) استها  سازمان

است که  وظایفی، تمام یساننمنابع ا تیریمدهای  وهشی ایها  منظور از روش

شان نها  یبررس. کند یخود اعمال م یانسان یرویاداره ن یبرای منابع انسان تیریمد

از اختلافات  یا پاره وجود دارد و وجود نظر اتفاقها  هویش نیدر ا ،در اغلب موارد دده یم

 تفاوت، ها و تکامل آن در سازمان یمنابع انساناز گسترش نقش روزافزون  شینا

و  یدرون حیطو مها  سازمان رییو تغ یسازمان برون طیمح تفاوت گر،یکدیبا ها  سازمان

، انسانی منابع هبردی مدیریتاس مدل راسابر .زمان است یدر طها  سازمان یرونیب

، یدارهنگو  شانگیزوپرورش،  ، آموزشیریگراک را در جذب و بهها  وهیش نیتوان ا یم

 .(Hosseini& et al, 2018)د کر یبند دسته

 تیریمد یبرا یمتفاوت یردهاارک، کیمنابع انسان تیریمتون مددر  نیچنهم
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   5  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 .روض استفم دملکرو مدیریت ع یستگی، شاتوسعه، آموزش، انتخابمثل  یساننمنابع ا

ظیفه چهار واست که ارائه شده  نهیزم در این یتر جامع یکارکردها ،یراخهای  یدر بررس

 نگیهوش) توسعهو  یت کارکشارم ،، عملکردجریان: کند تر را معرفی می جامع یکارکرد

 .( 04 زاده،  و غلام

ها،  بخش ریاست که بر سا یمهم سازمانهای  از بخش یکی یمنابع انسان تیریمد

است  یا گونه بهاز آن  یناشهای  امدیدارد و پ یا ژهیو اتتأثیر یسازمانف داهو اها  ندیفرا

 ،یمنابع انسان الگویشان از ضرورت ن خود نیشود و ا یم انیکه با گذشت زمان نما

 .(044 آرمان، )دارد  ،تیبه موفق دنیسرسازمان در  یاستراتژ ف وداهبه ا لین منظور به

 نیو ا است ها آن یاصل ثروت هاکشور یمعتقد است، منابع انسانهاریسون 

استفاده کشور هر  یعیطبهای  هیسرما منابع و ،تیتوانند از قابل می که ندهستها  انسان

کنند استفاده  ، فرهنگی، سیاسی و اقتصادییماعتاج ییو شکوفا درش در جهتکرده و 

 (. 04 ان، و همکار فلاحی)

کارکردهای جدید و  ساختار وو کارآمد با  مؤثر یت منابع انسانیریمد ن،یرابانب

های  را در تحقق اهداف و برنامهتواند سازمان  می یادصتقو ا یتیریمد نیگرش نون

و استراتژیک  همماقتصادی های  و برنامهها  سیاستراستا،  نیدر ا. رساند یاری یادصتقا

اجرایی کشور تعریف گردیده، مربوط به مقوله اقتصاد های  که برای کلیه دستگاه

به  (0 ) بند رد  ۹۳ /  /۳ کلی آن در تاریخ های  که سیاستمقاومتی است 

ستاد  ماتیاساس، مطابق تصم نیبر ا. است دهیابلاغ گرد شارهمورداهای  دستگاه

قبال  در تیایپروژه عمل صدیکاز  شیکنون بتا ۹۳۱ از سال  یمقاومتاقتصاد  فرماندهی

با  مرتبطکه  د مقاومتیاقتصاهای  سیاست( ۱ )و ( ۱ ) ،(0 ) ، (۹ ) یبندها یاجرا

فرصت و لازمه . شده است تکلیف نفت،وزارت  ی، برااست صنعت نفتهای  تیحوزه فعال

 قتصادرک احو موتور م شرانیپ عنوان بهنفت ت عتوسط صن شده یفتعر فیتکال یاجرا

 نیونتحول و نگرش  جادیا ،یاقتصاد یهاو تهدیدها  میاول مقابله با تحرر گسنکشور و 

 یوزارت نفت و طراح یانسان منابع تیرید مدوموجهای و کارکردها  تیعالفدر حوزه 

به مقصود ها  مفاهیم و شاخص و اصلیهای  مؤلفهشناسایی مد با آشخص و کارم الگوی

 .اقتصاد مقاومتی استهای  گری برای اجرای سیاست بخشی و تسهیل تسریع

وزارت نفت  نیاسمنابع ان تیریمد یوالگ ارائه، پژوهش نیاز انجام ا هدف ،رو ینازا

م ظبار مقام مع نیرا نخست یاد مقاومتصتقح ااصطلا .است یتماقتصاد مقاو قتحق یبرا

اصطلاح  نیا دکاربر .مطرح کردند ینانکارآفربا  داریدر د ۹۱۳ سال  وریدر شهر یرهبر
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 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی/   5 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

را در ارتباط با  یتماد مقاوصتقم اوهفم شانیبود که ا یاز آن رو انفریندر جمع کارآ

 یکشور برا یان و آمادگندشم یدقتصاآن را فشار ا لیکردند و دلا فیرعت ینیارآفرک

  یئتهون با گوناگ یدارهایدر د یتاکنون مقام معظم رهبر خیاز آن تار .ندمردش برشهج

اد صتقادرباره  انیبن دانشهای  ران و مسئولان شرکتشگهپژو ،انیودولت، دانشج

تبار و  فهیمی) .اند را گوشزد کرده شارقا از کیهر تیاند و مسئول‏تهسخن گف یمقاومت

 (. 04  ، همکاران

را  یاد مقاومتصتقا تو الزاماها  لفهؤم  ۹۳ مرداد سال تاریخ در  شانیپس، اس

از اسراف و  زیهو رفاه، مصرف متعادل و پر یادقتصرشد ا ،و اشتغال دیتولنق اساس روبر

به نفت، فشار  ابستگیش وهکا ،ن اقتصادکرد یممرد ، یداخل داتیاده از تولفاست ر،یتبذ

 .قرار دادند نییتبمورد را انیبن اد دانشقتصبر ا دیکأدشمن بر کشور و ت یادصتقا

  ۹۳ در اواخر بهمن  یاد مقاومتصتقاهای  استیبا ابلاغ س یررهبمقام معظم  داتیکأت

را ابلاغ  یاد مقاومتصتقاگانه  0  نلاکهای  استیس، جامع صورت به شانیکامل شد و ا

 .(04۹ ، لوفیس) نمودند

را در ذهن  شهیاند نیا یعیطب یایدر کنار بروز بلا یاسیسهای  تنش شیافزا

حفظ  یراه برا نیبهتر یاقتصاد یساز که مقاوم نمود جادیا متخصصان اقتصاد کلان

 نیا. است یاقتصاد شرفتیتوسعه و پ یو تداوم حرکت در راستا جتماعیا تیتمام

 تیاز اهمنوظهور  هایاقتصادو  توسعه درحال یرابطه با کشورها در خصوص به مسئله

 .است داروربرخ یشتریب

 یدر کشورها اقتصادد بوهب یت گرفته شده برامدخبه  لگوهایاسو  گریاز د

 کی یاسیس طیده است، چرا که شراوهمراه ب یاسیس ملاحظات همواره با توسعه درحال

 نیا انماکح یقتصادا یها یریگ تصمیمر ب میمستق یتأثیر یکشور در مجامع جهان

 .( 04  ،منظم) کشورها داشته است

 یکشورمان در تمام وسعهاست که رشد و ت یادصتقا یفهوممی، اد مقاومتصتقا

و  یخرد جمع یاتقبر ار یشود و ضامن می را شامل... و یاجتماع فرهنگی، سیاسی،ابعاد 

به  خصوصیو بخش  دولتیهای  رگاننهادها و ا یدر تمام افتهی تحولات مثبت سازمان

 ورمح نیو همچن یسانناهای  هیسرما یسازفعالو  طیشرا تأمینبر  تأکید .رود می شمار

، یانسان ینیرو یدسازتوانمن، ولیدعوامل ت و تقویتدر اقتصاد  وری رههقرار دادن رشد ب

 یریکارگ به وها  مناطق و استان نیرقابت ب نهیزم جادیا ، اقتصاد یریپذ رقابت فزایشا 

 بردهرا نیسومو  نیاول عنوان بهمناطق کشور که  ییایفاغرمتنوع جهای  تیو قابل تیفرظ

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

27
 ]

 

                             5 / 25

http://iieshrm.ir/article-1-1812-en.html


  50  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان تیریمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 در یانساننیروی  تیاهم یایوگ ییتنها به ،ابلاغ شده است یاد مقاومتصتقادر حوزه  یکل

 (.۹۳۹  ،یباغچ)است ها  استیس نیا شبردیپ

 انیبه ب  ۹۳ فندماه اسر د یاقتصاد مقاومت دبرهرا نییبدر ت یقام معظم رهبرم

پردازد که معظم له در  می یاقتصاد مقاومتو ویژگی مهم و حیاتی مرتبط با  مؤلفهده 

کشور  کی یبرا یادقتصا یرساختز ینترمهم عنوان به یانسان یروینبه  مؤلفه نیدهم

در  یمنابع انسان مدیریتنقش  نیابنابر؛ ( 04 تبار و همکاران،  فهیمی) .دینما می اشاره

لذا . نماید می پیداتی مضاعف یمهوزارت نفت ادر  یاقتصاد مقاومتهای  سیاستحقق ت

 تحقق یدر وزارت نفت برا یمنابع انسان تیریمد یپژوهش به دنبال ارائه الگو نیا

های  شاخص ومفاهیم و  یاصلهای  مؤلفه ییآن، به شناسا یو در پ بوده یاقتصاد مقاومت

 تیریمد یوالگ یبه بحث طراح یادیزهای  پژوهش ریاخ یها در سال. پردازد می آن الگو

 .اند پرداخته یخصوصو  یتدول مؤسساتو ها  در سازمان یمنابع انسان

 وتحلیل یهتجز»خود با عنوان  قیدر تحق( ۹۳0 )رجا  یزاده و محمود جمعه امام -

 انداز مچشو  شرفتیپ ایرانی ـ یاسلام یق گفتمان الگوقحتدر  یتممقاواقتصاد  گاهیجا

 ،یتممقاواقتصاد  حیو تشر لیتحل یدر پ ،یلیتحل ـ توصیفی، با روش «040 افق 

 ردکیرو نیاهای  یتژارتسا ذتخاابزار و الزامات ا ، هرفتشپی یرانیا یاسلام یالگوگفتمان 

 .است

 یاسلاماقتصاد  از یریگ امهبا ال یتممقاواقتصاد دهد،  می نشان قیقتحهای  هتفای

 دیتول و یمحور ، عدالتشتیبهبود وضع مع ،افراد ییو توانا ظرفیتاز  یریگ بهره باو 

 .در دستور کار قرار داده است یشرع و یومب یت را بر مبناورث

انقلاب  ینهادها یفرهنگ جهاد طراحی الگوی»عنوان  تحت یمقاله پژوهش -

که  انجام شده است که نتایج گویای آن است( ۹۳۱ ) انیالله محمددیتوسط  «یاسلام

ورزیدگی، مجاهدت محوری و  ،یمحور تیمعنو: مؤلفهدر چهار الگوی فرهنگ جهادی 

 .وری طراحی شده استحانطباق م

طراحی الگوی اقتصاد »با عنوان  یشهوژدر پ( ۹۳۱ ) فرفروزان نیحسمحمد -

پرداخته و براساس  اقتصاد مقاومتید بعاا بر «یررهبم ظمقام مع اناتیاساس برمقاومتی ب

 مودهن یطراح یمقام معظم رهبر اناتیاساس ببر را اقتصاد مقاومتی ویاصله، الگح جینتا

ن وعاتاز امکانات،  حداکثری فادهاست رینظ اقتصاد مقاومتی از اریمع ۹ الگو  نیاست، در ا

 .یی شده استاسانو ش ءاحصا... و اقتصادکردن  میردم ، یکارهمو 

 یاریرام اسفندهو ش گانی یریوز داحسانیس یبا همکار یمحمد اعرابدیس -
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 یشرکت مل ومیروابط عم تژیاسترا نیتدو»عنوان  تحت یشهوژدر پ( ۹۳۳ ) یلاتق

 (یا جهیو نت یندیفرا) یبیترک ویگلا کحی یراطبه « یبیترک ویگالاس اسبر رانینفت ا

شامل  (مطلوب صدمقا) فاز اولهای  افتهی. اند هختادپر مذکور تژیاسترا نیتدو یبرا

 دراست که  کیژتاسترا هدف ۳  نیو همچنها  ارزشو انداز  چشم ،یتمأمور های هیانیب

 .شده است ییاهن تژیاراست 0۳ یدعب هایازفبا انجام  مجموع

 یبرا بیچوچار دوینت»عنوان با ( ۹۳۳ )و همکاران  زادهیپژوهش عل جینتا -

رویکرد صنعت نفت با  یانسمنابع ان کیژتتراساهای  یریگ هتج یدنب و دسته ساییانش

 ،(یانسان نیرویو نگهداشت  یریکارگ آموزش، به ،تأمین) یشامل چهار مقوله اصل «کیفی

 های یمش خطدر رابطه با گیری استراتژیک  جهت یم برافهوم 4 و  یمقوله فرع  ۱

 .بوده است نفتت نعص یمنابع انسان

ای ه مؤلفهابعاد و  نییتب»عنوان ا ب یقیدر تحق( 044 )و همکاران  لیراوی -

 بعد 0 ییبه شناسا «کیاستراتژ کردیبا رو یمنابع انسان تیریمد نظام یابیارز ویگلا

ت یریمد به مفهومکه  یاول با نام متخصص ادار بعد. اند هختادپر الگوآن  یاصل

 کیدوم شر بعد. است یسازمان یندهایمجدد فرا یشرکت و مهندس های یرساختز

 یاستراتژکننده  ی، هماهنگمنابع انسان کیژتاسترا مدیریتاست که به  کتژیاسترا

چهارم با عنوان  عدو ب رییعامل تغبعد سوم،  .پردازد می منابع انسانی یاستراتژتجاری و 

را در  کارکنانهای  تعهد و قابلیت شیمشارکت کارکنان، افزا تیریکارکنان که مد یحام

 .گیرد می نظر

 یمش ائه چارچوب خطار» با عنوان پژوهشیدر ( 044 )و همکاران  یبا شاهبا -

مل تشمقالب پنج ت حمذکور تهای  ستمیرسیبه ز «یمنابع انسان تیریمدهای  ستمیرسیز

، (تم 4 ) عملکرد یابیارز ،(تم ۱)آموزش و توسعه  ،(تم ۱) یابیکارمند یرسیستمز بر

 .است افتهیش دست هوپژ جیعنوان نتا به( تم ۳)و روابط کار ( تم ۱ )ران خدمات جب 

منابع  یجهاد تیریمد»با عنوان  یا در مقاله(  04 )ی و همکاران فلاح -

 شهیدکه در نگاه به مکتب  لیدیک مؤلفه ۹ یبه بررس «یمانیاز منظر سردار سل یانسان

 شانن حاصلهنتایج  .اند پرداخته رد،دا قشن یدر توسعه منابع انسان یمانیقاسم سل

 یروین دسازینا، آموزش و توانمه ی، توسعه شایستگیانسان نیرویدهد، مشارکت  می

 یروین تکیفیتواند منجر به بهبود  می که هستند اشارهمورد یدیکل مؤلفه ۹ یانسان

 .شودها  وری سازمان بهره ینتیجه ارتقادرو  یانسان

ارائه »با عنوان  یقیدر تحق(  04 ) ییاجلفو آقا داود  یهفشجان یبخشخدا -
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های  شاخص ییبه شناسا «رانیگاز ا یت ملدر شرک یساننمنابع ا ینیآفر ارزشمدل 

 زشانگیهای  نتایج نشان داد، شاخص. اند ماتیک پرداختهتتکنیک  لیتحل وهیمذکور از ش

 یزیر برنامههای  افتهیبا توجه به . داردها  صشاخ ریرا بر سا یرگذااثر نیریپ نیش

در  یتیماح تیریمد هیکارکنان در سا طیارتبا هکشب نگیزش وو توجه به ا یراهبرد

برخوردار  ییزاسب تیاز اهم نیسانمنابع ا ینیآفر ارزش یران در راستایا گاز یشرکت مل

 .ردیقرار گ نامدیرجه وتمورد دیاست و با

مدل مطلوب  یطراح»با عنوان  یشپژوه در ( 04 ) و همکاران تبار یمفهی

با  «یتممقاواقتصاد های  سیاست یاجرای رابنفت  توزار در یروابط عموم تیریمد

ان و متخصصان دیراز منفر  04از نظرات  و استفاده یوک هیختآم های شاز رو گیری بهره

طراحی به  کیو یعامل لیتحلروش  جامو ان وزارت نفت و اقتصاد یحوزه روابط عموم

 ،یتیریمدی، ادتصمقوله اق 0دهد،  می نشان قیتحقهای  هفتای. اند مذکور پرداخته مدل

 ضمن اینکه،. ندهست مدل ارائه شدهدهنده  تشکیل مهمهای  قولهاز می و قانون یساختار

 یزیر و برنامه یانساننیروی  یزیر و برنامه یتیریاز مقوله مد شایستگی یاصل مؤلفه

از  شایستگی یاصلهای  هفلؤمریوکار از ز کسب تیریمد عیفر لفهؤعنوان م به کیژتاسترا

 .اند شده ییشناسا قیتحق نیادر  مذکور مدلمهم های  ص، از شاخیتیریمقوله مد

است که  ایراندر کشور  میمولد و عظ عیصنا ترینمهماز یران ت نفت اعصن

در  ییسزاسهم ب یمیوشترو پ ینفتهای  و سایر فراوردهگاز  ، نفت فروشحاصل از  درآمد

گذار بر تأثیرو مفاهیم ها  مؤلفهبا شناسایی لذا  .دینما می افیکل کشور ا بودجه تأمین

و کارکردهای مدیریت ها  و ایجاد تحول و تغییر در فعالیتمدیریت منابع انسانی  الگوی

 یمقاومتاقتصاد های  تسیاس قدر تحق ازپیش یشبرا توان این صنعت  می منابع انسانی

 :زیر استبه شرح  حاضرش هوژپهای  شس، پرلحاظ نیبد .دنمو یاری

 اقتصاد مقاومتی چیست؟ الگوی مدیریت منابع انسانی وزارت نفت برای تحقق . 

الگوی مدیریت منابع انسانی وزارت های  اصلی و مفاهیم و شاخصهای  لفهؤم . 

 نفت برای تحقق اقتصاد مقاومتی کدام است؟

الگوی مدیریت منابع انسانی اصلی های  مؤلفهیک از وافق هرتدورمهای  هیوگ .۹

 ند؟ا کدام یتمقاوم قتصادا قتحق یدر وزارت نفت برا

استفاده شده  یاصلهای  مقوله یندب دسته یبرا یشاخگ سهاز مدل  قیتحق نیا در

ی ونیر) و رفتاری( محیطی) ای دارای سه بعد ساختاری، زمینه یشاخگ سهمدل . است

 .است( انسانی
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و  یرفتار ،یعوامل ساختار نیاست که ارتباط ب نیمدل ا یگذارنامعلت 

انجام  شاخه سه نیواند خارج از تعامل ات ینم یا دهیپد چیاست که ه ینحو به یا نهیزم

 .(۹۳۹  ،یکار هرانک و کشت یدهکرد ینیمب). ردیگ

 شناسی پژوهش روش

 نیاز ا یو موارد یفرد دیاحساسات، عقا ،اتداق، اعتها یدگاهد ات،یکه مطالعه ذهن یزمان

روش همچون  رکیبیت شور با مند نظام یا مطالعهباشد، انجام  گراز اهداف پژوهش لیقب

 (Tielen & et al, 2008).د خواهد بو مطالعه پاسخگوی اهداف ،کیو

 یوزارت نفت برا یمنابع انسان تیریمد یاست تا الگو درصددحاضر  شهوژپ

 ـ بردیکاربه لحاظ هدف ش هوژ، پرو ینازا .دیرا ارائه نمامقاومتی اقتصاد  تحقق

دهنده  تشکیل ها خصاشاصلی و مفاهیم و های  مؤلفه ییاسانش جهتاز  .ای است توسعه

 .الگوی مذکور، توصیفی است

و متخصصان  دیات و عقانظراجعه به مرو  نظرسنجی یلدل به یطرف از

ش از هپژو نیدر ا. است یشیمایپنظران حوزه منابع انسانی و اقتصاد از نوع  صاحب

 استفاده یو کم یفیکهای  روش قیتلف طریقاز  (اکتشافی) یا آمیخته کیبیتر یروش

 .(Creswell & Plano clark, 2011)ت شده اس

منابع  تیریمد یهدف از انجام دادن پژوهش حاضر، ارائه الگو که  ییآنجا از

 ختهیکه روش آم روش کیو ،است یتمقاوماد قتصا قتحق ینفت برا وزارت یانسان

 گرشهاست که پژو یفن ویک یسانش روش .است فتهرقرار گ استفادهدروم ،است اکتشافی

کرده و سپس  یبند هطبقو  ییرا شناسا یفرد دیسازد، نخست ادراک و عقا می قادر را

به دنبال هشگر پژو یودر روش ک .کند یبند دسته ادراکشاناد را براساس افرهای  گروه

خود را درباره های  تیذهن دهاوخ می بلکه از افراد ست،یافراد ن اتیخصوص یریگ اندازه

 (.۹۱۱ د، فر انیخوشگو) کنند انیع خاص بوموض کی

 نظر صاحبوزارت نفت که  یاز متخصصان حوزه منابع انسان نفر   نمونه آماری 

و  مندصورت هدف بههستند که  اند، تجربه مرتبط با موضوع پژوهش بوده یدارا ایو 

 .اند دهشای انتخاب  برفی یا زنجیره گیری گلوله ز روش نمونهو با استفاده ا یاحتمالیرغ

ای  گزینه۱با الگوی قیاسی  وساس پرسشنامه ساختارمند اآوری اطلاعات بر جمع

 نمرهاری تحلیل عاملی کیو و مگویه انجام و در تحلیل آن از روش آ 0۱سون برای ناستف

ه در این پژوهش از صطور خلا هب .انجام شده است کوانلافزار  و با کمک نرم Z استاندارد
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 :استای کیو به شرح ذیل استفاده شده  مرحلهفرایند پنج 

 ؛(هبصاحو م اتیمقالات، نشر ، ه کتبعمطال قیاز طر) گفتمان فضای گردآوری . 

 اننظر و صاحب نابا استفاده از متخصص)گفتمان  انتخاب نمونه معرف فضای.  

 ؛(و اقتصاد یمنابع انسان حوزه

 ؛(یاحتمالیرغفمند و صورت هد به)کنندگان  مشارکت انتخاب. ۹

 ؛دگاننکن کتتوسط مشار ویک یساز رتبم. 0

منبع، همان ) Z استاندارد و نمره یعامل لیبا استفاده از تحلها  داده لیتحل .۱

 ۹۱۱). 

، اتیادبو مصاحبه  یرسراساس ببر ،ییفدر بخش ک عاتلاطا یابزار گردآور

 از رنف ۱داد تع با هانجام شد اریافتهساخت هنیمو مصاحبه  یداخل نیشیپ تحقیقات

 به فضای گفتمان وریآگرد رایش بهپژو وضوعبا م بطمرت اننظر و صاحب نامتخصص

 .است گویه 0۱و انتخاب نمونه معرفی فضای گفتمان به تعداد بوده  هیگو ۱0 تعداد

 نییتع یطور دیباها  یهمعتقد است که گو( ۳۱۹ )استفنسون  ،نهیزم نیدر ا

 .(Pnina, 2009) موافق باشند ایبا آن مخالف فراد بتوانند ند که اوش

 کیوعبارات نمونه  تیجامع ،کیوه روش عالطکه در م کند می انیب( ۳۱۱ ) سیدن

 تیاز چنان جامع دیبا شده یگردآورعبارات  ،یگرد عبارت به؛ مطرح است ییروا یبررسدر 

 ،رفتار کین) .کنند انیرا نمامخالف های  ذهنیتباشند تا بتوانند برخوردار وسعتی و 

 ۹۳ .) 

 و قیتحق هینشیپ ،تحقیق اتیاز ادب ویک هیمونه اولن ،شهپژو نیابزار ا ییروا یبرا

متخصصان و نفر از  ۱ظهارنظر و بررسی و پس از ا یآور جمع یافتهساختار هنیم مصاحبه

 .دیگرد وینتد ،ییاهه نمانشسو اصلاح آن، پر ینیو بازب شیرای، با ونظران بصاح

ه ادفنباخ استوکر یفاآل بیاز ضر زین اتاطلاع یگردآورار ابز( یاییپا)اعتبار  یبرا

، گرفت نتیجهتوان  می (4/ ۳) کیبه  بیرض نیدن مقدار اوب کیکه با توجه به نزدد ش

 .برخوردار است ییاز اعتبار بالا پژوهش رسشنامهپ

 شهوژپهای  هفتای

و متخصصان حوزه منابع  خبرگان ر ازنف    نظراتو  دگاهیاساس درب، قیتحق نیا

 ۱ مرد ونفر  0  تیر جنسنظاز . انجام شده است نفتارت شاغل در وزاقتصاد و  یانسان

 ۱سال و  ۱4تا  04 نینفر ب 4 سال،  04تا  ۹4 نیب نفر ۱ ینس رظاز ن. زن هستند نفر
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نفر  ۱سال،  ۱ تا  4  نیب نفر ۱ یسابقه کار نظر ازسال سن دارند،  ۱4تا  ۱4 نفر بین

نفر  ۱ تحصیلات نظرار دارند، از سال سابقه ک 4 از  بیشتر نفر 4 سال و  4 تا  ۱  بین

 نفر ۱ یلغش گاهیجا منظراز  .دارند یدکتر نفر ۱ارشد و نفر کارشناسی    ، کارشناس

 .ندهست علمی یئتهنفر  0 و نفر رئیس 4 ، ریمد

 شناختی بخش کیفی های جمعیت ویژگی . جدول 

 درصد فراوانی شناختی جمعیتهای  ویژگی شماره گویه

 جنسیت
 %۱0 0  مرد

 %۹۱ ۱ زن

 سن

 %۹  ۱ سال 04تا  ۹4

 %0۱ 4  سال ۱4تا  04

 % ۹ ۱ سال ۱4تا  ۱4

 سابقه کاری

 % ۹ ۱ سال ۱ تا  4 

 %۹  ۱ سال 4 تا  ۱ 

 %0۱ 4  سال و بیشتر 4 

 تحصیلات

 %۹  ۱ کارشناسی

 %۱4    کارشناسی ارشد

 %۱  ۱ دکتری

 جایگاه شغلی

 %۹۱ ۱ مدیر

 %0۱ 4  رئیس

 %۱  0 علمی ئتیه

 %44  - - کل
 

روش تحلیل عاملی استفاده شده از  ،قیحاصل از تحقهای  داده لیتحل منظور به

 یآمار لیتحلو تهیه ماتریس همبستگی و ها  دادهجموعه م جادیا با بدواًکه است 

و یا الگوهای ذهنی پژوهش ها  ، عاملکوانل افزار نرماستفاده از  باکیو های  داده سیماتر

 .دست آمد به  به شرح جدول  چرخش نیافتهاساس آن دو عامل ستخراج گردید که برا

های  تینهذ مجموعهاز درون  ذهنی یدو الگو ،یعامل یبارها محاسبه با اگرچه

 دیبا لیکنند، هست مشترکهای  ذهنیتگر انیاست که نما دهیخراج گردستا ،مختلف

 های ذهنیت انبیدر خراج شده دو الگوی ذهنی است ییمشخص شود که قدرت و توانا
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  55  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 لگوی ذهنی و مقدار ویژه آنادرصد واریانس تعیین شده برای هر عامل یا  . جدول 

 مقدار ویژه تعداد عامل یا الگوهای ذهنی
 واریانس

 (درصد)

واریانس تجمعی 

 (درصد)

 ۱4/ ۱ ۱4/ ۱  /۱۱۹ مبتنی بر نیروی انسانی . دیدگاه 

 ۱۱/ ۳ ۱ /   / ۱ ای ختاری و زمینهمبتنی بر عوامل سا . دیدگاه 

 

چند  ییتنها به ذهنی یکه هر الگو تعیین شود دیبا یگرد عبارت به؟ است درقمشترک چ

 ـ رلیزکا اریز معا نظورم نیبد .دده می شششده را پو یگردآورهای  تنیاز ذه درصد

دست  بهی الگوی ذهنه دو یژچنانچه مقدار و .شود می ادهفاست ژهیمقدار ونام  به منگات

که در  طور همان. شود می هختو معنادار شنا قبول قابلآن عامل  ،باشد کیاز  تربزرگ آمده

برای  و(  /۱۱۹)اول برابر  الگوی ذهنی یبرا ژهیشود، مقدار و می شاهدهم  جدول 

از  تربزرگ مقدار ویژه دوهر کهنای به توجه باکه  است ( / ۱) زانیمدوم به  الگوی ذهنی

که در این  است قبول قابلو  معنادار ،خراج شدهستا و ذهنیگلدو اهر نیابرابناست،  کی

مجموع  علاوه هب. بیشتر از الگوی ذهنی دوم است مراتب بهمیان اهمیت الگوی ذهنی اول 

 درصد ۱۱/ ۳برابر با  شده ییشناسا پراکندگی و یا واریانس مقدار ویژه دو الگوی ذهنی

را  کنندگان مشارکتدرصد از ذهنیت  ۱۱/ ۳ذهنی،  دو الگویهردهد  می که نشان است

 ۱ / و  الگوی ذهنیدرصد  ۱4/ ۱، از این میزان  کند که مطابق جدول  می بیان

 در این پژوهش، الگوی ذهنی یگرد عبارت به؛ دوم در برداشته است را الگوی ذهنیدرصد 

ک مشتراز ذهنیت  یتوجه قابلاول که مبتنی بر نیروی انسانی است، سهم 

 .دهد می کنندگان را پوشش مشارکت

در برخی از موارد چرخش بارهای عاملی معنادار استخراج شده  که  ییآنجا از

ها  از شیوه واریماکس برای چرخش عاملضرورت دارد،  ها آن تفسیربرای تسهیل در 

دو  یتدرنها .گردیدافزار کوانل محاسبه  عاملی توسط نرمهای  رایهاستفاده شد و سپس آ

 .دشحاصل  ۹دهنده به شرح جدول  گوی ذهنی با تعداد اعضای تشکیلال

 اندیراز م نفر ۱ ، هکنند مشارکت نفر   از  ،آمده است ۹که در جدول  طور همان

 یانسان یرویآن توجه به ن کردیاول که رو ینذه ویدر الگ گیهماند که  دهووزارت نفت ب

ذهنی  یالگو سرگروهو  ریعنوان مد هب ۱ شماره  سخگویپا هکنیا ضمن. ، قرار دارنداست

  گونه  بهشباهت را  بیشترین کننده، مشارکت نیا تیکه ذهن ستمعنا نیبد نیا. است اول

 سسهؤم علمی یئتهکه از اعضا    شماره  سخگویعلت پا نیبه هم. اول دارد یذهن
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 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی/  23 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 .دوم است ذهنی ویالگعنوان سرگروه  به هست،  نفت یانرژ یالملل نیب اتمطالع

 ها ها براساس شماره اعضاء و سرگروه تفکیک گونه .0ول جد

ی الگو /عامل

 ذهنی
 پاسخگویان

 (درصد) واریانس
 سرگروه

 رئیس علمی یئته مدیر

الگوی :   دیدگاه

ذهنی مبتنی بر 

 نیروی انسانی

 (رفتاری)

نفر  ۱نفر مدیر و  ۱

 رئیس

 (نفر ۹  مجموعاً)

  ،۹ ،0 ،   ،

 0 ، ۱ ،

 ۳،   

- 
  ،۱ ،  ، 

 ۱ ، ۱ 

پاسخگوی 

 ۱ شماره 

الگوی :   یدگاهد

ذهنی مبتنی بر 

عوامل ساختاری و 

 (محیطی) ای ینهزم

و  علمی یئتهنفر  0

 نفر رئیس ۱

 (نفر ۳ مجموعاً)

- ۱ ،۱ ، 4 ،   
۱ ،۳ ، 4 ،

 ۹ ، ۱ 

پاسخگوی 

   شماره 

 

 دهاستفا Z نمره ایه استاندارد نمرق از یتحقهای  هیوگ یابیارزش یبرا ادامهدر 

 که یدرحال. ندوش می یثبت تلقم ،کیاز  شتریب ای کی برابر Zت نمرا معمولاً. شده است

که  Zنمرات . دنیآ می حساب  به ینفم کاملاًر از آن تمک ای( - ) کی یمنها Zنمرات 

 لحاظ ینفم نسبتاًمثبت و  نسبتاً بیترت قرار دارند به - تا  ۱/4  نیب ایو   تا  ۱/4  نیب

 رت بللاد ،باشد + از  تربزرگهر گویه که  Zنمره  ایاستاندارد  نمره ترتیب نیدب. ندوش می

 رتشبیباشد، دلالت بر مخالفت  - که کمتر از  هیوگت استاندارد هر نمراو  شتریب موافقت

 صورت بهاستفنسون  اسیمق یبر رو تحقیقهای  هیگو عیتوجه داشت که توز دیبا. دارد

 نظرمرات خام را با در نرات استاندارد، نم ،است ذکر یانشا. نرمال صورت گرفته است

 .دهد می نشان گینانیآنان از م نحرافگرفتن مقدار ا
   

 

 

 
 

 

منحنی نرمال  بر روی Zترتیب تبدیل نمرات خام به نمرات استاندارد  بدین

 :است زیر صورت به

 

 میانگین نمرات نمره خام

 انحراف معیار
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   2  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 ها منحنی نرمال توزیع گویه . شکل 

 
 

برای الگوی ذهنی  Zکه در جدول مربوط به محاسبه نمره بنابراین، با توجه به این

ند، الگوی ذهنی هست ی انسانیودر ارتباط با عوامل نیر موردتوافقهای  اول، اکثر گویه

هایی  گویه 0در جدول  اختصار  به .گردید یگذارناماول مبتنی بر عوامل نیروی انسانی 

درج ، ندهست +( )ترتیب بیشتر از  بهها  که برای الگوی ذهنی اول، نمره استاندارد آن

 .است شده

ترتیب بیشتر از  ها به هایی که برای الگوی ذهنی اول نمره استاندارد آن گویه .0جدول 

 است+(  )

 Zنمره  اصلی مؤلفه مضمون گویه گویه شماره ردیف

و تقویت رویکرد جهادی، همت کید أت ۹۹  

 روحیه جهادی جهادی،

  / 0 (نیروی انسانی) رفتاری

  /۹۱ (نیروی انسانی) رفتاری توجه به معیشت کارکنان ۱   

برآمده از  بومیتدوین استراتژی علمی و  ۱ 0

 فرهنگ انقلابی و اسلامی

  /  ساختاری

دسازی نوری از طریق توانم افزایش بهره ۱  0

 نیروی انسانی

  /۱  (نیروی انسانی) رفتاری

  /   (نیروی انسانی) رفتاری سالاری استقرار نظام شایسته 4  5

داخلی با اعتماد به های  ظرفیت بر  یهتک  ۹ 5

 نیروی انسانی

  /  (نیروی انسانی) رفتاری
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 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی/   2 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 Zنمره  اصلی مؤلفه مضمون گویه گویه شماره ردیف

  /4۱ (نیروی انسانی) رفتاری اهمیت به کرامت انسانی ۹0 2

های  و توانمندیها  اعتقاد به ظرفیت ۱  8

 (زا نگرش درون) یداخلنیروی انسانی 

  / 4 (نیروی انسانی) رفتاری

ایجاد انگیزه و تشویق کارکنان برای     5

 گروهیهای  همکاری

   (نیروی انسانی) رفتاری

وانین بالادستی با قتطبیق مقررات با  ۹ 3 

 لحاظ شرایط خاص صنعت نفت

   (محیطی)ای  زمینه

 

، انتخاب اول و دوم الگوی ذهنی اول مبتنی بر نیروی انسانی، 0مطابق جدول 

تقویت رویکرد جهادی، همت »کید بر أبا مضمون ت( z= / 0) ۹۹شماره های  گویه

توجه به معیشت » با مضمون( z= /۹۱) ۱ گویه شماره  «جهادی و روحیه جهادی

بنابراین، الگوی ذهنی اول به دو شاخص رویکرد، همت و روحیه جهادی ؛ است «کارکنان

صاد مقاومتی بیش کارکنان شاغل در صنعت نفت و توجه به معیشت آنان برای تحقق اقت

 .توجه داردها  از سایر مفاهیم و شاخص

برای الگوی ذهنی  Zاز طرفی نظر به اینکه در جدول مربوط به محاسبه نمره 

 (محیطی)ای  در ارتباط با عوامل ساختاری و زمینه موردتوافقهای  دوم، اکثر گویه

 یگذارنام( یمحیط)ای  ، الگوی ذهنی دوم مبتنی بر عوامل ساختاری و زمینههستند

ها  هایی که برای الگوی ذهنی دوم، نمرات استاندارد آن ، گویه۱در جدول . گردید

 .باشد، آورده شده است می +( )ترتیب بیشتر از  به

، انتخاب اول و دوم الگوی ذهنی دوم مبتنی بر عوامل ساختاری ۱مطابق جدول 

. است( z= / ۹)4  و گویه شماره( z= /۹۱) ۹، گویه شماره (محیطی) ای و زمینه

تطبیق مقررات با قوانین بالادستی »الگوی ذهنی دوم به دو شاخص مهم  معنا که بدین

انی متناسب با نیاز تدوین برنامه برای نیروی انس»و « خاص صنعت نفت یطشرابا لحاظ 

 .برای تحقق اقتصاد مقاومتی توجه داردها  مفاهیم و شاخص بیش از سایر «امروز و فردا

اند که از این  گویه توافق داشته 0۱دو گروه و یا الگو ذهنی بر روی ، هریتدرنها

معرف های  عنوان گویه و بیشتر محاسبه شده، به+  ها  آن Zای که نمره  گویه ۹4تعداد 

اند  الگوی مدیریت منابع انسانی وزارت نفت برای تحقق اقتصاد مقاومتی، انتخاب گردیده

 .ده استش، تشریح ۱که در جدول 
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  20  / یاومتتحقق اقتصاد مق یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

ترتیب بیشتر از  ها به هایی که برای الگوی ذهنی دوم نمره استاندارد آن گویه .5جدول 

 است+(  )

 ردیف
شماره 

 گویه
 Z نمره اصلی مؤلفه مضمون گویه

تطبیق مقررات با قوانین بالادستی با لحاظ  ۹  

 شرایط خاص صنعت نفت

  /۹۱ (محیطی)ای  زمینه

متناسب با  ین برنامه برای نیروی انسانیبیت 4   

 نیاز امروز و فردا

  / ۹ ساختاری

ی انسانی مستعد و کارگیری نیرو هجذب و ب ۱  ۹

 عزم راسخ برای پیشرفتکارآمد و دارای 

  /۹ ساختاری

بنیان  استخدامی عدالتهای  برگزاری آزمون ۱  0

 برای ایجاد اشتغال

  /۹ ساختاری

کید و تقویت رویکردهای جهادی، همت أت ۹۹ ۱

 و روحیه جهادیجهادی 

  /0  (نیروی انسانی) رفتاری

نیروی  یتوانمندسازوری از طریق  افزایش بهره ۱  ۱

 انسانی

  /  (نیروی انسانی) رفتاری

  /4۳ (نیروی انسانی) رفتاری توجه به معیشت کارکنان ۱  ۱

 

 و معرف الگو Z نمرهاساس توافق برهای مورد تعداد گویه .5جدول 

 موردتوافقهای  عداد گویهت Zمقدار  شرح ردیف

 ۹4 و بیشتر+   توافقدر موافقت،   

 ۱ و بیشتر -  در مخالفت، توافق  

 0 + تا + ۱ 42 موافق در توافق نسبتاً ۹

 ۳ - تا  -۱ 42 مخالف در توافق نسبتاً 0

 4 ± ۱ 42تا  4بین  در بررسی اثر یب ۱

 0۱ - - جمع
 

نفت نسانی وزارت ای مدیریت منابع اصلی و فرعی الگوهای  مؤلفه ۱در جدول 

گویه نشان داده شده  ۹4برای  Zترتیب بیشترین نمره  برای تحقق اقتصاد مقاومتی به

 .است
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 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی/  20 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 (گویه 03) Zترتیب بیشترین نمره  های اصلی و فرعی الگو به مؤلفه .2جدول 

 Zنمره  اصلی مؤلفه (مفاهیم و شاخص) مضمون گویه گویه شماره ردیف

  ۹۹ 
تقویت رویکرد جهادی، همت  و تأکید

 جهادی و روحیه جهادی

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
 ۱۱/  

 توجه ویژه به معیشت مردم ۱   
نیروی ) رفتاری

 (انسانی
 ۹/  

۹ ۱ 
تدوین استراتژی علمی و بومی برآمده از 

 فرهنگ انقلابی و اسلامی
  /۱   ساختاری

0 ۹ 
تطابق مقررات با قوانین بالادستی با لحاظ 

 ایط خاص صنعت نفتشر
  /۱۱  (محیطی)ای  زمینه

۱  ۱ 
وری از طریق توانمندسازی  افزایش بهره

 نیروی انسانی

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
  ۱/  

 سالاری یستهشااستقرار نظام  4  ۱
نیروی ) رفتاری

 (انسانی
4۱/  

۱ ۹  
داخلی با اعتقاد به های  ظرفیتبر  تأکید

 نیروی انسانی

نیروی ) رفتاری

 (سانیان
4 ۱/  

 اهمیت به کرامت انسانی 0  ۱
نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۳۳/  

۳  ۱ 
نیروی های  و توانمندیها  اعتقاد به ظرفیت

 (زا دروننگرش )انسانی داخلی 

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۳۱/  

 4  ۱ 
و  مستعدنیروی انسانی  یریکارگ بهجذب و 

 کارآمد و دارای عزم راسخ برای پیشرفت
  /۳۱ ساختاری

    4 
تدوین برنامه برای نیروی انسانی متناسب با 

 نیاز امروز و فردا
  /۳۹۱ ساختاری

    ۱ 
بنیان  استخدامی عدالتهای  برگزاری آزمون

 برای ایجاد اشتغال
  /۳ ساختاری

  /۳ ساختاری سازی و تسهیل در مقررات و ضوابط شفافیت ۹  ۹ 

 0  ۳ 
تحقق  کارکنان در ینیآفر نقشمعتقد به 

 اهداف سازمانی

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۱۱/  

 ۱  0 

استفاده از مهارت، خلاقیت و تجربه نیروی 

در زنجیره  افزوده ارزشانسانی برای ایجاد 

 تولید

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۱۱۱/  

  /۱۹نیروی ) رفتاری به حداکثر رساندن مشارکت کارکنان    ۱ 
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  25  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 Zنمره  اصلی مؤلفه (مفاهیم و شاخص) مضمون گویه گویه شماره ردیف

 (انسانی

 و ایجاد فضای سالمها  یتسازی فعال شفافیت ۳  ۱ 
نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۱ /  

 ایجاد تحرک و پویایی در سازمان  ۹ ۱ 
نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۱۱/  

 ۳    
ایجاد انگیزه و تشویق کارکنان برای 

 گروهیهای  همکاری

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۱0/  

 4  ۹ 
افزایش سهم سرمایه انسانی در افزایش 

 آموزشیهای  ارتقاء دورهاز طریق  تولید

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۱/  

    ۱ 
آموزشی اثربخش و های  برگزاری دوره

 محورنیاز

نیروی ) رفتاری

 (انسانی
۹۱/  

    ۱ 
 المللی ینبهای  برقراری ارتباط با شرکت

 دانش و تجربه تعاطیتبادل و  منظور بهنفتی 
  /۹ (محیطی)ای  زمینه

 فسادستیزی حفظ و تقویت روحیه ۱  ۹ 
نیروی )  رفتاری

 (انسانی
 ۱۱/  

  /۱  (محیطی)ای  زمینه ها ارگانبا سایر  مؤثرارتباط و تعامل    0 

  /   (محیطی) ای زمینه پیمانکارانهای  نظارت بر فعالیت 0 ۱ 

  /۱  ساختاری طراحی ساختار سازمانی منعطف و پویا ۱ ۱ 

 ۱    
بق سازمانی منط گذاری یاستسو  یمش خط

 یلتکم قابلبا شرایط گوناگون و 
  /   ساختاری

  /  ساختاری یا بودجهاصلاح و تقویت نظام مالی و     ۱ 

  /4۱ (محیطی) ای زمینه به مراجع نظارتی پاسخگوییافزایش توان    ۳ 

۹4 ۱ 

و مراکز مطالعاتی ها  ثر با دانشگاهؤارتباط م

منظور استفاده حداکثری از دانش و  به

 روز و پیشرفتههای  فناوری

   (محیطی)ای  زمینه

 

بر این اساس، الگو نهایی مدیریت منابع انسانی وزارت نفت برای تحقق اقتصاد 

 ای ، ساختاری و زمینه(نیروی انسانی) اصلی رفتاری مؤلفهسه  برحسبمقاومتی 

 هآورده شد   شناسایی شده که در شکل احصاء وها  و مفاهیم و شاخص (محیطی)

 .است

 (گویه 03)  Zی اصلی و فرعی الگو به ترتیب بیشترین ها مؤلفه – 7جدول 
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 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی/  25 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 الگوی نهایی مدیریت منابع انسانی .  کلش

 
   

الگوی نهایی 
مدیریت منابع 

(گویه 13)انسانی  

 زمینه ای
(محیطی)  
(گویه 6)  

 ساختاری
(گویه 8)  

 رفتاری
(نیروی انسانی)  

(گویه 3۱)  

 لادستی با لحاظ شرایط خاص صنعت نفتتطابق مقررات با قوانین با 

 دانش و  یتعالمنظور تبادل و  المللی نفتی به های بین برقراری ارتباط با شرکت

 تجربه

 ها ارتباط و تعامل مؤثر با سایر ارگان 

 های پیمانکاران نظارت بر فعالیت 

 افزایش توان پاسخگویی به مراجع نظارتی 

 منظور استفاده حداکثری از دانش و  عاتی بهها و مراکز مطال ارتباط مؤثر با دانشگاه

 های روز و پیشرفته فناوری

 تدوین استراتژی علمی و بومی برآمده از فرهنگ انقلابی و اسلامی 

  نیروی انسانی مستعد و کارآمد و دارای عزم راسخ  یریکارگ بهجذب و
 برای پیشرفت

  برای نیروی انسانی متناسب با نیاز امروز و فرداتدوین برنامه 

  بنیان برای ایجاد اشتغال استخدامی عدالت یها آزمونبرگزاری 

 و تسهیل در مقررات و ضوابط یساز یتشفاف 

 طراحی ساختار سازمانی منعطف و پویا 

 سازمانی منطبق با شرایط گوناگون و  گذاری یاستسمشی و  خط
 یلتکم قابل

 یا بودجهام مالی و اصلاح و تقویت نظ 

 و تقویت رویکرد جهادی، همت جهادی و روحیه جهادی یدتأک 

 توجه ویژه به معیشت مردم 

 وری از طریق توانمندسازی نیروی انسانی افزایش بهره 

 سالاری استقرار نظام شایسته 

 های داخلی با اعتقاد به نیروی انسانی بر ظرفیت یدتأک 

 اهمیت به کرامت انسانی 

 نگرش )های نیروی انسانی داخلی  ها و توانمندی رفیتاعتقاد به ظ
 (زا درون

  استفاده از مهارت، خلاقیت و تجربه نیروی انسانی برای ایجاد
 افزوده در زنجیره تولید ارزش

 به حداکثر رساندن مشارکت کارکنان 

 ها و ایجاد فضای سالم فعالیت یساز شفاف 

 ایجاد تحرک و پویایی در سازمان 

 های گروهی تشویق کارکنان برای همکاری ایجاد انگیزه و 

  افزایش سهم سرمایه انسانی در افزایش تولید از طریق ارتقاء
 های آموزشی دوره

 های آموزشی اثربخش و نیازمحور برگزاری دوره 

 آفرینی کارکنان در تحقق اهداف سازمانی معتقد به نقش 

 حفظ و تقویت روحیه فساد ستیزی 
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  22  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 گیری بحث و نتیجه

ارائه الگوی مدیریت منابع انسانی وزارت نفت برای تحقق اقتصاد  درصددهش حاضر، وپژ

توان  می پژوهشهای  یافتهاز مقاومتی با استفاده از روش آمیخته کیو بوده است که 

 ای ، ساختاری و زمینه(نیروی انسانی) یاصلی رفتار مؤلفهچنین استنتاج نمود که سه 

منابع انسانی احصاء و شناسایی  عنوان عناصر و اجزای اصلی الگوی مدیریت به( محیطی)

های  مؤلفهنیز بر اهمیت عناصر و (  04 ) تبار و همکاران نتایج مطالعات فهیمی .اند شده

. است حاضر همسوپژوهش مدیریتی و ساختاری اشاره داشته و از این منظر با نتایج 

و تقویت رویکرد جهادی، همت جهادی و  تأکید، شاخص آمده  دست بهاساس نتایج بر

احصاء شده در الگوی مدیریت منابع های  شاخص ترینمهمروحیه جهادی از اولین و 

به الگوی فرهنگ جهادی و مجاهدت  زنی( ۹۳۱ ) یانمحمدنتایج مطالعات . است انسانی

 .این منظر با نتایج پژوهش حاضر همخوانی دارد محوری اشاره داشته و از

در الگوی مدیریت منابع انسانی،  شده ییشناساشاخص  ترینمهمدومین و 

رجا  زاده، محمودی جمعه امامکه با نتایج مطالعات  است توجه ویژه به معیشت کارکنان

دیگر از  یکی. ، هماهنگی دارد که به بهبود وضع معیشت اشاره داشته (۹۳0 )

مهم احصاء شده در الگوی مدیریت منابع انسانی، تدوین استراتژی علمی های  خصشا

تبار و  فهیمی نتایج مطالعات ؛ که بااست و بومی برآمده از فرهنگ انقلابی و اسلامی

که به  (۹۳۳ ) و اعرابی و همکاران( 044 ) ی و همکارانو، لیرا( 04 )همکاران 

وری از  بهرهافزایش . ه داشته، سازگار استک اشاریریزی استراتژ مدیریت و برنامه

مهمی است که در الگوی مدیریت های  شاخص زانسانی ا یودسازی نیرنطریق توانم

 تأثیربه  که(  04 ) نتایج مطالعات فلاحی و همکاران. منابع انسانی احصا شده است

وری  ی انسانی و درنتیجه ارتقای بهرهودسازی در بهبود کیفیت نیرنآموزش و توانم

 شده ییشناسامهم های  دیگر از شاخص یکی .است اشاره دارد، با آن همسوها  نسازما

مطالعات . است مشارکت کارکنان منابع انسانی به حداکثر رساندن یریتمددر الگوی 

که به  ( 04 ) و فلاحی و همکاران( 044 ) ، باباشاهی و همکاران(۹۳۱ ) فروزانفر

داشته، از این منظر با نتایج پژوهش حاضر  تعاون و همکاری و مشارکت اشاره

مهم احصا شده در های  شاخصسالاری از دیگر  استقرار نظام شایسته. هماهنگ است

و (  04 ) تبار و همکاران نتایج مطالعات فهیمی. است الگوی مدیریت منابع انسانی

ژوهش که به شایستگی اشاره شده از این منظر با نتایج پ(  04 ) فلاحی و همکاران

 .حاضر سازگار است
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 فصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و انرژی/  28 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

کارگیری نیروی انسانی مستعد و کارآمد و دارای عزم راسخ برای  جذب و به

هایی است که در الگوی مدیریت منابع انسانی احصا  شاخص ترینمهمپیشرفت یکی از 

( ۹۳۳ ) و علیزاده و همکاران( 044 ) نتایج مطالعات باباشاهی و همکاران. گردیده است

اشاره دارد، از این نیروی انسانی و کارمندیابی  و نگهداشت یریکارگ هب ، تأمینکه به 

مهم که در الگوی های  از دیگر شاخص. منظر با نتایج پژوهش حاضر همخوانی دارد

های  دینو توانمها  مدیریت منابع انسانی احصا و شناسایی شده است، اعتقاد به ظرفیت

 رجا زاده و محمودی جمعه العات اماممط .است (زا نگرش درون) نیروی انسانی داخلی

گیری از ظرفیت و توانایی افراد اشاره داشته، از این منظر با نتایج  که به بهره( ۹۳0 )

 .سازگار استپژوهش حاضر 

 شده  ییشناسامهمی که در الگوی مدیریت منابع انسانی های  از دیگر شاخص

 نتایج مطالعات فلاحی و. است محورو نیازآموزشی اثربخش های  است، برگزاری دوره

که به ( ۹۳۳ ) و علیزاده و همکاران( 044 ) و همکاران یو، لیرا( 04 ) همکاران

 .آموزش و توسعه اشاره داشته، از این منظر با نتایج پژوهش حاضر هماهنگ است

 مدیریت منابع یکاستراتژراهبردی و های  در خاتمه بازنگری مجدد برنامه

دی، نبا ابتناء بر فرهنگ انقلابی و بومی، بازشناسایی توانم انسانی با رویکرد جهادی

اساس آن توسعه فردی برهای  سرمایه انسانی و تدوین برنامههای  دانش و شایستگی

و استعدادهای ایشان برای تحقق اهداف ها  داکثری از قابلیتحمنظور استفاده  به

منظور بهبود  ی بهات برای نیروی انسانسازمانی، طراحی مجدد نظام جبران خدم

وضعیت معیشتی آنان با استفاده از نظرات و پیشنهادهای عموم کارکنان در قالب 

کاری، بازآرایی مجدد فرایندهای مدیریت منابع انسانی با توجه به تکالیف های  تیم

در قوانین و مقررات موضوعه، تدوین نظام انگیزشی اثربخش و  شده یفتعرجدید 

ساختار سازمانی  یبازطراحام با نظام مدیریت ارزیابی عملکرد، برقراری ارتباط این نظ

اساس الگوی یط بیرونی، طراحی نظام آموزشی برمتناسب با شرایط داخلی و مح

اساس این الگو در مراحل نیازسنجی آموزشی، و ایجاد تغییرات لازم بر شایستگی

زشی، استقرار شی آموآموزشی و ارزیابی کارایی و اثربخهای  تدوین و ارزشیابی برنامه

گیری و پاسخگویی  منظور تسریع در فرایند تصمیم نابع انسانی الکترونیک بهمدیریت م

، تشکیل یتدرنهار سازمان و سلامت اداری د یبا هدف برقراری عدالت و ارتقا

 ، پیشنهادمنظور افزایش توان پاسخگویی به مراجع نظارتی تخصصی بههای  هورکارگ

 .دوش می
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  25  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 منابع

 ینگار ندهیآ الگوی ی، طراح( 04 )نژاد، کاوه موریاحمد و ت ،اسدی ؛یمجتب ،یگیب رجب

 یفصلنامه مطالعات راهبرد. ایپوهای  تیبر قابل تأکید صنعت نفت با درانسانی منابع 
 .44 - ۱: ، صص ۱شماره ، ۹ سال  .یو انرژ صنعت نفت در

ی در تحقق انسان نیروی نقش توسعه(. ۹۳۱ ) هن، فاطمیردهقاو پ نبی، زفیعیش یاررب

رانس فکن ژهیشماره و .یو حسابدار تیریمطالعات مدفصلنامه  .اقتصاد مقاومتی

 .۱ -۹۱: ، صصیاقتصاد و علوم انسان ،المللی مدیریت بین

ائه ار .( 04 ) یو محمدزاده، مهد ، حمیدفر ییرضا ؛رضایعل ،یدیسو ؛محمد ،یمحمد

مطالعات  فصلنامه. ایران یارحف یکت ملدر شرراهبردی توسعه منابع انسانی  الگوی
 .۱۹ - ۱ ، صص ۱۳شماره  ،۱ سال  .نرژیدر صنعت نفت و ا یهبردرا

 یساننا عبانمتژیک تراسا تیریمد تأثیر یبررس. (۹۳۳ )و کولک، عادل  لی، عقیمندگار

: ، صص۹ دوره. یبازرگان تیریدر مد یتفاهیر هلنامفص .کارکنانی سازمان ردعملک بر

 ۹۱ –   ۱. 

 منابع تیریمد یها نقش یبررس(.  04 ) وشیدار ،زاده و غلام نیحسریام ،یهوشنگ

 مهلناصف. یرانیا یها ارشد شرکت نایردر تحقق اهداف سازمان از منظر مد یانسان
  4سال اول، شماره . ینآفر تحول یمنابع انسان

 مهفصلنا. سازمان عملکرددر  نیاسمنابع ان تیرینقش مد .( 04 ) یعل ،یصورق
- ۳ :صص، ۱0شماره  ،۱سال  ،یو حسابدار تیریدر مد نینو یشهپژو یکردهایرو

۱ . 

انتشارات : تهران. یمطالعه مورد کیو کاربرد آن در  یوروش ک(  ۹۳ ) بهطی، فتارر نیک

 .نگاه دانش

 یردهبرا فصلنامه مطالعات، (044 ) عقوبیدیس سینی،ح ؛هطیب ی،راویل ؛ی، مانآرمان
 .۳  -۱4 : ، صص۱4، شماره ۹ سال  .رژینفت و انت صنعدر 

منابع  یادهج یتریدم .( 04 ) ، بهجتو محمدزاده رضاغلام ،ییرزایو م بیمص ،حیلاف

مکتب در  ینیکارآفرو  تیریمد یکنفرانس مل .یمانیاز منظر سردار سل یانسان

 (.موجاز هقطدر من ییزدا محرومیت تیمحور با) یمانیحاج قاسم سل دیشه

https://sid.ir/Paper/10656679/1065625/fa. 

انا، د ینیحس ؛سادات یب ی، بسماعیلیرایم ؛رضادیات، سداسال بینق ؛نیحس ،تبار فهیمی

 یروابط عموم تیریمدل مطلوب مد یطراح .( 04 ) نی، افشیو محمد رضادیحم
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ی نامه دوره دکتر انیپا ،یاد مقاومتصتقا یها استیس یاجرا یدر وزارت نفت برا

 .دماوند یاد اسلامآز دانشگاه

ی علم هینشر .یتومدر اقتصاد مقا یمحور مردم مفهومی، چارچوب (04۹ )سجاد  لو،یفس
دوره اول، . (ع)ن یجامع امام حس دانشگاه یاد مقاومتصتقا یکاربرد یها پژوهش

 .۱ -۱۹: صص

 لیتحل(  04 ) نیشف، ایمحمد ؛رضادیدانا، حم حسینی ؛، سانازییجو قلعه منظم

 های اجتماعی هکشب بر نقش یدکأبا ت اقتصاد مقاومتی یساز فتمانگ کیژتاسترا

 .۳  -0۱ : ، صص( )۹ . ایران یماعتمسائل اج یبررس. نینو
http://doi.org/10.22059//ijsp.2023.926320 

 لیضرورت تشک یانسان یروین گذاری یهسرما یاد مقاومتصتقا( ۹۳۹ ) مینرا ،یباغچ

در علوم و  یمصرف انرژ یساز هینهب یفرانس ملکن .دانش تیریو مد یخبرگانجمن 

 .۳۱۹ -۳۱4 : صص ،راهالزای  فنی و حرفهه ددانشک ،لببا .یمهندس

. ، طراحی الگوی فرهنگ جهادی نهادهای انقلاب اسلامی(۹۳۱ ) محمدیان، یدالله

، شماره ۱، سال (ع) ینحسهای مدیریت منابع انسانی دانشگاه امام  فصلنامه پژوهش

 .۱۹-۱۹ :، صص(0 اپی شماره پی) 

 یرعباسامپور، ‏نجفیو  یمحمدعل ،یاحیو ر یعل ،ملاحسینیو  نیمحمدحس فر،فروزان 

 هینشر. براساس بیانات مقام معظم رهبری یاقتصاد مقاومتطراحی الگوی . (۹۳۱ )

 .۳۱ -۱۳ صص  ،  ۹ پیایپشماره  .یانقلاب اسلامهای  شهوژپ

تدوین  .(۹۳۳ )رام هشی، لاتق یاریو اسفند ان، سیداحسگانی‏اعرابی، سیدمحمد و وزیری

ماهنامه . اساس الگوی ترکیبینفت ایران بر ملیروابط عمومی شرکت های  استراتژی
 .۱4-۱4 :صص،  ۱ شماره پیاپی . اکتشاف و تولید نفت و گاز

 نفریآ ارائه مدل ارزش .( 04 )، رسول ییداود جلفا آقا ؛ی، نسرینهفشجان بخشیادخ

نفت و  صنعت در عات راهبردیلافصلنامه مط .رانیگاز ا یدر شرکت مل یساننمنابع ا
 .۱۳ -4۱ : صص ، ۱4، شماره ۱  سال .یانرژ

های  لفهؤو م ابعاد نیی، تب(044 ) عقوبیدیس ی،نیو حس یو آرمان، مان ی، طیبهراویل

صلنامه مطالعات ف. مدیریت منابع انسانی با رویکرد استراتژیک نظام ییایارز لگویا
 .۳  -۱4 : صص ،۱4، شماره ۹ سال . و انرژیت نفت عدر صن هبردیرا

چوب چار ئهارا .(044 )را عذ ،یمندیم یو توسل نی، محمدامینتماو با رباج ،یباشاهبا

منابع  تیریمد یدو فصلنامه علم. یمنابع انسان تیریمدهای  ستمیرسیز یمش خط
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   8  / یتحقق اقتصاد مقاومت یوزارت نفت برا یمنابع انسان یریتمد یارائه الگو 

  سال شانزدهم  55شماره   030 تابستان  

 . 4 -4  : صص، 0، شماره ۹دوره . ی پایدارانسان

 رب یشاخگ سهدل بررسی م (.۹۳۹ )مهران  ی،کشتکار هرانک ؛علی ،یدهکرد ینیمب

: ، صص0، شماره ۹سال  .یآورنو تیریمد یشهپژو ـ یعلم هینشر .یماعتاج ینوآور

۱۱-۱۱. 

 .مایصداوست قایمرکز تحق :تهران ،یوک سیانش روش .(۹۱۱ ) رضایعل فرد،‏انیخوشگو -

 گاهیجا لیوتحل هیتجز .(۹۳0 ) ایذکردیا، سرج یجواد و محموددی، س زاده جمعه امام -

انداز افق  و چشم فترشپی یرانیا ـ یاسلام یالگوگفتمان  تحققدر  یتممقاواقتصاد 

 4۹۹ شماره. یانقلاب اسلام تفاهیلنامه رفص. 040 

 دوینت(. ۹۳۳ ) طبری، مجتبی و آرمان، مانی ؛باقرزاده، محمدرضا ؛اکبر علیزاده، علی

 یانسمنابع ان کیژتتراسا یها یریگ هتج یدنب و دسته اییسانش یبرا بیچوچار

. رژینفصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت نفت و ا. صنعت نفت با رویکرد کیفی

 . 0 -۱۱ : ، صص0۱، شماره   سال 
Sanchez, j.L,‏ montero - Navarro, A. & Gallego-Losada, R (2019). The 

opportunity Presented by technological innovation ta attract valuable 

human resources. sustainability, 11 (20), 57-58. 

Hosseini, A, Tabsami, A & DadFar, Z (2018). Investigating- the effect of 

human resource management functions on organizational Performance. 

Public administration Perspective, 1 (3), 100-110. 

Tielen, M., et al. (2008). QMethodology to identify Young adult renal 

transplant recipients at risk for nanadherence. Transplantation, & 5 (5), 

P: 700. 

Creswell, J. W, & plana clark, v.L (2011). Designing and conducting mined 

methods Research, CA: Sage. 

Pnina, S. (2009). using Q method in qualitative Research. international 

journal of Quditative Method. 8 (1), 97-93.
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