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Abstract 

The purpose of this research is to identification and modeling the indicators 

affecting the transparency of the blockchain-based supply chain in the 

country's petrochemical industry. In terms of its purpose, this research is 

placed in the category of applied research. The method of this research is 

experimental due to its analytical nature. Also, the data collection technique 

in this research is interview and questionnaire. In the first stage of the 

research, indicators affecting the transparency of the blockchain-based 

supply chain were extracted using the content analysis method. At this stage, 

20 operational experts of the country's petrochemical industry were 

interviewed to obtain rich information in the field of blockchain-based 

supply chain transparency indicators. The output of this step is the extraction 

of 24 sub-indexes of blockchain-based supply chain transparency and 9 main 

factors of blockchain-based supply chain transparency. The main factors of 

blockchain-based supply chain transparency in the country's petrochemical 

industry, according to the results obtained from the interviews and the 

content analysis method, are location intelligence, integrated information 

management, supply chain intelligence, supply chain healthiness, financial 

management intelligence, supply chain trust, supply chain awareness, Real-

time monitoring of changes and events, quality management intelligence. 

Then, in the next step of this research, by using the same experts from the 
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previous step and by using the fuzzy DEMATEL technique, the causal 

relationships between the main factors were extracted, and the results of this 

step indicate that the factor of integrated information management is the 

most effective factor among others Factors and supply chain trust is the most 

adjective factor. 
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   سال شانزدهم  65شماره  4141 تابستان   04تا  4صفحات  

گذار بر شفافیت تأثیرهای  سازی شاخص احصا و مدل

چین در صنعت پتروشیمی  مبتنی بر بلاک تأمین زنجیره

 کشور

1رضا قنبری ـ  محمد مهرآئینـ  0مصطفی کاظمی ـ  4حامد علیرضایی
 

 ...چین در مبتنی بر بلاک تأمینهای تأثیرگذار بر شفافیت زنجیره  سازی شاخص احصا و مدل

 چکیده
 تیبر شفاف تأثیرگذار یها شاخص یساز و مدل شناساییهدف از انجام این تحقیق 

از  قیتحق نیا .است کشور یمیدر صنعت پتروش نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج
پژوهش با توجه به  نیروش ا. ردیگ می قرار یکاربرد قاتیهدف، در دسته تحق ثیح

 قیتحق نیدر اها  داده یآور جمع کیتکنهمچنین . است یمحور آن، تجرب لیذات تحل
 تأثیرگذارهای  شاخصعوامل و  ،این مطالعه مرحله اولدر  .مصاحبه و پرسشنامه است

و ابزار  با استفاده از روش تحلیل محتوا نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج تیبر شفاف
کشور تروشیمی صنعت پ عملیاتی خبره 02در این مرحله از  .نداستخراج شد مصاحبه

 تأمین شفافیت زنجیرههای  غنای اطلاعاتی در حوزه شاخصاتا  مصاحبه به عمل آمد
 شاخص فرعی 02خروجی این مرحله استخراج . دست آید هچین ب مبتنی بر بلاک

 تأمین شفافیت زنجیره عامل اصلی 9و  چین مبتنی بر بلاک تأمین شفافیت زنجیره
چین  مبتنی بر بلاک تأمین شفافیت زنجیره اصلیهای  عامل. است چین مبتنی بر بلاک

و روش ها  دست آمده از مصاحبه هبا توجه به نتایج ب در صنعت پتروشیمی کشور
یابی هوشمند محصولات، مدیریت  مکان اند از عبارتدر این مطالعه  تحلیل محتوا

مدیریت  ،تأمین سازی زنجیره سالم ،تأمین یکپارچه اطلاعاتی، هوشمندسازی زنجیره
ای  پایش لحظه ،تأمین بخشی زنجیره آگاهی ،تأمین مالی هوشمند، اعتمادسازی زنجیره

با  مطالعهدر گام بعدی این  سپس. شمندتغییرات و رخدادها، مدیریت کیفیت هو
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 نفت و انرژیفصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت /  0

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

و پرسشنامه  از تکنیک دیمتل فازی گیری بهرهبا  و استفاده از همان خبرگان مرحله قبل
اصلی استخراج شد که نتایج این مرحله حاکی های  روابط علی مابین عامل مرتبط با آن

در بین سایر  ترین عاملتأثیرگذار مدیریت یکپارچه اطلاعاتیاز آن است که عامل 
 . باشد می پذیرترین عاملتأثیر تأمین اعتمادسازی زنجیرهو عامل ها  عامل

چین، تحلیل محتوا، دیمتل  مبتنی بر بلاک تأمین زنجیره ،شفافیت :کلیدیگان واژ

 .فازی، صنعت پتروشیمی

 مقدمه

اما  ،چین در ارزهای دیجیتال است ترین استفاده از تکنولوژی بلاک مهم که درحالی

شده است که دارای  چین اساساً یک دفتر دیجیتال توزیع واقعیت این است که بلاک

های  تواند برای هر مبادله، قرارداد، ردیابی و البته، پرداخت کاربردهای بسیاری است و می

شده  توزیع، سوابق تغییرناپذیر چین یک دفتر مجازی مشترک از بلاک .مالی استفاده شود

 یکی (.Wang et al, 2019). است اجرا جانبه و قابل همه، اعتماد و شفاف بلقا، و غیرمتمرکز

 .است یبلوک رهیزنج یفناور، غیرمتمرکزاطلاعات  یدر فناور یاساسهای  یاز نوآور

(Abeyaratne & Monfared, 2016) از ن،یچ بلاک ژهیو به شده، عیدفتر کل توز یها اوریفن 

 ,Wamba & Queiroz. )چهارم هستند یدر انقلاب صنعت یدیمهم و کل یها یجمله فناور

در  انهیرا چندینکه در  است دهش توزیع دیجیتالیدفترچه  کی یبلوک رهیزنج (2022

 فیبا ط ن،یچ بلاک( Carson et al, 2018) .شود می رهیذخ یعموم ای یخصوص شبکه کی

 رییمختلف را تغ عیرا دارد که عملکرد صنا لیپتانس نیقدرتمند، ا یایاز مزا یا گسترده

وکارها با  کسب (Aoun et al, 2021; Hughes et al, 2019; Khanfar et al, 2021. )دهد

 تیدست آوردن مز و به یساز یتالیجیهمگام شدن با رقابت د یمختلف برا یها اندازه

 .هستند نیچ بلاک یایامروز، خواهان استفاده از مزا یایدر بازار پررقابت دن یرقابت

(Maroufkhani et al, 2022; Morkunas et al, 2019; Ghobakhloo et al, 2021) نیچ بلاک 

 یرقابت تیکسب مز یخود برا تأمین رهیزنجهای  تیسازد تا از قابل می را قادرها  سازمان

 نیا یفناور نیا یاصل یایاز مزا یکی (Rejeb, 2020; Sheel, 2019  &Rejeb. )استفاده کنند

مراحل  قیرا از طر شفافیتکند و  می ریپذ کامل محصول را امکان یابیرد تیاست که قابل

( Casey & Wong, 2017; Babich & Hilary, 2020) .دهد می شیافزا تأمین رهیمختلف زنج

و  دندست آور به یرا برا یقدرتمند یها حل راه نیچ محصول، بلاک یابیبر رد علاوه

 تیاحراز هو یکه ممکن است برا کند یمحصول ارائه م قیاطلاعات دق یآور جمع

محصول  یکپارچگیو  تیفیاز ک نانیاطم یبرا نیها و همچن منشأ آن دییمحصولات و تأ
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   /  ...در چین بلاک بر مبتنی تأمین زنجیره شفافیت بر تأثیرگذار های شاخص سازی مدل و احصا

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

تواند شفافیت و کارایی  چین می تکنولوژی بلاک (Montecchi et al, 2019) .استفاده شود

ها از انبارداری تا تحویل و پرداخت  را افزایش دهد و روی همه بخش تأمین زنجیره

 تیو همکاران شفاف براندون جونز  (Queiroz et al, 2020) .مثبت بگذارد تأثیرهزینه 

توانند  می تأمین رهیزنج یکردند که اعضا فیتعرای  عنوان درجه را به تأمین رهیزنج

-Brandon. )کنند یریگیپ رهیکل زنجموجود و گذشته محصولات را در های  تیفعال

Jones et al, 2014) سازمان  تیقابل»عنوان  را به تأمین رهیزنج تیهمکاران شفاف و  یدوب

در  یابیرد تیو قابل یریپذ مشاهده جادیا یارتباط فعالانه با سهامداران برا یبرقرار یبرا

 et al, 2020 (Dubey) .کردند فیتوص «یدست نییو پا یبالادست تأمین رهیزنج اتیعمل

 ها ارتباط برقرار دهد و با آن می گزارش یدیکل نفعانیبه ذ تأمین شفافیت زنجیره

مشاهده درمورد  تیمحصول و قابل خچهیرا درمورد تار یابیرد تیکند تا قابل می

حال بازخورد  نیفراهم کند و در ع تأمین زنجیرهدر سراسر  یجارهای  تیفعال

 (Morgan et al, 2018) .دهد یدر خود جا زین تأمین زنجیرهبهبود  یسهامداران را برا

 لیدل به رانیا صنعت مهم و استراتژیک در کیکشور در واقع  یمیصنعت پتروش
و منطقه  پارس یاقتصاد یانرژ ژهیکه منطقه و یطور آن است به یبالا اریبس یارزآور

 محسوب در صنعت پتروشیمی کشور کشور یاقتصاد ـ ی انرژیاصلهای  از قطب ماهشهر
 بزرگ نفتی، گازی و پتروشیمی در دنیا بر روی زنجیرههای  بسیاری از شرکت. دنشو می

تواند بسیاری از  می چین بلاک. چین در حال فعالیت هستند مبتنی بر بلاک تأمین
افزایش کارایی  ها، تراکنشهای  ها را در صنعت پتروشیمی از جمله، کاهش هزینه فرصت

اگرچه . به ارمغان آورد تأمین تر افزایش شفافیت را در زنجیرهمو از همه مه عملیاتی

در سراسر دنیا در مراحل ابتدایی خود قرار دارد و  تأمین کاربرد این تکنولوژی در زنجیره
تکنولوژیکی، قانونی و سیستمی بر سر راه توسعه های  زیادی از جمله چالشهای  چالش
به سمت  دیخود با یجهان گاهیحفظ جا یبرا رانیا یمیصنعت پتروش .قرار داردآن 
 تیحرکت کند تا مز سازی آن و شفاف تأمین رهیزنج ژهیو بهها  ندیاشدن فر یتالیجید

های  تکنولوژی حرکت به سمت نیبنابرا. از دست ندهد یجهان یرا در بازارها یرقابت

 .تاس در صنعت پتروشیمی ریناپذ بناالزام اجت کی چین جدید و نوظهور از جمله بلاک
 رهیزنج شفافیتهای  شاخص در حوزه ی کهقیتحقلذا با توجه به موارد مطرح شده، 

مند و جامع تاکنون در صنعت  نظام افته،یصورت ساختار به نیچ بر بلاک یمبتن تأمین
به این تکنولوژی  پتروشیمی به نیاز صنعتتوجه با . کشور انجام نشده است یمیپتروش

                                                           
1. Brandon-Jones 
2. Dubey 
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 نفت و انرژیفصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت /  1

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

 تأمین رهیزنج تیشفافهای  بار شاخص نیاول یبرا مطالعه نیدر اآتی، های  در سال
 لیتحل یفیک کردیکشور با استفاده از رو یمیدر صنعت پتروش نیچ بر بلاک یمبتن

 بر یمبتن تأمین رهیزنج تیشفافهای  و پس از احصا شاخص هشد شناساییمحتوا 
عوامل  وها  شاخص نیب ی، مدل علو ابزار مصاحبه محتوا لیبا استفاده از تحل نیچ بلاک

 .گرفته است انجام قیدق یابیو ارز لیمورد تحل دیمتل فازی کیبا استفاده از تکن

چین انجام  و بلاک تأمین خصوص شفافیت زنجیره که در شاخصیهای  پژوهش

 .شده استآورده صورت خلاصه در این بخش  شده است به

بندی  شناسایی و اولویت»پژوهشی را با عنوان (  4  )محمدحسین روشن 

 .انجام دادند «صادرات با رویکرد اعتماد مشتری تأمین شفافیت زنجیرههای  شاخص

رتبه اول را کسب  تیفیک نیشاخص، بهبود تضم    انیپژوهش، از م نیا جیبراساس نتا

رتبه  یمشتر تیرضا شیمشاهده رتبه دوم و افزا تیو قابل یابیرد تیقابل. کرده است

کسب  یاعتماد مشتر کردیصادرات با رو تأمین رهیزنج تیشفافهای  سوم را در شاخص

 یبر فناور یمبتن یارائه چارچوب»پژوهشی را با عنوان  (11  ) یلیهاشم اسماع. دان کرده

، قیتحق نیدر ا. انجام دادند «تأمین رهیدر زنج تیبه شفاف یابیجهت دست نیچ بلاک

 ،یسازمان یها یازمندیرا در چهار دسته ن نیچ اتخاذ بلاک یرو شیهجده چالش پ

 نیسپس با توجه به ا. ارائه شده است کیو تکنولوژ یطیمح /یرونیب ،یسازمان انیم

 رانیمد یبرا نیچ منظور فراهم آوردن درک مناسب جهت اتخاذ بلاک فاکتورها، به

در شش سطح ارائه  نیچ اتخاذ بلاکهای  یازمندین یریتفس یها، مدل ساختار سازمان

 گرانیاعتماد باز ت،یاثر شفاف»پژوهشی را با عنوان  ( 4  )و همکاران  یرمحمدیش .شد

مورد مطالعه ) یدر انقلاب چهارم صنعت نیچ بلاک یفناور رشیدر پذ یو نفوذ اجتماع

 تأثیر ،انتظار عملکرددهد  می نتایج این تحقیق نشان. ندانجام داد «(ییگردشگران اروپا

و  تأمین رهیزنج نفعانیذ نیاعتماد ب ،کننده لیتسه طیشرا، (ینفوذ اجتماع) یاجتماع

اثر مثبت و  نیچ استفاده از بلاک یبرا یبر قصد رفتار یطور مثبت به نیچ بلاک تیشفاف

 تیشفاف»پژوهشی را با عنوان (   4 )و همکاران   مونتچی. داشته است یمعنادار

با در این تحقیق  .انجام دادند «یقیو دستور کار تحق یسنج کتاب یبررس: تأمین رهیزنج

و  یسنج کتابهای  روش قیشده از طر یمقاله بررس 44 از  شیبای  نمونه لیوتحل هیتجز

شد که  ییشناسا تأمین رهیزنج تیخصوص شفاف در زیشش خوشه متما ،یکاو متن

 تیقابل ،یداریپا ت،یدانش، حاکم یساز کپارچهی ت،یشفافهای  یفناور: عبارت است از

                                                           
1. Montechi 
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 یبرا یمعمار»پژوهشی را با عنوان ( 4 4 )و همکاران   قوده .یریپذ و انعطاف یابیرد

. انجام دادند «نیچ بلاک یبا استفاده از فناور تأمین رهیزنج تیریدر مد تیشفاف شیافزا

کننده، دیتول نیب یها با در نظر گرفتن تراکنش نیچ بلاک یمعماردر این مقاله 

دست  به یدر زمان واقع تیشده است تا شفاف بررسی یفروش و مشتر خرده کننده، عیتوز

 تیشفاف ده،یتراکنش به حداقل رس یاساس، مشاهده شده است که خطاها نیبر ا. دیآ

و   سانی .است افتهیبهبود  نیچ با استفاده از بلاک دیتولصنعت  تأمین رهیدر زنج

 یابیرد تیقابل قیاز طر تأمین رهیزنج تیشفاف»پژوهشی را با عنوان ( 4 4 )همکاران 

 نیچ بلاک یابیدرمورد امکانات رد ینشیب قیتحق نیا. انجام دادند «نیچ بر بلاک یمبتن

 یابیردهای  حل راه یچگونگ نیهمچن. دهد می ارائه تأمین رهیزنج یساز در شفاف

 . قرار گرفت یموردبررس تأمین رهیزنج عیمختلف شبکه توزهای  طرح یبر رو نیچ بلاک

: تأمین رهیزنج یعنوان فناور به نیچ بلاک»پژوهشی را با عنوان (   4 )و همکاران   ژو

 یگذارتأثیر یمقاله چگونگ نیا. انجام دادند «تیو امن تیدر نظر گرفتن شفاف

 تیگانه امن سه قیرا از طر تأمین رهیزنج تیبر شفاف نیچ بلاک یفناور یها یژگیو

 جینتا. دهد یموردبحث قرار م( و در دسترس بودن یکپارچگیمحرمانه بودن، )اطلاعات 

کند، که باعث  می را محدود تأمین رهیزنج تیدهد که محرمانه بودن شفاف می نشان

 رهیزنج تیو در دسترس بودن، شفاف یکپارچگی. شود می تیو امن تیشفاف نیبتنش 

. تیو شفاف یمحرمانگ نیتنش ب رغمیعل نیچ بلاک یها یژگیو. کند می جیرا ترو تأمین

  سانمولا و برگس. دهند شیرا افزا تیرا حفظ کرده و شفاف تیهمزمان امن توانند یم

بر  یمبتن تأمینهای  رهیزنج یبرا یبا طراح تیشفاف»پژوهشی را با عنوان (   4 )

بر  یمبتن تأمین یها رهیدر زنج تیشفاف یمقاله به بررس نیا. انجام دادند «نیچ بلاک

 ات،یاز ادب کیستماتیمرور س کی. آن را درک کند یتا اصول طراح پردازد یم نیچ بلاک

 یبرا یاصول را در چارچوب ج،ینتا. شود می محور استفاده داده لیوتحل هیهمراه با تجز

ها  تیمحدود. کند می ارائه نیچ بر بلاک یمبتن تأمینهای  رهیدر زنج یبا طراح تیشفاف

پژوهشی را با (   4 )و همکاران   مورگان .ارائه شده است زین ندهیکار آهای  نهیو زم

در . انجام دادند "ندهیآ قاتیتحق یبرا ینظرهای  دگاهید: تأمین رهیزنج تیشفاف»عنوان 

 قیرا از طر تأمین رهیزنج تیشفاف قاتیتحق ندهیآ یبرا یعمل یامدهایمقاله پ نیا

                                                           
1. Ghode 
2. Sunny 
3. Xu 
4. Sunmola & Burgess 
5. Morgan 
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 یتئور ؛یفناور رشیمدل پذ ؛سهامداران هینظر: کنند یم یبررس هینظر 1استفاده از 

بر منابع  یمبتن دگاهید ؛یدوسوختگ ؛یرقابتهای  ارزش یکالا؛ تئور هیمعامله؛ نظر نهیهز

 بیترک نیهمچن سندگانینو. ینو نهاد هیشبکه و نظرـ  شگرکن هیاز شرکت؛ نظر یعیطب

 تیدر شفافها  که شرکت ییها درمورد روش شتریبهای  نشیارائه ب یرا براها  یتئور

پژوهشی (   4 )و همکاران   بودلر .رندیگ می دهند، در نظر می مشارکت تأمین رهیزنج

 «جیانواع و نتا ها، یسوابق، فناور: تأمین رهیزنج تیشفاف قاتیبر تحق یمرور»را با عنوان 

 جادیبا هدف ا تأمین رهیزنج تیشفاف ییربنایمرتبط ز میمقاله، مفاه این در. انجام دادند

، کپارچهی یساز سپس، با استفاده از مفهوم. شده است ییشناسا کپارچهیچارچوب  کی

 ت،یدرنها. شده است نییتع تأمین رهیزنج تیشفافهای  و چالش ایمانند مزا هیاول جینتا

 رهیزنج تیسازنده شفافهای  که از بلوک ندهیآ یقاتیتحقهای  فرصت کیستماتیطور س به

 .شده است یبند و طبقه ییشوند، شناسا می یناش تأمین

و  تأمین تحقیق در حوزه شفافیت زنجیره پیشینهند م با توجه به مرور نظام

 تأمین زنجیرهانجام شده بیشتر بر روی شفافیت های  اکثر پژوهش چین، بلاکتکنولوژی 

 در زنجیره و محرک پیشرانعنوان یک  در نظر گرفتن کاربرد شفافیت بهبا تنهایی و  به

 به استخراج منحصراً تحقیق جامعی که است و پرداختهچین  مبتنی بر بلاک تأمین

انجام  پرداخته باشد،چین  مبتنی بر بلاک تأمین شفافیت در زنجیره و عواملها  شاخص

 .نشده است

 شناسی  روش

پژوهش  نیروش ا .ردیگ می قرار یکاربرد قاتیهدف، در دسته تحق ثیاز ح یقتحقاین 

توان در زمره  می را قیتحق نیا همچنین. تاس یمحور آن، تجرب لیبا توجه به ذات تحل
 یمقطع ق،یتحق نیافق پژوهش در ا یطورکل به. دانست کمیـ  کیفیهای  پژوهش

در این تحقیق مصاحبه عمیق و ها  آوری داده تکنیک جمع تیو درنها ؛باشد می
شاخص احصا  ،گام اول :گیرد می این تحقیق در دو گام اصلی صورت. پرسشنامه است

در صنعت پتروشیمی کشور با استفاده از  نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج شفافیت

 نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج تیشفافطراحی مدل علی  ،گام دومو  تحلیل محتوا
 نیمرحله اول ا در .است دیمتل فازیتکنیک  کشور با استفاده از یمیدر صنعت پتروش

با استفاده از  نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج تیشفافهای  که احصا شاخص قیتحق

                                                           
1. Budler 
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در  نینوهای  یآگاه به تکنولوژ یمیصنعت پتروش یاتیاز خبرگان عمل است محتوا لیتحل
 نیدر ا یاتیخبرگان عمل. خواهد شد یریگ کشور بهره یمیصنعت پتروش تأمین رهیزنج

کشور های  یمیو کارشناسان خبره در پتروش نمسئولا ران،یمد: عبارت است از پژوهش
 طیشرا یهستند که دارا تأمین رهیدر زنج نینوهای  یمند به تکنولوژ هکه آشنا و علاق

 یدیشاخص تولهای  کشور و مجتمع یمیسال سابقه کار در صنعت پتروش 4 حداقل 

، تیریو مد یمهندسهای  از رشته یکیدر  یحداقل مدرک کارشناس یدارا، یمیپتروش
 ،تدارکات ریزی تولید، برنامه انبار، ،یبازرگان رینظ یاز واحدها یکی در تیسابقه فعال
روش گردآوری اطلاعات در گام اول  .ندهست و فروش یابیو بازار کیلجست مهندسی،

 انجام قیاز خبرگان تحق افتهیساختار مهیصورت ن بهها  مصاحبه .است تحقیق مصاحبه
بنابراین در این  .میباش دهیرس یاطلاعات یکه به اغنا ابدی می ادامه یو تا زمان ردیپذ می

 این مرحله دوم در .آمددست  به خبره صنعت پتروشیمی 4 تحقیق اغنای اطلاعاتی با 
آوری اطلاعات  ابزار جمع. است روش دیمتل فازی با استفاده از علی مدل نییتع قیتحق

 تأمین پرسشنامه عوامل اصلی شفافیت زنجیره .باشد می در این مرحله پرسشنامه دیمتل
 توسط ،آمدهدست  به (تحلیل محتوا)تحقیق  چین که از مرحله قبلی مبتنی بر بلاک

درنهایت مدل روش دیمتل فازی های  تکمیل و با استفاده از گام مرحله قبل خبرگان

 .آمددست  به چین مبتنی بر بلاک تأمین علی شفافیت زنجیره

 ها یافته

 لیقرار گرفت و در فا یدقت مورد بازخوان بهها  مصاحبه هیکل یابتدا محتوا قیتحق نیدر ا
. دش جادیباز اهای  موجود، کدهای  نوشته لیوتحل هیسپس پس از تجز وورد مکتوب 

 محتوا لیتحل ژهیو به یفیکهای  در روش لیوتحل هیمرحله دوم تجز یمحور یکدگذار
 یشده در مرحله کدگذار دیطبقات تول نیرابطه ب یمرحله برقرا نیهدف از ا. باشد می

های  شبکه جادیتوسط ا ،یشده در گام قبل دیتولهای  کد ،یمحور یکدگذار در. باز است

کد     قیتحق نیدر ا تیلذا درنها. شوند می مرتبط گریکدیکدها به  نیا انیم یارتباط
 نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیدر زنج تیشفاف فرعیهای  عنوان شاخص به یمحور
و  یمقوله مرکز یمقوله، برا کیانتخاب  ندیافر یانتخاب یگذارکد .شدند ییشناسا

کد  1 قیتحق نیدر ا. است یبه آن مقوله مرکز گریمرتبط ساختن تمام مقولات د
با توجه به  نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج تیشفاف یعنوان عوامل اصل به یانتخاب

های  محوری و کدهای  باز، کدهای  خلاصه کد  جدول  .انتخاب شد یمحورهای  کد
 . دهد می را نشان در این مطالعه انتخابی
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 شفافیت زنجیرههای  شاخص انتخابی گذاریمحوری و کد گذاریباز، کدهای  کد. 4جدول 

 چین در صنعت پتروشیمی کشور مبتنی بر بلاک تأمین

بازهای  کد  کدگذاری محوری 
کدگذاری 

 انتخابی

 تیقطعات و قابل ،در لحظه محصولات یابیرد

 تیمحصولات با استفاده از قابل لیدر تحو نانیاطم

 ایمحصول  کیمکان  تیاطلاع از وضع ـ یابیرد

 یآن یابیرصد و رد تیقابل ـقطعه در هر لحظه 

قطعات و محصولات از مبدا تا مقصد  ،کالا ها یتمام

مواد اولیه از قبل از ورود به  فوریردیابی  ـ یینها

 .سایت تا رسیدن کالا دست مشتریان

لحظه و آنی  ردیابی در

 محصولات

 

 

 

 

 

 

 

یابی هوشمند مکان  

 

 

 

 
 

 یکیلجستهای  ریمس یدر لحظه و آن یریگپی

امکان  ـ اطلاعات آن شیمحصولات و رصد و پا

ونقل  حملهای  ریمس یریگیو پ نینظارت آنلا

کردن  یتالیجید ـ کیلجست ستمیس درمحصولات 

  ستمیبه س ها آنونقل و اتصال  کامل اسناد حمل

IoT های  داده و پایشها  در لحظه آن یابیو رد

رصد و نظارت بر  تیقابل ـ محصولات یکیلجست

 ـ تأمین رهیدر طول زنج یکیلجستهای  داده

کالاها و  یکیزیفهای  انمشاهده و رصد جری

 .کیلجست ستمیمحصولات در س

قابلیت مسیریابی در 

لجستیک و های  سیستم

ونقل حمل  
 

 یدیکلهای  ندیاو اطلاعات فرها  داده یساز کپارچهی

 ـ پلتفرم مشترک کیدر قالب  تأمین رهیزنج

در  تأمین رهیزنجهای  داده و انسجام یکپارچگی

و  نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج ستمیس

 .تأمین رهیزنج یاعضا نیدر ب اشتراک آن

و ها  یکپارچگی داده

 اطلاعات

 

 

 

 

 

مدیریت یکپارچه 

یاطلاعات  

 

 

 

 

 

 

 یآور در لحظه به اطلاعات جمع یدسترس ییتوانا

توسط  تأمین رهیمختلف زنجهای  ندیاشده از فر

از مرحله  کیو استراتژ یدیکل انیمشتر

 ـ محصولات لیکالا گرفته تا تحو یگذار سفارش

های  تیباز به اطلاعات مربوط به فعال دسترسی

 یاعضا یتوسط تمام تأمین رهیزنج یدیو کل یاصل

 ـ یسطوح مختلف دسترس فیبا تعر تأمین رهیزنج

درمورد مکان، زمان، ای  به اطلاعات لحظه یدسترس

دسترسی اطلاعات در 

لحظه برای اعضای 

 تأمینزنجیره 
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بازهای  کد  کدگذاری محوری 
کدگذاری 

 انتخابی

به اطلاعات  یدسترس ـ محصولات تیفیو ک طیشرا

 نیطرف یتمام یبرا نیچ در لحظه در قالب بلاک

 .تأمین رهیزنج

 

 

 

 

 

 کپارچهی تیریمد

یاطلاعات  

از  اخذ تصمیمات آگاهانه براساس اطلاعات دریافتی

تر،  سریعطور  کلیدی بهاخذ تصمیمات  ـ چین بلاک

 گرفتن ـ چین از طریق بلاک تر تر و بهینه آسان

 آنلاین و آنی درهای  از طریق دادهتصمیمات بهینه 

 .تأمینیند زنجیره اتمامی فر

اخذ تصمیمات بهینه از 

در های  طریق داده

 لحظه

و ها  دهیاطلاعات و ا یگذار تبادل و به اشتراک

 رهیزنج یاعضا نیب یدانش و انتقال تکنولوژ میتقس

امکان تبادل  ـ یسطوح دسترس فیبا تعر تأمین

و به  یصورت آن شده به یبند از اطلاعات طبقه یبرخ

به  ـ تأمین رهیزنج یاعضا نیها ب آن یگذار اشتراک

 نیاطلاعات محصولات با طرف یگذار اشتراک

 به ـ یالملل نیب انیمشتر ژهیو به تأمین رهیزنج

 رهیزنج نیطرف نیاسناد و اطلاعات ب یگذار اشتراک

شده و  یبند دسته ،شده یزیر صورت برنامه به تأمین

 به ـ ها آن نیب یدسترس فیتعر تیبا قابل

 منینکردن و ا رییروز بودن، تغ به ،یگذار اشتراک

 تأمین رهیکه در زنج یاطلاعاتهای  انیبودن جر

 .گیرد می شکل

گذاری  به اشتراک

اطلاعات بین اعضای 

 تأمینزنجیره 

 یدیکلهای  ندیافر یساز کپارچهیو  یاستانداردساز

 یتمام نیب یمیدر صنعت پتروش تأمین رهیزنج

 کمشتر ستمیس کیدر قالب  تأمین رهیزنج نیطرف

به  یدستهای  سازوکار رییتغـ  نیچ نام بلاک به

و  تأمین رهیزنجهای  ندیادر فر تالیجید یساختارها

و  یساز کپارچهی ـ ها آن یساز یکپارچگی

در قالب  تأمین رهیزنج یندیافر یاستانداردساز

 .نیچ پلتفرم بلاک

سازی و  یکپارچه

استانداردسازی 

زنجیره های  یندافر

 تأمین
هوشمندسازی 

تأمینزنجیره   

محصولات و  یبرا یکیالکترون تیهو جادیا

ها با استفاده از  اطلاعات آن یساز رهیذخ

 وندیپ ـ نیچ و بلاک ایاش نترنتیاهای  یتکنولوژ

هویت دیجیتال بر  ایجاد

روی قطعات و 

 محصولات
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 نفت و انرژیفصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت /  44

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

بازهای  کد  کدگذاری محوری 
کدگذاری 

 انتخابی

بارکد و  ال،یبا شماره سر یکیزیف یدادن کالاها

 تالیجیدهای  تگ جادیا ـ یتالیجیدهای  تگ

قطعات و محصولات از  یتمام یبرا یابیرد قابل

ارائه یک شناسه ـ  ایاش نترنتیو ا نیچ بلاک قیطر

گذاشتن  ـ فرد برای هر محصول دیجیتال منحصربه

قطعات و  یتمام یبرا تالیجید تیهو کی

و  ایاش نترنتیا ستمیسها با  محصولات و اتصال آن

 .نیچ بلاک

و  زهیبه انبار مکان نیبلاک چ ستمیاتصال س

و اطلاع از  زهیانبار مکان یساز ادهیپ -هوشمند 

 های  ستمیبا استفاده از سها  یموجود نهیسطح به

 .نیو بلاک چ ایاش نترنتیا

سازی سطح  بهینه

 موجودی

و محصولات تقلبی از طریق ارائه ها  کاهش کالا

 ـ فرد به هر کالا و قطعه شناسه دیجیتال منحصربه

 تیتوان هو می به هر محصول ن،یچ بلاک ستمیبا س

فرد داد که امکان وجود  منحصربه تالیجید

 .کند می رممکنیغ بایتقررا  کیو ف یمحصولات تقلب

کاهش فساد ناشی از 

فساد مالی، فساد در 

 محصولات تقلبی

سلامت زنجیره 

 تأمین

مرسوم و های  کاهش خطاهای انسانی و بروکراسی

خطاها  ییشناسا ـ تأمینکاغذبازی مرتبط با زنجیره 

 ـ و در لحظه یصورت آن به تأمین رهیزنجهای  و باگ

کاهش  ـ یاضافهای  نهیو هز یانسان یکاهش خطاها

حذف  لیدل به تیشفاف شیو افزا یاشتباهات انسان

 .بر کاغذ یمبتنهای  ندیافر

و کاهش  ییشناسا

 یانسان یخطاها

گری از طریق شناسایی اصالت  حذف مشکل واسطه

 یمالهای  ندیااز فرها  حذف واسطهـ  محصولات

  .یتکنولوژ نیبه واسطه ا تأمین رهیزنج

 ها کاهش و حدف واسطه

 ستمیمعاملات و س در تیو شفاف یساز ادهس

پرداخت های  ستمیدر س تیشفاف ـ یپرداخت مال

، کارآمدتر شدنـ  یمالهای  و حذف واسطه یمال

 فایننسهای  ستمیتر شدن س و شفاف تر شدن بهینه

 .یمالهای  در دادوستد لیو تسه

در  تیو شفاف لیتسه

 پرداخت ستمیس
مدیریت مالی 

 هوشمند

ثبت و  ـ صورت شفاف بهمالی های  پیگیری تراکنش های  تراکنش یریگیپ
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  44/  ...در چین بلاک بر مبتنی تأمین زنجیره شفافیت بر تأثیرگذار های شاخص سازی مدل و احصا

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

بازهای  کد  کدگذاری محوری 
کدگذاری 

 انتخابی

 نیطرف نیب یمالهای  تراکنش یتمامپیگیری 

های  کنندگان، شرکت تأمین) تأمین رهیزنج

 تیشفاف جهت  در( یالملل نیب انیو مشتر یکیلجست

 .یمال

 صورت شفاف به یمال

بر اعتماد متقابل و ارتباطات شفاف  یفرهنگ مبتن

ایجاد هماهنگی ـ  تأمین رهیزنج یاعضا یتمام نیب

 ایجاد ـ تأمینزنجیره  طرفینو ارتباطات شفاف بین 

 رهیزنج یاعضا یتمام نیشفاف ب کارآمد و ارتباطات

 یینها انیکنندگان و مشتر تأمین وندورها، ،تأمین

 نیارتباطات شفاف ب

 تأمین رهیزنج یاعضا

 

 یاعتمادساز

تأمین رهیزنج  

 تأمین رهیزنج نیاعتماد در روابط و مراودات در طرف

های  یهمکار ـ بر اعتماد متقابل یفرهنگ مبتنـ 

 رهیزنج یاعضا نیبر اعتماد ب یچندجانبه مبتن

 .تأمین

 نیب یاعتماد و همکار

 تأمین رهیزنج یاعضا

و  انیمحصولات به مشتر لیسرعت گرفتن تحو

در لحظه  یریرهگ قیاز طر ها آناعتماد  شیافزا

افزایش اعتماد مشتریان از طریق ـ  محصولات

ـ  انیاطلاعات توسط مشتر آنیو مشاهده  یریرهگ

در صنعت به  یدیکل انیاعتماد و تعهد مشتر

 .چین از طریق شفافیت در بلاکمحصولات شرکت 

 انیاعتماد مشتر شیافزا

 ـ تأمین رهیزنجهای  ندیااز فر اعضای زنجیره یآگاه

ها،  جنبه یدرباره تمام و آنی در لحظه یآگاه

 .تأمین رهیو معاملات در زنج دادها،یرو

های  یندافراز  یآگاه

 تأمین رهیمختلف زنج

بخشی  آگاهی

تأمینزنجیره   

اطلاعات به  قیاز طر انیمشتر افزایش آگاهی

و  یدیکل انیمشتر یآگاه ـاشتراک گذاشته شده 

 و سفارشی یدرخواست یکالاها دیمهم از پروسه تول

 .ها آن

مشتریان از آگاهی 

 پروسه تولید

 شیاز اصالت محصولات و رصد و پا نانیاطم تیقابل

 کیو استراتژ یدیکل انیتوسط مشتر ها آن تیوضع

از  منابع و اصالت محصولاتشناسایی ـ  صنعت

از اعتبار و اصالت  یآگاهـ  جتالیدهای  شناسه

در قالب پلتفرم ای  لحظهصورت  محصولات به

 .نیچ بلاک

اعتبار و اصالت آگاهی از 

 محصولات
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 نفت و انرژیفصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت /  40

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

بازهای  کد  کدگذاری محوری 
کدگذاری 

 انتخابی

و تقاضا  انیمشتر یازهاین رییتغ عیسر یامکان بررس

 افزایش ـ چین ی از طریق بلاکالملل نیب یدر بازارها

به پاسخ به تقاضا و  یمیپتروشهای  شرکت ییتوانا

 عیسر تحلیلـ  انیمشتر رییدر حال تغهای  ازین

 صنعت یدیکل انیمشترهای  و خواسته ازهاین رییتغ

به  عیسر امکان بررسی

 یو تقاضا ازین رییتغ

 انیمشتر
 

ای  لحظه شیپا

و رخدادها راتییتغ  
علل و  یو بررسها  تأخیر یآن تیریو مد ییشناسا

 رات،یخأت یمشاهده در لحظه و آنـ  ها آنمنشا 

 امکان عدم رفع مشکل ـ  مشکلات و تنگناها

در ها  وقفه ای رهایمشاهده بلادرنگ تنگناها، تأخ

 .سنتی تأمین زنجیره

مشاهده در لحظه 

 و تنگناهاها  تأخیر

و اصالت محصولات در سراسر  تیفیک نیتضم

در پروسه  هیمواد اول تیفیک نیتضم ـ تأمین رهیزنج

پلتفرم و پیگیری آنی و در لحظه آن از طریق  دیتول

 .نیچ مشترک بلاک

کالا و  تیفیک نیتضم

 هیمواد اول

مدیریت کیفیت 

 یو اجرا یساز ادهیپ یپلتفرم مشترک برا جادیا هوشمند

 تیریمد یساز ادهیپ ـجامع  تیفیک تیریمد بهینه

 یگذار و به اشتراک نیچ جامع بر بستر بلاک تیفیک

 .تأمین رهیزنج نیطرف یتمام نیآن ب

مدیریت و کنترل 

جامع بر بستر  کیفیت

 چین بلاک

 

یابی  عامل اصلی مکان 1ابتدا پرسشنامه دیمتل که متشکل از  تحقیق دوم گامدر 

 سلامت زنجیره ،تأمین هوشمند، مدیریت یکپارچه اطلاعاتی، هوشمندسازی زنجیره

 ،تأمین بخشی زنجیره آگاهی ،تأمین مدیریت مالی هوشمند، اعتمادسازی زنجیره ،تأمین

 ، بین خبرگاناست دو مدیریت کیفیت هوشمنها  تغییرات و رخدادای  پایش لحظه

صورت اعداد فازی  بهها  پرسشنامه ،پاسخ خبرگان پس از تکمیل. توزیع شد تحقیق

پس از این . ندشد محاسبه گانمیانگین نظرات فازی خبرتبدیل شدند و در گام بعدی 

 (مستقیم و غیرمستقیم)کل روابط گان نرمالایز شد و میانگین نظرات فازی خبر مرحله

 پس از محاسبه روابط کل فازی .ندسبه شدامح طبق روابط دیمتل فازی ها آنفازی 

ند و به شکل ماتریس قطعی تبدیل دیفازی شدها  این ماتریس ،(مستقیم و غیرمستقیم)

قطعی )دیفازی شده  (مستقیم و غیرمستقیم)کل  ماتریس روابط  جدول  در .شدند

 .دشو می ملاحظه( شده
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   4/  ...در چین بلاک بر مبتنی تأمین زنجیره شفافیت بر تأثیرگذار های شاخص سازی مدل و احصا

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

 تأمین عوامل اصلی شفافیت زنجیره قطعی شده کلماتریس قطعی شده روابط  .0جدول 

 چین مبتنی بر بلاک

  
یابی  مکان

 هوشمند

مدیریت 

یکپارچه 

 اطلاعاتی

هوشمندسازی 

 تأمینزنجیره 

سازی  سالم

زنجیره 

 تأمین

مدیریت 

مالی 

 هوشمند

اعتمادسازی 

زنجیره 

 تأمین

بخشی  آگاهی

زنجیره 

 تأمین

پایش 

ای  لحظه

 تغییرات

مدیریت 

کیفیت 

 هوشمند 

یابی  مکان

 هوشمند
  /4    /4  3 /4  77/4   3/4  3 /4  3 /4   1/4    /4  

مدیریت 

یکپارچه 

 اطلاعاتی

3/4    /4  7 /4  33/4  3 /4  37/4  73/4  3 /4  3/4  

هوشمند 

سازی 

زنجیره 

 تأمین

7 /4  3 /4    /4  1 /4   3/4  1 /4  77/4  37/4  7 /4  

سازی  سالم

زنجیره 

 تأمین

 3/4    /4    /4   /4   7/4  77/4   3/4   1/4    /4  

مدیریت 

مالی 

 هوشمند

 /4    /4   1/4  3 /4    /4  3 /4  33/4    /4   7/4  

اعتماد 

سازی 

زنجیره 

 تأمین

  /4    /4   3/4    /4    /4   7/4    /4    /4   /4  

آگاهی 

بخشی 

زنجیره 

 تأمین

 3/4   3/4    /4    /4   /4  3 /4   7/4   3/4    /4  

پایش 

ای  لحظه

 تغییرات

  /4   3/4  3 /4  7 /4    /4  33/4  73/4    /4   3/4  

مدیریت 

کیفیت 

 هوشمند 

 7/4   3/4   7/4    /4   3/4  3 /4    /4   /4   /4  

پذیری و همچنین میزان تعامل عوامل با سایر تأثیری و تأثیرگذارمیزان   جدول 

 تیریعامل مدطور که در جدول زیر مشخص است  همان. دهد می عوامل دیگر را نشان

 رهیزنج یو عامل اعتمادسازها  عامل ریسا نیعامل در ب نیترتأثیرگذار یاطلاعات کپارچهی
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 نفت و انرژیفصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت /  41

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

عاملی  تأمین همچنین عامل هوشمندسازی زنجیره .است عاملترین ریپذتأثیر تأمین

 .است که بیشترین تعامل را با سایر عوامل دارد

 با یکدیگرها  پذیری و تعامل شاخصتأثیری و تأثیرگذارمیزان  .  جدول

  D R D+R D-R 

1/    / 3  /1  یابی هوشمند مکان    /  

3/ 4 مدیریت یکپارچه اطلاعاتی  77/  3 /1   3/  

3/   تأمینهوشمندسازی زنجیره    3/  3/ 4  33/  

3/ 4  /   تأمینسازی زنجیره  سالم   / 4  37/ -  

  /4   / 1  /33  /43 مدیریت مالی هوشمند

3/ 3  /7  تأمیناعتمادسازی زنجیره    1/1  4 / -  

3/ 7  / 3  /4  تأمینبخشی زنجیره  آگاهی    / -  

1/    / 3  /3  تغییراتای  پایش لحظه  3 /  

7/    / 3  /   مدیریت کیفیت هوشمند     /4-  

 

 D+Rدهد هرچه  می میزان تعامل هر عامل با سایر عوامل را نشان D+Rستون 

  D-Rهمچنین. بزرگتر باشد نشانگر این است که با عوامل بیشتری در ارتباط است

دهنده  مثبت بود نشان D-Rاگر . دهد می پذیری عوامل را نشانتأثیری و تأثیرگذار

دهنده  ی آن عامل بر روی سایر عوامل است و هرچه عدد بیشتر باشد نشانتأثیرگذار

پذیری آن عامل از سایر تأثیرمنفی باشد  D-Rاست و اگر  یتأثیرگذارمیزان بیشتری 

پذیری بیشتر تأثیردهنده میزان  دهد و هرچه عدد بیشتر باشد نشان می عوامل را نشان

مشاهده است، عامل مدیریت یکپارچه اطلاعاتی  قابل  طور که در جدول  همان. است

. داردی را بر روی سایر عوامل تأثیرگذار را دارد بنابراین بیشترین D+Rین مقدار بیشتر

را کسب کرده است  D-Rمقدار  بیشترین تأمین اعتمادسازی زنجیرهعامل همچنین 

های  عامل به این ترتیب .دارندرا از سایر عوامل  پذیریتأثیر بنابراین این عامل بیشترین

یکپارچه  مدیریت :ازاند  ی عبارتتأثیرگذاران زترتیب می بر روی سایر عوامل به تأثیرگذار

یابی هوشمند و  تغییرات، مکانای  پایش لحظه ،تأمین اطلاعاتی، هوشمندسازی زنجیره

ان زترتیب می پذیر از سایر عوامل بههای تأثیر عاملهمچنین . مدیریت مالی هوشمند

 ،تأمین بخشی زنجیره آگاهی ،تأمین اعتمادسازی زنجیره: ازاند  ی عبارتتأثیرگذار
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  45/  ...در چین بلاک بر مبتنی تأمین زنجیره شفافیت بر تأثیرگذار های شاخص سازی مدل و احصا

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

 تیعوامل شفاف گاهیجا  شکل  .مدیریت کیفیت هوشمند ،نتأمی سازی زنجیره سالم

 زانیو م یریپذتأثیرو  یتأثیرگذار زانیبراساس م نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیزنج

 . دهد می را نشان تعامل

ی تأثیرگذارچین براساس میزان  مبتنی بر بلاک تأمین شفافیت زنجیرهجایگاه عوامل . 4شکل 

 تعاملپذیری و میزان تأثیرو 

 

 گیری  نتیجهبحث و 

های  یندامتمرکز و فرهای  اغلب بر سیستم تأمین کنونی مدیریت زنجیرههای  سیستم

 تأمین شفافیت در زنجیره عدم تواند باعث ناکارآمدی،  می دستی تمرکز دارند و این امر

 مهمی بسیار کلیدی وهای  ویژگی ینوظهور است که دارا یفناور کی چین بلاک. شود

. است تأمین رهیزنج مدیریتمختلف موجود در حوزه  مشکلات حل قادر به که است

 چین باشد که بلاک می شفافیت عدم  بحث تأمین یکی از این مشکلات در زنجیره

 تأمین معضل در زنجیرهاین  که دارد، اساسی و مهمیهای  تواند با استفاده از ویژگی می

توجه  ریاخهای  در سال نیچ بلاک یفناور .را تا حدود بسیار زیادی برطرف کند

وجود  لیدل را به یمیصنعت نفت، گاز و پتروش ژهیو مختلف صنعت بههای  بخش

در صنعت پتروشیمی  .به خود جلب کرده است بسیار بالا آوریو ارز یالملل نیب انیمشتر

 زنجیرههای  ینداالملی برای شفافیت فر دلیل افزایش چشمگیر تقاضاهای مشتریان بین به

. شود می شدت احساس نیاز به سیستمی که بتواند این مسئله رو بهبود دهد به تأمین
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 تأمین شفافیت زنجیرههای  سازی علی شاخص احصا و مدل به مطالعه نیا در بنابراین

اصلی های  و اینکه پس از شناسایی عامل پرداخته شده است نیچ بلاکی فناورمبتنی بر 

و  را بر روی سایر عوامل دارد تأثیربیشترین  عواملزیرمجموعه آن کدام های  و شاخص

 چگونه تبیین چین مبتنی بر بلاک تأمین شفافیت در زنجیره املعومدل علی بین 

 .شود می

مبتنی بر  تأمین و عوامل شفافیت در زنجیرهها  در این تحقیق ابتدا شاخص

صنعت  عملیاتی مصاحبه از خبرگانچین با استفاده از تکنیک تحلیل محتوا و  بلاک

عامل اصلی از مصاحبه  1و  فرعی شاخص   در این تحقیق  .پتروشیمی استخراج شد

 کپارچهی تیریمدیابی هوشمند،  مکان: ازاند  عوامل اصلی عبارت .با خبرگان استخراج شد

 یمال تیریمد ،تأمین رهیزنج یساز سالم ،تأمین رهیزنج یهوشمندسازی، اطلاعات

ای  لحظه شیپا ،تأمین رهیزنج یبخش یآگاه ،تأمین رهیزنج یاعتمادساز، هوشمند

در ادامه با استفاده از تکنیک دیمتل روابط علت و . هوشمند تیفیک تیریمد، راتییتغ

های  معلولی مابین تمامی عوامل اصلی استخراج شد که نتایج تحقیق نشان داد عامل

 ،تأمین رهیزنج یهوشمندساز، راتییتغای  لحظه شیپا ی،اطلاعات کپارچهی تیریمد

و ها  بر سایر عامل های تأثیرگذار و مدیریت مالی هوشمند عامل هوشمند یابی مکان

 سلامت زنجیره ،تأمین بخشی زنجیره آگاهی ،تأمین هراعتمادسازی در زنجبیهای  عامل

توجه به با . استها  پذیر از سایر عاملهای تأثیر عامل و مدیریت کیفیت هوشمند تأمین

برد و  می مراحل ابتدایی خود به سرهنوز در  رانیدر ا نیچ بلاک یفناور نکهیا

 قرار بررسیبحث و  مورد و دانشگاهی آکادمیکهای  حوزه بیشتر در آنهای  کاربرد

مختلف آن در های  کاربردپس از درک  وآتی های  در سال شود می ینیب شی، پگیرد می

 ،تأمین در زنجیره ویژه بحث شفافیت پتروشیمی به نفت، گاز و صنعت تأمین زنجیره

گذاری در  و سرمایه ابدی شیافزا آن یاجرا یدر راستا پتروشیمیهای  شرکتاستقبال 

چین با رویکرد شفافیت در  افزاری در بلاک افزاری و سخت نرمهای  بحث زیرساخت

توجهی افزایش  طور قابل حوزه بههدفمند در این های  و همچنین آموزش تأمین زنجیره

 .یابد

سازی علی  و عوامل مستخرج از این مقاله و مدلها  با توجه به شاخص همچنین

 تأمین چین در زنجیره خصوص کاربرد بلاک پیشنهادات زیر دربا روش دیمتل فازی 

سازی  با توجه به نتایج مدل. دشو می منظور افزایش شفافیت ارائه صنعت پتروشیمی به

چین  بلاکهای  منظور توسعه زیرساخت به شود می پیشنهاد فازی علی با روش دیمتل
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به عامل مدیریت  صنعت پتروشیمی کشور با محوریت شفافیت، تأمین در زنجیره

 تأمین که مهمترین عامل شفافیت در زنجیره آنهای  و شاخص یکپارچه اطلاعاتی

توجه  بر روی سایر عوامل دارد ی راتأثیرگذاربیشترین چین است و  مبتنی بر بلاک

خصوص  در مناسب فرهنگ سازمانی و توسعه ایجاد .نسبت به سایر عوامل شودای  ویژه

مطالعات  پتروشیمیهای  چین در شرکت جدید نظیر بلاکهای  استفاده از تکنولوژی

موفقی که های  و سازمانها  منظور یادگیری و الگوبرداری از شرکت تطبیقی و جامع به

منظور افزایش شفافیت به  هخود ب تأمین چین را در زنجیره المللی بلاک سطح بیندر 

و  پتروشیمیهای  شرکتهای  افزار اصلاح تدریجی ساختار معماری نرم .اند گرفتهدست 

ها  سازی شرکت افزاری جهت آماده افزاری و نرم سختهای  گذاری در زیرساخت سرمایه

گذاری در  سرمایه. تأمینمنظور افزایش شفافیت زنجیره  چین به برای استقرار بلاک

مشترک های  خصوص توسعه زیرساخت اکوسیستم مشترک صنعت پتروشیمی در

های  ، برگزاری کارگاهنیروی انسانی هدفمند آموزش. چین در صنعت پتروشیمی بلاک

چین و شفافیت  بلاکای  توسعههای  و برنامه نیروی انسانیگذاری در  سرمایه آموزشی،

حقوقی و قانونی برای استفاده از های  شود زیرساخت می توصیه. تأمینزنجیره 

صنعت پتروشیمی پس  تأمین جهت بهبود شفافیت در زنجیره چین در تکنولوژی بلاک

 پیشنهاد .دشوچین فراهم  و بلاک تأمین تخصصی زنجیرههای  از تشکیل کارگروه

صورت  به نیچ بر بلاک یمبتن تأمین رهیدر زنج تیشفافهای  شاخص یتمامشود  می

مورد ... و یور عملکرد سازمان، بهره لیاز قب یها با عوامل سازمان جداگانه و ارتباط آن

گذاری در بحث  منظور سرمایه شود به می همچنین پیشنهاد .بحث و تحلیل قرار گیرد

چین  دانشگاهی مرتبط با بلاکهای  و واحدها  دوره ،تأمین چین در زنجیره آموزش بلاک

. در نظر گرفته شود تأمین دانشگاهی مرتبط با زنجیرههای  در رشته تأمین و زنجیره

شود تا این تحقیق در سایر صنایع کشور انجام شود و نتایج آن با  می پیشنهاددرنهایت 

های  شود تا در تحقیق می همچنین پیشنهاد. نتایج این تحقیق مورد مقایسه قرار گیرد

ها  چین از جمله امنیت، تغییرناپذیری داده کلیدی دیگر بلاکهای  آتی بر روی ویژگی

 صورت جداگانه ها نیز به آنهای  عوامل و شاخصه ؛دشوتمرکز  تأمین در زنجیره ...و

 .دشواستخراج 
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Abstract 

The purpose of this research is to identification and modeling the 

indicators affecting the transparency of the blockchain-based supply 

chain in the country's petrochemical industry. In terms of its purpose, 

this research is placed in the category of applied research. The method 

of this research is experimental due to its analytical nature. Also, the 

data collection technique in this research is interview and 

questionnaire. In the first stage of the research, indicators affecting the 

transparency of the blockchain-based supply chain were extracted 

using the content analysis method. At this stage, 20 operational 

experts of the country's petrochemical industry were interviewed to 

obtain rich information in the field of blockchain-based supply chain 

transparency indicators. The output of this step is the extraction of 24 

sub-indexes of blockchain-based supply chain transparency and 9 

main factors of blockchain-based supply chain transparency. The main 

factors of blockchain-based supply chain transparency in the country's 

petrochemical industry, according to the results obtained from the 

interviews and the content analysis method, are location intelligence, 

integrated information management, supply chain intelligence, supply 

chain healthiness, financial management intelligence, supply chain 

trust, supply chain awareness, Real-time monitoring of changes and 

                                                           
1. PhD student, Industrial management, Ferdowsi university, Mashhad, Iran. hamed.alirezaee@gmail.com 
2. Full Professor, Management group, Ferdowsi university, Mashhad, Iran. kazami@um.ac.ir 
(Corresponding Author) 
3. Full Professor, Management group, Ferdowsi university, Mashhad, Iran. Mehraeen@um.ac.ir 
4. Associate Professor, Mathematic group, Ferdowsi university, Mashhad, Iran. rghanbari@um.ac.ir 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
25

-0
8-

24
 ]

 

                            23 / 24

mailto:kazami@um.ac.ir
http://iieshrm.ir/article-1-1801-en.html


 نفت و انرژیفصلنامه مطالعات راهبردی در صنعت /  00

  شانزدهم سال  65شماره   4141تابستان  

events, quality management intelligence. Then, in the next step of this 

research, by using the same experts from the previous step and by 

using the fuzzy DEMATEL technique, the causal relationships 

between the main factors were extracted, and the results of this step 

indicate that the factor of integrated information management is the 

most effective factor among others Factors and supply chain trust is 

the most adjective factor. 

Keywords: Transparency, Blockchain-based Supply Chain, Content 

Analysis, Fuzzy DEMATEL, Petrochemical Industry 
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