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Abstract 
Green human resource management (GHRM) is a key element of sustainable 

development. The goal of this study was to design a green human resource 

management model in Iranian government organizations. The statistical 

population of this research was headquarter of the Iranian Oil Ministry. The 

research was a developmental study with hybrid methodology. The method 

of data collection was inductive-deductive. The questionnaire was answered 

by 20 experts who were selected by purposive sampling. 11 dimensions and 

28 components were approved. Validity and reliability of the designed 

questionnaire was assessed using factor analysis and Cronbach's alpha test, 

respectively. Furthermore, 28 components and 84 indices were confirmed by 

first and second order factor analysis test; and 11 dimensions were examined 

by confirmatory factor analysis. The results showed that four organizational, 

four motivational and three individual dimensions were approved in 

designing the GHRM model. Green recruitment and selection was the most 

important practice in the GHRM model. 
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 مقاله علمی ـ پژوهشی
 

 1399/ 24/10تاریخ پذیزش   25/09/1399تاریخ دریافت 

طزاحی هدل هدیزیت هٌابغ اًساًی سبش در 

 ّای دٍلتی ایزاى ىساسها
ى(هَرد هطالؼِ: ستاد ٍسارت ًفت ایزا)  

 

 3اهیزًضادقٌبز  ـ*2غلاهزضا هؼوارسادُ طْزاىـ 1هضدُ ًػیزسادُ

 5هقدم سیزٍط کزراّیـ 4هکًَدیفَاد 

 چکیدُ
 ّذف اٗي پژٍّص. پبٗذار است سبًٖ سبش ٗکٖ اس عٌبصز اصلٖ تَسعٔع اًهذٗزٗت هٌبب

پژٍّص اس ًَع بَد. ّبٕ دٍلتٖ اٗزاى سبش در سبسهبى هٌببع اًسبًٖطزاحٖ هذل هذٗزٗت 
ق هٌطٍ آهبرٕ ستبد ٍسارت ًفت اٗزاى  جبهعٔ .اًجبم ضذ آه٘ختِرٍش إ ٍ بب تَسعِ

 بب ارائٔ بِ رٍش دلفٖ ٍ اٍل ٔهزحلق٘بسٖ بَد.  ـاس ًَع استقزا ّب  گزدآٍرٕ دادُ
٘زٕ ّذفوٌذ اًتخبة گبب ًوًَِاٗي افزاد کِ  صَرت گزفت ُخبزًفز  02 هِ بًِب پزسص
هِ بب تحل٘ل عبهلٖ ٍ پبٗبٖٗ ًب پزسصضذ. رٍاٖٗ  تأٗ٘ذ هؤلفِ 02عذ ٍ بُ 11 تعذاد .ضذًذ

ٍ  هؤلفِ 02اٍل ٍ دٍم،  َٔى تحل٘ل عبهلٖ هزتببب آسهَى آلفبٕ کزًٍببخ بزرسٖ ضذ. بب آسه
عذ فزدٕ در عذ اًگ٘شضٖ ٍ سِ بُعذ سبسهبًٖ، چْبر بُچْبر بُ .ضذ تأٗ٘ذضبخص  28

جذة ٍ ًتبٗج ًطبى داد  ،ّوچٌ٘ي ضذًذ. تأٗ٘ذطزاحٖ هذل هذٗزٗت هٌببع اًسبًٖ سبش 
 .است هذٗزٗت هٌبٗع اًسبًٖ سبشتزٗي عبهل در هذل  هْناستخذام سبش 

، محیطدی  زیسدت ، مددیریت  پایددا   ، مدیریت منابع انسانیسبسمدیریت  :گان کلیدیژوا
   .های دولتی صنعت نفت، سازمان

                                                 

، داًطگبُ آساد اسلاهٖ، ضَضتز، اٗزاى. ضَضتزدٍلتٖ، ٍاحذ  گزٍُ هذٗزٗت، ٕداًطجَٕ دکتز .1
(mn3632@gmail.com) 

، داًطگبُ آساد اسلاهٖ، تْزاى، اٗزاى، ًَٗسٌذٓ هسئَل. علَم ٍ تحق٘قبتدٍلتٖ، ٍاحذ  داًط٘بر، گزٍُ هذٗزٗت .0
(gmemar@gmail.com ) 

 ( (g.amirnejad@yahoo.com، داًطگبُ آساد اسلاهٖ، تْزاى، اٗزاى. تْزاى جٌَةدٍلتٖ، ٍاحذ  داًط٘بر، گزٍُ هذٗزٗت .3

 ، داًطگبُ آساد اسلاهٖ، ضَضتز، اٗزاى.ضَضتزاستبدٗبر، گزٍُ هذٗزٗت دٍلتٖ، ٍاحذ  .8
(f.makvandi@iau-shoushtar.ac.ir)  

 (S_korahi@yahoo.com)آساداسلاهٖ،هسجذسل٘وبى،اٗزاى. دٍلتٖ، ٍاحذهسجذسل٘وبى،داًطگبُ هذٗزٗت استبدٗبر، گزٍُ .5

 ِیاًزص ٍ ًفت غٌؼت در یراّبزد هطالؼات فػلٌاه  شدّنیس سال  ُ50 ضوار  1400 شییپا  172 تا 151 غفحات   
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 هقدهِ

٤ٚػٜ  اؾز وٝ ػٟبٖ ٚ ثٝ ٣ٔح٥غ٣ ٚالع٥ش ظ٤ؿز ٞب٢چبِف ٚعج٥ع٣  ٔٙبثع ٔحسٚز٤ز

دب٤ساض ٚاوٙك٣ ٔٙغم٣ ثٝ ا٤ٗ  ٚ سٛؾع١الشهبز ؾجع  ٔفب٥ٞٓ ؾز.ضٚ ضٚثٝا٤طاٖ ثب آٖ 

سسض٤غ  ثٝ ،دب٤ساض٢ ٔح٥غ٣ زض ػٟبٖ ١ثب سٛػٝ ثٝ افعا٤ف آٌب٣ٞ زض ظ٥ٔٙ .ٞبؾزِفچب

ٔح٥غ٣ زض  ظ٤ؿز ٔؿبئُوٝ زض آٖ اؾز ا٢ انلاح قسٜ ٞب٢ ضقس الشهبز٢ ثٝ ٌٛ٘ٝٔسَ

 ٞب ثب ٞسف سحمك ا٤ٗ ٔفب٥ٞٓ ثٝؾبظٔبٖ الشهبز٢ ٔٛضز سٛػٝ لطاض ٥ٌطز. ١وٙبض سٛؾع

سحم٥مبر ٘كبٖ زازٜ  .(Renwick et al., 2012) ا٘سوطزٜ د٥سا ٌطا٤ف قسٖؾٕز ؾجع

ططسط٘س، ؤٔسسط ٚ ٔوبضآٞب٣٤ وٝ اظ ِحبػ وبضوطزٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ اؾز وٝ قطوز

دٛض، )ضػتزاض٘س ٔح٥غ٣  ٞب٢ ٔس٤ط٤ز ظ٤ؿزؾبظ٢ ٚ اسربش ٘ظبْ زض د٥بزٜ ث٥كشط٢سٛا٘ب٣٤ 

٣٘ ؾجع ضا زض اضسمب٢ ضغٓ ا٤ٙىٝ ٔحممبٖ ثؿ٥بض٢ ٘مف ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿبع٣ّ(. 1396

زا٘ٙس، ٞٙٛظ ٞٓ ٔٛضٛعبس٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ضفشبضٞب٢ زٚؾشساض ٔح٥ظ ظ٤ؿز ثطػؿشٝ ٣ٔ

اؾز وٝ  ٤ٗا اؾبؾ٣ ٔؿئ١ّا٘س. وٝ وٕشط ٔٛضز ٚاوب٢ٚ ٚ دػٚٞف لطاض ٌطفشٝ ٚػٛز زاض٘س

نٛضر ٌطفشٝ  ٤بفشٝ وكٛضٞب٢ سٛؾعٝزض  ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝزض  ٣ٚ سؼطث ٢٘ظط مبر٥سحم كشط٥ث

ٞب٢ ق٥ٜٛوساْ  ٙى٤ٝزض ٔٛضز ا ٚػٛز زاضز ٢بز٤ظ ٙب٥ٖاعٕ ثحض ٚ عسْٞٓ  ٞٙٛظاؾز ٚ 

زض حبَ  ٢زض وكٛضٞب ٣غ٥ٔح‌ؿز٤ثٟجٛز عّٕىطز ظ ٢ثطأس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع 

ل ِعْٚ السأبر ع٣ّٕ زض ذهٛ .(Siyambalapitia et al., 2018) اؾز بظ٥سٛؾعٝ ٔٛضز ٘

ٞب٣٤ ػٟز عّٕىطز ٘ظط٢ ٚ ٔسَ، زاقشٗ زا٘ف اػطا٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع

وطزٖ  ٤ه ٔسَ ٔٙبؾت ػٟز ع٣ّٕ اضائ١ٌؿشطـ زا٘ف زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٚ  ٚٔٙبؾت 

ٞب٢ س٥ِٛس٢ ثط ؾبظٔبٖ ٠ط٥ط فعا٤ٙسأس ،ٕٞچ٥ٙٗ ٔفب٥ٞٓ ؾجع، اظ اٞساف ا٤ٗ دػٚٞف اؾز.

ٞب قسٜ ٞب٢ دب٤ساض زض ؾبظٔبٖٔح٥ظ ظ٤ؿز ٔٙؼط ثٝ افعا٤ف زضذٛاؾز اػطا٢ ق٥ٜٛ

زِٚز  ب١٘سط٤ٗ ٚظاضسر عٙٛاٖ ثعضي ٚظاضر ٘فز ا٤طاٖ ثٝ(. 1399 ض ٚ اضزوب٣٘،دٛ)ضػت اؾز

ثط ا٤ٙىٝ ث٥كشط٤ٗ فكبضٞب٢ ٘ظبضس٣ ٚ اػشٕبع٣ ضا  ٥ٞز وبض س٥ِٛس٢ ٚ ع٥ّٕبس٣، علاٜٚثب ٔب

ثط عّٕىطز ذٛز زاضز، ؾٟٓ عظ٣ٕ٥ ضا زض دب٤ساض٢ الشهبز، ؾ٥بؾز ٚ د٥كطفز وكٛض ا٤فب 

عج٥ع٣  ٢ضاٞجطز ٚاثؿشٝ ثٝ ا٤ٗ ٚظاضسرب٘ٝٞب٢ ٚ ؾبظٔبٖؾؿبر ؤثٟجٛز ٚضع٥ز ٔوٙس. ٣ٔ

 فاٞسا ٤ى٣ ز٤ٍط اظ ،ِصاثطا٢ ثٟجٛز قطا٤ظ ٔح٥غ٣ دب٤ساض ٚ ٥٘ع ثٟجٛز الشهبز ٣ّٔ اؾز. 

اضسمب٢ زا٘ف وبضوٙبٖ ٚظاضر ٘فز زض ٔٛضز ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع اؾز.  ا٤ٗ دػٚٞف

٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع زض ؾع٣ ثط ا٤ٗ اؾز وٝ ثطا٢ ا٥ِٚٗ ثبض ٔسَ ٔس ،ٕٞچ٥ٙٗ

 ٝ قٛز.ا٤طاٖ اضائ ٞب٢ زِٚش٣ ا٤طاٖ ٔشٙبؾت ثب ثْٛؾبظٔبٖ

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                             3 / 23

http://iieshrm.ir/article-1-1283-en.html


  153/  زاىیا یدٍلت یّا ساسهاى در سبش یاًساً هٌابغ تیزیهد هدل یطزاح

 سال سیشدّن  ُ50ضوار   1400پاییش 

ٝ  ٞٓ اٞساف ذٛز ٞب ٚٔأٔٛض٤ز زض سحمك وٝ اؾز ؾبظٔب٣٘ ؾجع ؾبظٔبٖ  ٥٘هبظ  ظٔبٖ ثه

 Tariq) سٛػٝ زاضز ٔٙبثع ٔحسٚز ثٝ آ٤ٙسٌبٖ ٥٘بظٚ  ؾبظٔبٖ ٘فعبٖ ش٢ٞب٢ ذٛاؾشٝ ،ٔكشط٤بٖ

et al., 2016) اؾهز ا٤ؼبز ؾبظٔب٣٘ ؾجع ٥٘بظ ثٝ ٔس٤ط٤ز ؾجع . ثطا٢ (Millar et al., 2016 .)

 ؾبظٔبٖ اٞساف ٔح٥غ٣ ٚ ظ٤ؿز اٞساف ٢ اؾز وٝ اظ عط٤ك ٤ىذبضچ٣ٍفطا٤ٙسؾجع  ٔس٤ط٤ز

 ,.Haden et al) وٙهس ثٝ دب٤ساض٢ ؾبظٔبٖ وٕهه ٔه٣   ٔساْٚ سٛؾع١ ٤بز٥ٌط٢ ٚ ٚ ا٤ؼبز ضٚ٘س

 ثهطا٢ ٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٘كبٖ زازٜ اؾز وهٝ  ٔس٤ط ١قسٜ زض ظ٥ٔٙ سحم٥مبر ا٘ؼبْ(. 2009

ٖ ٞب٢ ٔرشّف ٔح٥غ٣ زض ؾ٥بؾز وؿت اٞساف ٔح٥غ٣ ثب٤س ٔؿبئُ ظ٤ؿز ػّٕهٝ  ، اظؾهبظٔب

، اضظ٤بث٣ عّٕىهطز  ٚ سٛؾعٝ ػصة ٚ اؾشرساْ، آٔٛظـ قبُٔٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ٞب٢ ق٥ٜٛ

ٔٙهبثع  ط٤ز ٔهس٤ (. Brio & Junquera & Ordiz, 2008) ٚ دبزاـ سعط٤هف ٚ اػطا٤ه٣ قهٛز   

 Charbel) ثرك٣ اظ ٔس٤ط٤ز ؾجع ؾبظٔبٖ اؾهز  ٚ اؾشطاسػ٤ه اثعاض٢عٙٛاٖ  ثٝ 1ا٘ؿب٣٘ ؾجع

& Lopes, 2015)  ٝٔؿهئ٥ِٛز  ا٤ؼهبز  ثبعهض  ؾهجع  ٞهب٢ ٔكه٣ ذهظ  ٚ ٌهصاض٢ ؾ٥بؾز ثبو 

 (.Pham et al., 2019) قهٛز ٚ ضفشبضٞب٢ زٚؾشساض ٔح٥ظ ظ٤ؿز زض وبضوٙهبٖ ٔه٣   اػشٕبع٣
ٞب ثب دهص٤طـ ٚ  ٟ٘بز٢ ٤ٛ٘ٗ اؾشٛاض اؾز. عجك ا٤ٗ ٘ظط٤ٝ ؾبظٔبٖ ثط ٘ظط١٤ ٔفْٟٛ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع

 ٔٙهس قهٛ٘س  سٛا٘ٙس اظ ٔكطٚع٥ز، ٔٙهبثع ٚ ثمهب زض اػشٕهبه ثٟهطٜ    ا٘غجبق ذٛز ثب فكبضٞب٢ ذبضػ٣ ٣ٔ

(Opatha & Arulrajah, 2016.) ( 2012ٔب٘ههس٤خ )ضا ؾههجع ا٘ؿههب٣٘ ٔٙههبثع ٔههس٤ط٤ز 

 سسعٟه  ضٚح١٥ا٤ؼبز  ٚ ؾبظٔبٖ ٔح٥غ٣ ظ٤ؿز السأبر مب٢اضس ثطا٢ ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ وبض٥ٌط٢ٝ ث

ُ  ٝ ثه  .ٜ اؾزسعط٤ف وطز ٔح٥غ٣ ظ٤ؿز ٔؿبئُ ثٝ ٘ؿجز وبضوٙبٖزض  ٚ دبؾر٣٤ٍٛ  ،عهٛض وه

 ٞههسف ٔههس٤ط٤ز ٔٙههبثع ا٘ؿههب٣٘ ؾههجع زؾههش٥بث٣ ثههٝ اٞههساف ٔح٥غهه٣ ؾههبظٔبٖ، ا٤ؼههبز    

ٜ اظ دب٤ساض٢ ٔح٥غ٣، وؿت ٔٙبفع فطز٢، اػشٕهبع٣ ٚ سؼهبض٢ اؾهز وهٝ اظ عط٤هك اؾهشفبز      

 آ٤هس زؾهز ٔه٣  ٝ ٞب٢ سٛؾهعٝ، اػهطا ٚ ٍٟ٘هساض٢ ؾ٥ؿهشٓ ثه     ٚ فعب٥ِز ٞبٞب، ق٥ٜٛٔك٣ ذظ

(Opatha & Arulrajah, 2016 .)      عجك سحم٥مهبر د٥كه٥ٗ اظ ٔعا٤هب٢ اؾهشفبزٜ اظ ٔهس٤ط٤ز

 اططثركه٣ ، ح٥غ٣ٔ ظ٤ؿز عّٕىطز ثٟجٛز ٔٛاضز اقبضٜ وطز: ا٤ٗ سٛاٖ ثٝٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٣ٔ

 ٚ وهبٞف ، ٞبفطا٤ٙهس  زض ٚض٢ثٟهطٜ  افهعا٤ف  ،(Kim et al., 2019) ٞبؾبظٔبٖ ٔب٣ِ عّٕىطز ٚ

 ٞع٤ٙٝوبٞف  ٚ وبضا٣٤ افعا٤فٔحهٛلار،  ؾبذشبض سؼس٤س ٔح٥غ٣ ٚ ظ٤ؿز ٞب٢ظثبِٝ حصف

(sharmin, 2015)  ٚٓٞ ٌطا٣٤ ٚ ٞٓا٤ؼبز     ُ  افعا٣٤ ٚػهٜٛ ٔرشّهف ٔهس٤ط٤ز ؾهجع ٚ سؿه٥ٟ

، اضثغهب٣٘ ٚ ٘هٛثط٢   ؾه٥سػٛاز٤ٗ، ) ؾهجع  ؼبز نٙعز ؾهجع، الشههبز ؾهجع ٚ ػبٔعه١    أىبٖ ا٤

1395.) 
اظ عط٤ك اؾشفبزٜ  ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ،(2016آضِٚطاػب ٚ اٚدبسب )عجك ث٥بٖ 
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ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع  ٍٟ٘ساض٢ ؾ٥ؿشٓ ٚ اػطا سٛؾعٝ، ٞب٢ٚ فعب٥ِز ٞبق٥ٜٛ ٞب،ٔك٣ ذظ اظ

ض٢ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ضا ؾبذشبٔحممبٖ ٔس٤ط٤ز  ،اظ عطف٣ .آ٤سزؾز ٣ٔٝ ث ا٘ؿب٣٘

عٛض و٣ّ چٟبض ٝ ث٘ظطار زضذهٛل سعساز اثعبز آٖ ٔشفبٚر اؾز.  وٝزا٘ٙس عس٢ ٣ٔثُچٙس

رساْ ٚ ا٘شربة ؾجع، ٔٛضز سٛػٝ ٔحممبٖ ثٛزٜ اؾز وٝ قبُٔ اؾشاظ ثم١٥ اثعبز عس ث٥كشط ثُ

ثبقٙس. زض ؾجع، ٔس٤ط٤ز عّٕىطز ؾجع، دبزاـ ٚ ػجطاٖ ذسٔز ؾجع ٣ٔ آٔٛظـ ٚ سٛؾع١

عس عطاح٣ قغُ ؾجع، ؾلأز ٚ ثُ ؾٝ ،ٌفشٝ ثط اثعبز د٥ف‎ٜعلاٚ( 2019) قبٜسحم٥ك 

ٝ ثطا٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع زض ٘ظط ٌطفش ضٚاثظ وبضوٙبٖ ؾجع ٚ ا٣ٕٙ٤ ؾجع وبضوٙبٖ

ض٤ع٢ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ثط٘بٔٝاثعبز ( 2018) ؾ٥بٔجبلاد٥ش٥ب ا٤ٗ زض حب٣ِ اؾز وٝ. قسٜ اؾز

 ،عس ان٣ّثُ چٟبضعلاٜٚ ثط ( 2018) سبً٘ ٚ ٕٞىبضاٖٚ  ،ؾجع ٚ ضؾ٥س٣ٌ ثٝ قىب٤بر ؾجع

زض ظ٤ط سٛض٥ح  عس ٔكبضوز ؾجع وبضوٙبٖ ضا ٥٘ع زض دػٚٞف ذٛز زض ٘ظط ٌطفشٝ اؾز.ثُ

 ٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ث٥بٖ قسٜ اؾز:ٔرشهط٢ اظ ق٥ٜٛ

اؾشرساْ ٚ  فطا٤ٙسٔح٥غ٣ زض  ا٘شربة ؾجع سٛػٝ ثٝ ٔؿبئُ ظ٤ؿز اؾشرساْ ٚ

جك . ع(Longoni, Luzzini & Guerci, 2018) ظٔبٖ اؾزػصة ٔشمبض٥بٖ ثبِمٜٛ زض ؾب

ٔح٥غ٣ ٚ  ظ٤ؿز ا٘ساظ ٔس٤طاٖ اضقس ؾبظٔبٖ ٔؿئَٛ سٙظ٥ٓ چكٓ ،(2015) ث٥بٖ آضِٚطاػب

ٔح٥غ٣ ضا زض ؾبظٔبٖ  ٞب٢ ظ٤ؿزؾ٥بؾز و٣ّ قطوز ٞؿشٙس ٚ اٞساف ٚ ٔؿئ٥ِٛز

ٙبثع ا٘ؿب٣٘ ا٢ نح٥ح ٔس٤ط٤ز ٔؾجع زض اػط ٔؿبئُٞب ثٝ سعٟس آٖ ،ِصا .وٙٙسٔكرم ٣ٔ

ؾجع ضا  آٔٛظـ ٚ سٛؾع١ (2016) ٌٛضچ٣ ٚ ٕٞىبضاٖ ،ٕٞچ٥ٙٗضطٚض٢ اؾز.  ؾجع

زا٘ٙس وٝ ٔٙؼط ثٝ ٔح٥غ٣ ٣ٔ ظ٤ؿزٞسف ا٤ؼبز آٌب٣ٞ ٚ ٟٔبضر  ثبآٔٛظـ وبضوٙبٖ 

آضِٚطاػب ٚ  ٣زض دػٚٞك .قٛز٣ٔٔح٥غ٣  ٔؿبئُ ٘ؿجز ثٝ سعٟس وبضوٙبٖ افعا٤ف

 ٚ اضظ٤بث٣ ؾٙؼف ثطا٢ عب٣ّٔ ضا جعؾ عّٕىطز ٔس٤ط٤ز ( ؾ٥ؿش2015ٓ)ٕٞىبضاٖ 

 ٞبزازٜ آٚض٢ ػٕع ٚ قطوز ٤ه ٔرشّف ٞب٢ثرف عّٕىطز ٔح٥غ٣ ث٥ٗ اؾشب٘ساضزٞب٢

سبً٘ ٚ  ،ػساٌب٘ٝ ٞب٢دػٚٞفزض . سعط٤ف وطز٘سعّٕىطز ٔح٥غ٣  ٔٛضز زضثطا٢ ٔس٤طاٖ 

ؾ٥ؿشٓ  ضا ٘ٛع٣( دبزاـ ٚ ػجطاٖ ذسٔز ؾجع 2018) شب٥( ٚ ٌٛد2018) ٕٞىبضاٖ

 قبٜ .ا٘سزا٘ؿشٝ٘مس٢ ثطا٢ زؾش٥بث٣ ثٝ اٞساف ؾجع ؾبظٔبٖ بزاـ ٘مس٢ ٚ غ٥طدطزاذز ٚ د

سعط٤ف وطزٜ ٚ زض ػٟز زؾش٥بث٣ ثٝ اٞساف ٔح٥غ٣  ضا سعٟس وبضوٙبٖ ؾجع( سعٟس 2019)

(، 2014) عجك سعط٤ف اٚدبسب ٚ آضِٚطاػب ،ٕٞچ٥ٙٗ زا٘س.٣ٔثبعض دب٤ساض٢ ضفشبض ؾجع آٖ ضا 

 ٘مفُ ثٛزٜ ٚ ئثطا٢ ٔح٥ظ ظ٤ؿز اضظـ لبٝ وز ؾبظٔب٣٘ فط٣ٍٙٞ اؾؾجع فطًٞٙ 

 سم٤ٛز ٤ب ٣ ػٟزعبّٔظ٤طا  ؛زاضززض اػطا٢ نح٥ح ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع  ٣ٟٕٔ
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وبضوٙبٖ زض اسربش ضفشبضٞب٢ ٔؿئٛلا٘ٝ ٔح٥غ٣ ٚ ٔكبضوز وبضوٙبٖ زض  ٟٔبض ا٥ٍ٘ع٠

 زا٘ؼ٥ّىٛعجك سعط٤ف ؾجع ٥٘ع  ٌط٣ٞٚ وبض .ٞب٢ ثٟجٛز ٔس٤ط٤ز ٔح٥غ٣ اؾز دطٚغٜ

، ٔكبضوز زاٚعّجب٘ٝ ٤ب غ٥طزاٚعّجب٘ٝ ٌط٣ٞٚ وبضوٙبٖ ثطا٢ حُ ٔؿبئُ (2014)

. ط٥ط ثؿعا٣٤ زض ثٟجٛز عّٕىطز ٔح٥غ٣ دب٤ساض زاضزأؾبظٔبٖ اؾز وٝ سٔح٥غ٣  ظ٤ؿز

زض ا٤ؼبز ضفشبضٞب٢ ٔغّٛة ٚ ٔح٥غ٣  ٘ٛه ٍ٘طـ وبضوٙبٖ ثٝ ٔؿبئُ ظ٤ؿز ،ٕٞچ٥ٙٗ

ٞب٢ ؾجع ا٘ؼبْ فعب٥ِز ثٝسٕب٤ُ افطاز ظ٤طا ٔٙؼط ثٝ  ؛ط٥طٌصاض اؾزأزاٚعّجب٘ٝ ٔح٥غ٣ س

ٍ٘طـ ٚ سفىط ؾجع  زض٤بفشٙس ٘ٛه٥٘ع زض دػٚٞف ذٛز  (2013) قٛز. ٞبؾط ٚ ٕٞىبضا٣ٖٔ

ثطا٢ ا٘ؼبْ اعٕبَ ؾجع ٥٘بظ ثٝ  ا٢ زض ا٤ؼبز ضفشبض ؾجع زض آ٘بٖ زاضز.وبضوٙبٖ ٘مف عٕسٜ

ٚ ظٔب٣٘ ٔٛضز ٥٘بظ ٔٙبثع ٔب٣ِ، اعلاعبس٣، ذسٔبس٣  سبٞب٣٤ اظ ػب٘ت ٔس٤ط٤ز اؾز حٕب٤ز

ض٤ع٢ نح٥ح وبضوٙبٖ ثب ثط٘بٔٝ ٞب٢ ؾجع ضا زض اذش٥بض وبضوٙبٖ لطاض زٞس.ػٟز فعب٥ِز

 طط اؾز. قجبٖؤقسٖ ؾبظٔبٖ زض اػطا٢ نح٥ح ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٔٞسف ؾجع

ٞب٢ ٔح٥غ٣ زض قطح قغُ ( زض دػٚٞف ذٛز ث٥بٖ وطز شوط ٔع٥بضٞب ٚ ٔؿئ٥ِٛز2019)

ٔؿبئُ ٔح٥غ٣، عّٕىطز ؾجع ؾبظٔبٖ  شىط ٚ ذلاق زض ظ١ٙ٥ٔافطاز ٔج وبضوٙبٖ ٚ اؾشرساْ

اثعبز  وٝازث٥بر دػٚٞف  اظ ٔؿشرطع ب٢ٞٔسَ اظ سعساز٢ 1ػسَٚ  زض ثركس.ضا ثٟجٛز ٣ٔ

 آٚضزٜ ا٘س،زازٜ اضائٝ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٥ٌط٢ا٘ساظٜ ٚ ٣ ثطا٢ ؾٙؼف٤ٞبٔؤِفٝٚ 

 اؾز.قسٜ 

ّای هدیزیت هٌابغ هؤلفِ ابؼاد ٍ خػَظ در ًظزاى حبغا دیدگاُ بٌدی جوغ .1 جدٍل

 اًساًی سبش

 هَضَع پضٍّطگز 
ّای هدیزیت هٌابغ اًساًی هؤلفِ

 سبش 

 ٞٛ ٚ ٕٞىبضاٖ
 (2020) 

ٔف٣ٟٔٛ چ٣ٍٍ٘ٛ اضسجبط اِعأبر  ئ١ ٔسَاضا
 ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘

ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٚ لٛا٥٘ٗ ٔح٥غ٣ ثب ٔس٤ط٤ 
 ٚ ذلال٥ز ؾجع.

جع، دبزاـ، آٔٛظـ، اؾشرساْ ؾ
ػجطاٖ ذسٔز، ٔس٤ط٤ز عّٕىطز ٚ 

 .٘ٛآٚض٢ ؾجع

 ؾ٥بٔجبلاد٥ش٥ب 
(2018) 

ٞب٢ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ اضسجبط ٥ٔبٖ ق٥ٜٛ ئ١اضا
 ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘

ؾجع ٚ عّٕىطز ٔح٥غ٣ ؾبظٔبٖ اظ عط٤ك  
 ٔهبحجٝ ثب 

عس ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ذجطٌبٖ ٚ قٙبؾب٣٤ ٞكز ثُ
  .ا٘ؿب٣٘ ؾجع

ثع ا٘ؿب٣٘، ض٤ع٢ ؾجع ٔٙبثط٘بٔٝ
رساْ ٚ ا٘شربة ؾجع، آٔٛظـ ٚ اؾش

ؾجع، ػجطاٖ ذسٔز ٚ  سٛؾع١
دبزاـ، ضٚاثظ وبضوٙبٖ ؾجع ٚ 

 .ضؾ٥س٣ٌ ثٝ قىب٤بر ؾجع

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                             6 / 23

http://iieshrm.ir/article-1-1283-en.html


 ٌاهِ هطالؼات راّبزدی در غٌؼت ًفت ٍ اًزصیفػل/  156

 سال سیشدّن  ُ50ضوار  1400پاییش 

 هَضَع پضٍّطگز 
ّای هدیزیت هٌابغ اًساًی هؤلفِ

 سبش 

 ظا٤س ٚ ٕٞىبضاٖ
 (2018) 

ٞب٢ ٔف٣ٟٔٛ اضسجبط ٥ٔبٖ ق٥ٜٛ ٔسَ ئ١اضا
 ؾجع ٚ عّٕىطز ؾبظٔبٖٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ 

 .)عّٕىطز ٔب٣ِ، ٔح٥غ٣، ع٥ّٕبس٣ ٚ اػشٕبع٣(

اؾشرساْ ؾجع، آٔٛظـ ؾجع، ػجطاٖ 
 .ذسٔز ٚ ٔس٤ط٤ز عّٕىطز ؾجع

 ضٖ ٚ ٕٞىبضاٖ
 (2017) 

 ١ظ٥ٔٙ ٤ه ٔسَ ٤ىذبضچٝ اظ عٛأُ د٥ف ئ١اضا
ط٥طٌصاض ثط ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ٚ د٥بٔسٞب٢ أس

ٌصاض ٚ عٛأُ آٖ. زض ا٤ٗ ٔسَ ٔطاػع لبٖ٘ٛ
عٙٛاٖ  ثٝ)ٔب٘ٙس ؾٟبٔساضاٖ(  فكبض ثط ؾبظٔبٖ

ط٥طٌصاض ذبضػ٣ ٔكرم قس٘س ٚ أٔشغ٥طٞب٢ س
 : ظطف٥ز آٔٛظق٣ ٚ ا٘ساظ٠چٖٛ  عٛا٣ّٔ

وٙٙسٜ  ؾبظٔبٖ، نٙعز ٚ غ٥طٜ ٔشغ٥طٞب٢ سعس٤ُ
 زض ٘ظط ٌطفشٝ قس٘س.

، اؾشرساْ ٚ ا٘شربة، آٔٛظـ ٚ سٛؾعٝ
ػجطاٖ ذسٔز ٚ ٔس٤ط٤ز عّٕىطز، 

، ٔكبضوز وبضوٙبٖ، د٥كطفز قغ٣ّ
سٛإ٘ٙسؾبظ٢، ضٚاثظ وبضوٙبٖ ٚ 

 ، عٛأُ ؾبظٔب٣٣٘سعبزَ وبض ٚ ظ٘سٌ
ضٞجط٢، اؾشطاسػ٢، فطًٞٙ،  )قبُٔ:

ٞب٢ ؾبذشبض، سىِٙٛٛغ٢ ٚ ق٥ٜٛ
 .ٚ عٛأُ فطز٢ ز٣ٞ( ٌعاضـ

  ٥ٔ1كطا
(2017) 

چٟبض وطزٖ  بضچٛث٣ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ٤ىذبضچٟٝچ ئ١اضا
 ٔع٤ز ضلبثش٣ ؾجع، ٔس٤ط٤ز اؾشطاسػ٢ فبوشٛضِ

٥ٔٗ ؾجع أس ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع، ٔس٤ط٤ز ظ٘ؼ٥ط٠
سٛا٘س ثبعض بع٣ ؾجع وٝ ٣ٔٚ ٔؿئ٥ِٛز اػشٕ

 قٛز.افعا٣٤ ٚ ضقس دب٤ساض زض ؾبظٔبٖ  ٞٓ

اؾشرساْ ٚ ا٘شربة ؾجع، آٔٛظـ ٚ 
سٛؾعٝ ؾجع، ػجطاٖ ذسٔز ٚ دبزاـ، 
اضظ٤بث٣ عّٕىطز ؾجع، ٔكبضوز ؾجع 

 .ٞب٢ وبض٢ ؾجع ٌطٜٚوبضوٙبٖ، 

 غلا٣ٔ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2016) 

ٞفز فبوشٛض ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ضا زض 
 ٞب ثبثٙس٢ وطز٘س ٚ اضسجبط آٖح زؾشٝچٟبض ؾغ

٤ىس٤ٍط ٚ ثب ٔس٤ط٤ز عّٕىطز ؾجع ضا زض ٔطاوع 
 ٔبِع٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. ٚضظق٣ زض

ٔس٤ط٤ز عّٕىطز، زض٥ٌطوطزٖ ٚ 
وبضوٙبٖ، فطًٞٙ ؾجع،  سٛإ٘ٙسؾبظ٢

ٚ   ؾجع، ػصة ؾ٥ؿشٓ دبزاـ
اؾشرساْ ؾجع، آٔٛظـ، حٕب٤ز ؾجع 

 .ٔس٤ط٤ز

 ز٣ّ٤ ٚ ٞٛاً٘
 (2001) 

ٔسَ سعبُٔ فبوشٛضٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع  ئ١اضا
 .ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٚ فبوشٛضٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔح٥غ٣

ضقس، آٔٛظـ، حٕب٤ز ٔس٤ط٤ز ا
ٔح٥غ٣  سٛإ٘ٙسؾبظ٢ ظ٤ؿز

 .ٚ دبزاـ ٌط٣ٞٚوبضوٙبٖ، وبض 

 زاثٛؼ ٚ زاثٛؼ 
(2012) 

ٔس٣ِ اؾشطاسػ٤ه اظ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ 
ٞب٢ ػٟز سغج٥ك ٚ ؾبظٌبض٢ دب٤ساض ثب چبِف

 ٝ زاز٘س.ئٔح٥غ٣ اضا

عطاح٣ قغُ، اؾشرساْ ؾجع، سٛؾعٝ 
ٚ آٔٛظـ، اضظ٤بث٣ عّٕىطز، دبزاـ ٚ 

 .ؾلأز ؾجع وبضوٙبٖ

 ػبثٛض ٚ ؾب٘شٛظ
 (2008) 

ٞب٣٤ اظ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ٔسَ سح٥ُّ ق٥ٜٛ ئ١اضا
ط٥ط آٖ ثط دب٤ساض٢ ؾبظٔبٖ أس ا٘ؿب٣٘ ٚ چ٣ٍٍ٘ٛ
 .ٚ عّٕىطز ٔح٥غ٣

 آٔٛظـ، ا٘شربة، ٚ وبضٔٙس٤بث٣

 .دبزاـ ٚ عّٕىطز ظ٤بث٣اض

 سٛو٣ّ ٚ ٕٞىبضاٖ 
(2018) 

ٔس٣ِ ؾبذشبض٢ اظ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع 
ٝ ئٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ اضاثط ٔجٙب٢ ٘ظبْ

  .زاز٘س

آٔٛظـ ٚ سٛؾعٝ ؾجع، ؾ٥ؿشٓ 
ٍٟ٘ساض٢ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘، ٔس٤ط٤ز 

 .عّٕىطز ؾجع، ػجطاٖ ذسٔز ؾجع

                                                 
1. Mishra 
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 سال سیشدّن  ُ50ضوار   1400پاییش 

 هَضَع پضٍّطگز 
ّای هدیزیت هٌابغ اًساًی هؤلفِ

 سبش 

 (1399دٛض) ضػت
غٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ضاث ئ١اضا

 .٥ٔٗ ؾجعأس ٠ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٚ ظ٘ؼ٥ط
ػصة ٚ اؾشرساْ، آٔٛظـ ٚ سٛؾعٝ، 

 .ػجطاٖ ذسٔز، اضظ٤بث٣ عّٕىطز

 فطذ٣ ٚ ٕٞىبضاٖ
(1396) 

بضچٛة ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع زض ٟچ ئ١اضا
شوط د٥بٔسٞب٢ فطز٢،  نٙب٤ع فٛلاز ا٤طاٖ ٚ

 .ٌط٣ٞٚ، ؾبظٔب٣٘ ٚ فطاؾبظٔب٣٘ آٖ

ْ، آٔٛظـ، دبزاـ ٚ ػصة ٚ اؾشرسا
 .اضظ٤بث٣ عّٕىطز

 ٚ  ؾ٥سػٛاز٤ٗ
 ٕٞىبضاٖ

(1395) 
 .ؾجعا٢ٍِٛ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘  ئ١اضا

عطاح٣ قغُ ؾجع، اؾشرساْ، ػجطاٖ 
آٔٛظـ، ٘ٛآٚض٢،  ذسٔز، دبزاـ،

ؾجع وبضوٙبٖ،  قىب٤ز ؾجع، ا٥ٍ٘ع٠
ٔس٤ط٤ز اؾشعساز، اذش٥بضار ؾجع 

ا٘ساظ ؾجع ٔس٤ط٤ز  وبضوٙبٖ، چكٓ
 .، سفىط ؾجعؿب٣٘ٔٙبثع ا٘

 ٔحٕس٘ػاز
ٚ  قٛضوب٣٤

 (2017ٕٞىبضاٖ )

بضچٛث٣ ثطا٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ٟچ ئ١اضا
آٖ ٚ د٥بٔسٞب٢  طط ثطٔؤ ؾجع ثب شوط عٛأُ

  .اػطا٢ آٖ

ؾجع، اؾشطاسػ٢ ؾجع، حٕب٤ز  فطا٤ٙس
 .ؾجع ٚ فطًٞٙ ؾجع

 ضٌاسیرٍش

٤ى٣ . د٥ٕب٤ك٣ اؾز ه سٛن٥ف٣سحم٥مبر  زض ح٥غ١ٚ ثٛزٜ  سحم٥ك حبضط اظ ٘ٛه وبضثطز٢

زض ٔغبِعبر  ١ٌؿشطـ زأٙاظ ٔٛضٛه ٚ سط ػبٔع ٣سعط٤ف سج٥٥ٗاظ اٞساف ا٤ٗ دػٚٞف 

ثرف زض  اؾز. ا٢سٛؾعٝاظ ٘ٛه سحم٥ك ِصا  ؛اؾز ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ظ١ٙ٥ٔ

اَٚ ثٝ ٔٙظٛض ثطضؾ٣  زض ٔطح١ّ .اؾشفبزٜ قس ضٚـ آ٥ٔرشٝٞب اظ ٚ سح٥ُّ زازٜ ٌطزآٚض٢

ضٚـ زِف٣ ا٘شربة ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع، عطاح٣ طط زض ؤٞب٢ ٔٔؤِفٝٚ اثعبز ع٥ٕك 

٘فط اظ ٥ٔبٖ ذجطٌبٖ  20 ٞسفٕٙس ا٘ؼبْ قس ٚثرف ثٝ ضٚـ  ا٤ٗ ٥ٌط٢ زضٕ٘ٛ٘ٝ قس.

ٚ وبضقٙبؾبٖ ٔٙبثع  )ٔس٤طاٖ آٔٛظق٣ ٚ دػٚٞك٣ ٔطسجظ، ٚ ذجطٌبٖ ع٣ّٕ ع٣ّٕ ثب ؾبثم١

ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع  ١وبض زض ظ٥ٔٙ بَ ؾبثم١ؾ 10٘فز ا٤طاٖ وٝ حسالُ  ا٘ؿب٣٘ زض ٚظاضر

ٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ٔؤِفٝ ٚ اثعبززض ا٤ٗ دػٚٞف  .زاض٘س( ا٘شربة قس٘س ا٘ؿب٣٘

آٔسٜ اؾز، اؾشرطاع قس ٚ  1ٞب٢ د٥ك٥ٗ وٝ زض ػسَٚ ؾجع اظ ازث٥بر دػٚٞف ٚ ٔسَ

اظ اعشجبض نٛض٢ ثطا٢  ،ٕٞچ٥ٙٗ .ا٢ ثب ٔم٥بؼ ٥ِىطر عطاح٣ قسٔٝ٘ب دطؾفؾذؽ 

ؾٝ ٔطحّٝ ٔٝ ع٣ ٘ب دطؾف ،دؽ اظ ثطضؾ٣ اعشجبض نٛض٢الار اؾشفبزٜ قس. ؤطضؾ٣ ؾث

٘ظط  ٔطحّٝ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ اسفبقٞط  زض .قساضؾبَ  ثطا٢ اعضب٢ دبُ٘ ذجطٌبٖ

ٞب ٚ اثعبز ٔؤِفٝقسٖ  دؽ اظ ٔكرمذجطٌبٖ اظ ضط٤ت ٕٞجؿش٣ٍ وٙساَ اؾشفبزٜ قس. 
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ا٢ ثب ع٥ف ٔٝ٘ب دطؾفثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٔس٤ط٤ز ٔٙب ثطا٢ اَٚ دػٚٞف، ١ٔطحّطط زض ؤٔ

اؾشفبزٜ ٔٝ ثب ٘ب دطؾفضٚا٣٤  عطاح٣ قس. ٞبآٖ ضاثغ١ؾ٣ ضثط ثطا٢ ا٥ِ٢ىطر دٙغ ٌع٤ٙٝ

ثب آظٖٔٛ آِفب٢ آٖ قس ٚ دب٤ب٣٤  سأ٥٤س ٥ِعضَافعاض سح٥ُّ عب٣ّٔ ثب ٘طْ اظ ٘ظطار اؾبس٥س ٚ

قبُٔ ٔس٤طاٖ  زْٚ آٔبض٢ زض ثرف ػبٔع١. ضؾ٥س سأ٥٤سثٝ  7/0وطٚ٘جبخ زض ؾغح ثبلا٢ 

وٝ زض ظٔبٖ ثٛز اضقس، ٔس٤طاٖ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ٚ وبضوٙبٖ زض ؾشبز ٚظاضر ٘فز ا٤طاٖ 

٤بث٣ ؾبذشبض٢ ثؿ٥بض ا٥ٕٞز  زض ٔسَ سع٥٥ٗ حسالُ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ .ثٛز٘س٘فط  755دػٚٞف 

ضٚـ  بر ؾبذشبض٢ ثلاٞب٢ ٔعبزثطا٢ سر٥ٕٗ ٔسَ ث٥بٖ وطز( 1987) ثٛٔؿٕب .زاضز

ٔغبثك . (1394)ػعفط٢،  ٔٛضز ثبقس 200، حسالُ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب٤س ٕ٘ب٣٤ زضؾز حساوظطِ

آٚض٢  ٞب دؽ اظ ػٕع٘بٔٝ دبؾد٘فط ٕ٘ٛ٘ٝ اضؾبَ قس ٚ  200ٔٝ ثطا٢ ٘ب دطؾف٘ظط ثٛٔؿٕب 

 ثب اؾشفبزٜ اظ آظٖٔٛ ٔعبزلار ؾبذشبض٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ ٚ سح٥ُّ لطاض ٌطفز. 

 ّایافتِ

٘فط  29٘فط ٔطز ٚ  171زٞٙسٌبٖ  دبؾد٘كبٖ زاز وٝ اظ ٥ٔبٖ قٙبذش٣  ٞب٢ ػٕع٥ز٤بفشٝ

% ث٥ٗ 5/37، 50سب  40% ث٥ٗ ؾ٥ٙٗ ٤5/49ع٣ٙ  ،٘فط 99ظٖ ثٛز٘س. اظ ٘ظط ؾ٣ٙ ٥٘ع 

ر ؾبَ زاقشٙس. اظ ٘ظط سحه٥لا 30زٞٙسٌبٖ وٕشط اظ  % اظ دبؾد4ٚ  40سب  30ؾ٥ٙٗ 

% ثٛز ٚ 60زٞٙسٌبٖ زاضا٢ ٔسضن ٥ِؿب٘ؽ ثب  ث٥كشط٤ٗ فطاٚا٣٘ ٔطثٛط ثٝ دبؾد

ث٥كشط٤ٗ فطاٚا٣٘ ضا  ،%52ثب ٥ٔعاٖ  ؾبَ، 15سب  10 وبض ث٥ٗ ١مٙسٌبٖ ثب ؾبثزٞ دبؾد

 زاقشٙس.   

زض ؾٝ ٔطحّٝ اظ سى٥ٙه طط زض عطاح٣ ٔسَ ؤاثعبز ٔ ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ،اَٚ ٔطح١ّزض 

قس.  قٙبؾب٣٤ٞب ٔؤِفٝٞب٢ ٔطسجظ ثب قبذم ضٚـثٝ ٥ٕٞٗ  ،قس. ؾذؽ اؾشفبزٜزِف٣ 

زض اذش٥بض ٌطٜٚ  دػٚٞف ٔؿشرطع اظ د٥ك١ٙ٥ اثعبززض ا٥ِٚٗ ٔطحّٝ اظ سى٥ٙه زِف٣، 

ثب ٞط٤ه اظ ا٤ٗ ٞب ذٛاؾشٝ قس سب ٔٛافمز ٤ب ٔربِفز ذٛز ضا آٖ  ذجطٌبٖ لطاض ٌطفز ٚ اظ

نٛضر ٔكرم ٚ زض ٔربِف  وبٔلاً سبٔٛافك  اظ وبٔلاً ،٥ِىطر ٣٤سب 5اؾبؼ ع٥ف ثطاثعبز، 

ضط٤ت وٙساَ ٥ٗ، آٔسٖ ٥ٔبٍ٘ زؾزٝ ثعس اظ ث زض زٚض اَٚ .وٙٙسضا ٥٘ع اضبفٝ  ٔٛاضز٢ ٥٘بظ

ٚ زض  78/0ثطاثط ثب  ثٝ ٥ٕٞٗ سطس٥ت ضط٤ت وٙساَ زض زٚض زْٚ. ٔحبؾجٝ قس 55/0ثطاثط ثب 

ث٥كشط٤ٗ  ،ثب سٛػٝ ثٝ ضط٤ت وٙساَ زض زٚض ؾْٛافعا٤ف ٤بفز.  79/0ٔمساض  سبزٚض ؾْٛ 

 ضقس ٢ دبُ٘اػٕبه اعضب ،آٖدؽ اظ ٘ظط زض ا٤ٗ زٚض ثٛزٜ اؾز ٚ  اػٕبه ٚ اسفبق

آٚضزٖ اثعبز دب٤بٖ  زؾزٝ دؽ سى٥ٙه زِف٣ زض زٚض ؾْٛ ثطا٢ ث .٘سازسٛػ٣ٟ ضا ٘كبٖ  لبثُ
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 سال سیشدّن  ُ50ضوار   1400پاییش 

)ٍٟ٘ساض٢  ثطا٢ اثعبز آٔسٜ زؾزٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ث ثٝ ا٤ٙىٝثب سٛػٝ  ،ؾْٛ زِف٣ زض ٔطح٤١ّبفز. 

ؾجع، ا٥ٍ٘عـ ؾجع، ٔكبضوز ٚ ٕٞىبض٢ ؾجع، قطح  ثٟساقز ٚ ا٣ٕٙ٤ ؾجع، ٔس٤ط٤ز

ثعس اظ  قس٘س.حصف  اثعبزا٤ٗ  ثٛز، ٤3ع٣ٙ عسز  ،ٗ ٔٛضز ٘ظطاظ ٥ٔب٥ٍ٘ قغ٣ّ ؾجع( وٕشط

ٔطثٛط ثٝ  ٢ٞبٔؤِفٝزِف٣،  ٔطح١ّقسٖ اثعبز ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع زض ؾٝ  ٔكرم

 ٤ه اظ اثعبزٛػٝ ثٝ ٔجب٣٘ ٘ظط٢ ٔٛػٛز ثطا٢ ٞطٞب ثب سٔؤِفٝ. ا٤ٗ قس٘ساثعبز سع٥٥ٗ 

زِف٣ ثطا٢  ٞط ؾٝ زٚض ٚ ٘شب٤غ عسٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٞط ثُٔؤِفٝ 2زض ػسَٚ  .ٔكرم قس٘س

 ٞب اضائٝ قسٜ اؾز.ٔؤِفٝ

ّای هدیزیت هؤلفِ با رابطِ در خبزگاى  ًتایج حاغل اس تَسیغ فزاٍاًی دیدگاُ. 2جدٍل 

 هٌابغ اًساًی سبش

 هؤلفِ ابؼاد ردیف
 هیاًگیي

 دٍر اٍل

 هیاًگیي

 دٍر دٍم 

 هیاًگیي

 دٍر سَم

اًحزاف 

 هؼیار

1 

ػصة ٚ 

اؾشرساْ 

 ؾجع

 489/0 95/3 85/3 20/4 ٤بث٣ضٔٙسضٚـ وب

 489/0 75/3 85/3 95/3 ضٚـ آظٖٔٛ

 489/0 90/3 95/3 05/4 ضٚـ ٔهبحجٝ

 489/0 00/2 20/2 20/4 ؾٙؼف ٍ٘طـ ؾجع

 489/0 100/4 85/3 60/3 السأبر ؾبظٔب٣٘

 آٔٛظـ ؾجع 2

 489/0 300/4 10/4 75/3 ٥٘بظؾٙؼ٣

 489/0 60/3 35/3 55/3 آٔٛظـ ٠٘حٛ

 489/0 150/4 95/3 50/3 ؾٙؼف اططثرك٣

489/0 20/4 05/4 85/3 آٔٛظق٣ زٚض٠  

 دبزاـ ؾجع 3
489/0 05/4 90/3 65/3 ٔع٥بض اعغب٢ دبزاـ  

489/0 95/3 95/3 55/3 ز٣ٞ ضٚـ دبزاـ  

4 
اضظ٤بث٣ 

 عّٕىطز ؾجع

489/0 100/4 00/4 80/3 عطاح٣ قبذم ؾجع  

489/0 00/4 95/3 60/3 اضظ٤بث٣ ٘ح٠ٛ  

5 
 ػجطاٖ

 ذسٔز ؾجع

489/0 20/4 35/4 20/4 ػجطاٖ ذسٔبر ٔب٣ِ  

ػجطاٖ ذسٔبر 

 غ٥طٔب٣ِ
65/3 95/3 05/4 489/0  

489/0 30/4 15/4 05/4 حٕب٤ز اعلاعبس٣ حٕب٤ز ؾجع 6  
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 هؤلفِ ابؼاد ردیف
 هیاًگیي

 دٍر اٍل

 هیاًگیي

 دٍر دٍم 

 هیاًگیي

 دٍر سَم

اًحزاف 

 هؼیار

489/0 15/4 00/4 65/3 حٕب٤ز ذسٔبس٣  

489/0 45/4 40/4 15/4 حٕب٤ز ٔب٣ِ  

489/0 05/2 05/3 55/3 حٕب٤ز ظٔب٣٘  

 فطًٞٙ ؾجع 7
489/0 60/3 55/3 35/3 ٞب٢ ث٥ٙبز٤ٗاضظـ  

489/0 35/4 25/4 15/4 ٕ٘بزؾبظ٢  

8 
 ٌط٣ٞٚوبض 

 ؾجع

489/0 05/4 85/3 75/3 ٕٞىبض٢ ٚ ٔكبضوز  

489/0 25/4 20/4 10/4 وبضٞب٢ ٌط٣ٞٚ سٛؾع١  

9 

ض٤ع٢  ثط٘بٔٝ

ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ 

 ؾجع

ض٤ع٢ ثطا٢ ثط٘بٔٝ

 ؾبظ٢ وبضوٙبٖ آٔبزٜ
60/3 75/3 85/3 489/0  

ث٣ٙ٥ ٥٘ط٢ٚ وبض  د٥ف

 ؾجع
40/3 65/3 80/3 489/0  

10 
سعٟس ؾجع 

 ٔس٤ط٤ز

489/0 80/3 70/3 45/3 سعٟس ٔس٤ط٤ز عب٣ِ  

489/0 70/3 50/3 35/3 سعٟس ؾطدطؾشبٖ  

11 
سفىط ؾجع 

 ٔس٤ط٤ز

489/0 90/3 75/3 60/3 ٔس٤ط٤ز ؾجع  

ٔؿئ٥ِٛز اػشٕبع٣ 

 ؾجع
70/3 05/4 05/4 489/0  

489/0 70/4 70/4 70/4 دكش٥جب٣٘ ٔس٤طاٖ عب٣ِ  
 

 

آٔسٜ  زؾزٝ ثاٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٥ٔع ،ؾٝ زِف٣ ١قسٜ زض ٔطحّ ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ حبنُ

اظ  حٕب٤ز ظٔب٣٘ ٔؤِف١ػصة ٚ اؾشرساْ ؾجع ٚ عس ثُاظ  ٙؼف ٍ٘طـ ؾجعؾ ١ٔؤِفثطا٢ 

 ٞبٔؤِفٝا٤ٗ  ،ضٚ ٤ٗاظا ؛اؾز ،٤3ع٣ٙ عسز  ،عس حٕب٤ز ؾجع وٕشط اظ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔٛضز ٘ظطثُ

  ا٘س.قسٜ حصف

ٞب٢ ٔٙبؾت، اثشسا ٘ٛه سٛظ٤ع ٞب ٚ اؾشفبزٜ اظ آظٖٔٛزض ا٤ٗ ثرف ثطا٢ سح٥ُّ زازٜ

آٖ زض  غ٘شب٤ وٝ ٌطفزٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض  اظ آظٖٔٛ وك٥س٣ٌ ٚ چ٣ٍِٛثب اؾشفبزٜ  ٞبزازٜ

 اضائٝ قسٜ اؾز.  3ػسَٚ 

اؾز.  -2ٚ  2ٞب ث٥ٗ ٜٞب٢ ػسَٚ، وك٥س٣ٌ ٚ چ٣ٍِٛ زازثب سٛػٝ ثٝ زازٜ

 ٞب٢ دػٚٞف ٘طٔبَ ٞؿشٙس. ٔؤِفٝ ١و٥ّ ،ثٙبثطا٤ٗ
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  161/  زاىیا یدٍلت یّا ساسهاى در سبش یاًساً هٌابغ تیزیهد هدل یطزاح

 سال سیشدّن  ُ50ضوار   1400پاییش 

 بَدى . ًتایج حاغل اس آسهَى ًزهال3 جدٍل

 چَلگی کطیدگی بؼد چَلگی کطیدگی بؼد

 -414/0 -040/0 فطًٞٙ ؾجع -356/0 -336/0 ػصة ٚ اؾشرساْ ؾجع

 -171/0 -101/0 وبض س٣ٕ٥ ؾجع 035/0 -463/0 آٔٛظـ ؾجع

 -080/0 -678/0 ض٤ع٢ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجعثط٘بٔٝ -085/0 -610/0 عدبزاـ ؾج

 -415/0 -260/0 سعٟس ؾجع ٔس٤ط٤ز -553/0 -161/0 اضظ٤بث٣ عّٕىطز ؾجع

 -127/0 -115/0 سفىط ؾجع ٔس٤ط٤ز -353/0 -233/0 ذسٔز ؾجع ػجطاٖ

    -282/0 -494/0 حٕب٤ز ؾجع
 

ٚ  KMOاَٚ ٚ زْٚ، آظٖٔٛ  ٢ ٔطسج١سأ٥٤سلجُ اظ ا٘ؼبْ آظٖٔٛ سح٥ُّ عب٣ّٔ 

  .آظٖٔٛ ثبضسّز ا٘ؼبْ قس

 ًتایج آسهَى کیوَ .4جدٍل 

050/0 KMO آزمون 

  زٚ ه وب٢ 016/1373

 زضػٝ آظاز٢ 55 ٘شب٤غ آظٖٔٛ

 زاض٢ ٣ؾغح ٔعٙ 000/0
 

چ٥ٙٗ ؾغح ٕٞ ،زؾز آٔسٝ ث 85/0ثطاثط  KMOٔمساض  ،ٔغبثك ػسَٚ

زٞس اظ ِحبػ ، وٝ ٘كبٖ ٣ٔقس ٥000/0ع ٘ بضسّزآظٖٔٛ وط٤ٚز ث ١ضثٛزٖ ٔكرهاز ٣ٔعٙ

سٛاٖ ٘ش٥ؼٝ ٌطفز وٝ اػطا٢ ٞط زٚ ٔلان ٣ٔ ١ثط دب٤ ،ثٙبثطا٤ٗ زاض اؾز. ٣آٔبض٢ ٔعٙ

سغ٥٥ط ثؿ٥بض ٥٘ع زْٚ  ١زض ٔطحّ KMOٔمساض  ،ٕٞچ٥ٙٗ ٣ ٔٙبؾت ذٛاٞس ثٛز.سح٥ُّ عبّٔ

 دؽ .آٔسزؾز ٝ ث ٥٘000/0ع ثطاثط ثب ٚ ٔمساض ضط٤ت آظٖٔٛ وط٤ٚز ثبضسّز زاقز٣ ػعئ

 لجُ اظ ٚاضزقسٖ ثٝ ٔطح١ّ زْٚ ٥٘ع ٔٙبؾت ذٛاٞس ثٛز. ٔطسج١سح٥ُّ عب٣ّٔ ظٖٔٛ آا٘ؼبْ 

اظ ثب اؾشفبزٜ ٥ٌط٢ ٔشغ٥طٞب٢ دػٚٞف  ٞب٢ ا٘ساظٜ ٞب٢ ٔف٣ٟٔٛ دػٚٞف، ٔسَ آظٖٔٛ ٔسَ

ا٤ٗ اظ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثب اؾشفبزٜ زْٚ ؾٙؼ٥سٜ قس. اَٚ ٚ  سح٥ُّ عب٣ّٔ ٔطسج١ زٚ آظٖٔٛ

زاض٢ ٔٛضز  ٣اؾشب٘ساضز ٚ ٔعٙ قسٜ زض زٚ حبِز قٙبؾب٣٤ ٞب٢ٔؤِفٝبز ٚ اثع، زٚ آظٖٔٛ

ٚ زض حبِز  4/0ثطضؾ٣ لطاض ٌطفز. زض نٛضس٣ وٝ ثبض عب٣ّٔ زض حبِز اؾشب٘ساضز ث٥كشط اظ 

. (1397، )اؾف٥سا٣٘ ٚ ٔحؿ٥ٙٗ قس ذٛاٞٙس سأ٥٤سثبقس،  96/1زاض٢ ث٥كشط اظ  ٣ٔعٙ

ثطا٢ زاض٢  زض زٚ حبِز اؾشب٘ساضز ٚ ٔع٣ٙضا زْٚ  ٔطسج١٘شب٤غ سح٥ُّ عب٣ّٔ  5ػسَٚ 

  .زازٜ اؾزٞب٢ دػٚٞف ٘كبٖ ٔؤِف٤ٝب ضز  سأ٥٤س
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 ٌاهِ هطالؼات راّبزدی در غٌؼت ًفت ٍ اًزصیفػل/  162

 سال سیشدّن  ُ50ضوار  1400پاییش 

 هدیزیت هٌابغ اًساًی سبش ّایهؤلفِدٍم بزای  ًتایج آسهَى تحلیل ػاهلی هزتبِ .5 ٍلجد

 ابؼاد ضوارُ
 ّایهؤلفِ

 پضٍّص

بار ػاهلی 

 استاًدارد

بار ػاهلی 

 داری یهؼٌ

1 
ػصة ٚ اؾشرساْ 

 ؾجع

 57/5 68/0 ضٚـ وبضٔٙس٤بث٣

 64/4 58/0 ضٚـ آظٖٔٛ

 60/14 99/0 ضٚـ ٔهبحجٝ

 42/5 63/0 السأبر ؾبظٔب٣٘

 آٔٛظـ ؾجع 2

 57/9 85/0 ٥٘بظؾٙؼ٣

 64/12 98/0 آٔٛظـ ح٠ٛ٘

 60/10 87/0 ؾٙؼف اططثرك٣

آٔٛظق٣ ٠زٚض  95/0 42/11 

 دبزاـ ؾجع 3
 50/5 66/0 ٔع٥بض اعغب٢ دبزاـ

 60/4 54/0 ز٣ٞضٚـ دبزاـ

4 
اضظ٤بث٣ عّٕىطز 

 ؾجع

 50/5 66/0 ٔع٥بض اعغب٢ دبزاـ

 60/4 53/0 ز٣ٞضٚـ دبزاـ

5 
ػجطاٖ ذسٔز 

 ؾجع

 60/8 75/0 ػجطاٖ ذسٔبر ٔب٣ِ

 10/6 71/0 ػجطاٖ ذسٔبر غ٥ط ٔب٣ِ

 حٕب٤ز ؾجع 6

 10/9 81/0 حٕب٤ز اعلاعبس٣

 90/3 43/0 حٕب٤ز ذسٔبس٣

 03/9 78/0 ٣حٕب٤ز ٔبِ

 فطًٞٙ ؾجع 7
 10/9 81/0 ٞب٢ ث٥ٙبز٤ٗاضظـ

 90/3 44/0 ٕ٘بزؾبظ٢

 وبض س٣ٕ٥ ؾجع 8
 63/4 57/0 ٕٞىبض٢ ٚ ٔكبضوز

 29/5 61/0 وبضٞب٢ ٌط٣ٞٚ سٛؾع١

9 
ض٤ع٢ ٔٙبثع ثط٘بٔٝ

 ا٘ؿب٣٘ ؾجع

 33/11 90/0 ؾبظ٢ وبضوٙبٖ ض٤ع٢ ثطا٢ آٔبزٜثط٘بٔٝ

ث٣ٙ٥ ٥٘ط٢ٚ وبض ؾجع د٥ف  97/0 34/12 

10 
سعٟس ؾجع 

 ٔس٤ط٤ز

 20/11 88/0 سعٟس ٔس٤ط٤ز عب٣ِ

 34/11 91/0 سعٟس ؾطدطؾشبٖ

11 
سفىط ؾجع 

 ٔس٤ط٤ز

 44/11 96/0 ٔس٤ط٤ز ؾجع

 96/7 73/0 ٔؿئ٥ِٛز اػشٕبع٣ ؾجع

 40/11 94/0 دكش٥جب٣٘ ٔس٤طاٖ عب٣ِ

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                            13 / 23

http://iieshrm.ir/article-1-1283-en.html


  163/  زاىیا یدٍلت یّا ساسهاى در سبش یاًساً هٌابغ تیزیهد هدل یطزاح

 سال سیشدّن  ُ50ضوار   1400پاییش 

ٞب٢ ٚظٖ ١ٕٞ زٞس وٖٝ سح٥ُّ عب٣ّٔ ٔطسجٝ زْٚ ٘كبٖ ٣ٔ٘شب٤غ حبنُ اظ آظٔٛ

ٞب٢ ٘ؿجز ١زاض٘س ٚ ٕٞ 40/0سط اظ ثعضي ٢ٔمبز٤طٔٛضز ثطضؾ٣  ضٌطؾ٣٘ٛ٥ زض ٔسَِ

قسٜ  قٙبؾب٣٤ ٢ٞبٔؤِفٝ ،. زض٘ش٥ؼٝزاض٘س ٣ٔعٙ P<0/01 ( زض ؾغح t-value) ثحطا٣٘

قسٜ  ٤ب ضز اثعبز قٙبؾب٣٤ سأ٥٤سزض ا٤ٗ لؿٕز اظ سح٥ُّ ثطا٢ لطاض ٌطفشٝ اؾز.  سأ٥٤سٔٛضز 

اؾشفبزٜ قسٜ اَٚ  ٔطسج٢١ سأ٥٤ساظ آظٖٔٛ سح٥ُّ عب٣ّٔ  ا٘ؿب٣٘ ؾجعٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ٔسَ 

 اضائٝ قسٜ اؾز.  6ٚ ػسَٚ  1اؾز. ٘شب٤غ ا٤ٗ آظٖٔٛ زض زٚ حبِز اؾشب٘ساضز زض قىُ 

هدیزیت هٌابغ اًساًی هدل  ٓضد ی ابؼاد ضٌاساییتأییدًتایج تحلیل ػاهلی  .6جدٍل 

 سبش

 هتغیز

 )ػاهل(
 ؼدبُ

بار ػاهلی 

 استاًدارد

 دارهق

 داری یهؼٌ
 ؼدبُ

بار ػاهلی 

 استاًدارد

 هقدار

 داری یهؼٌ

 

 

ٔس٤ط٤ز 

ٔٙبثع 

ا٘ؿب٣٘ 

 ؾجع

ػصة ٚ 

 اؾشرساْ ؾجع
 27/12 84/0 وبض س٣ٕ٥ ؾجع 59/16 92/0

ٚ  آٔٛظـ

 ؾجع سٛؾعٝ
67/0 30/10 

ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ

ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ 

 ؾجع

83/0 16/12 

 16/11 75/0 دبزاـ ؾجع
سعٟس ؾجع 

 ٔس٤ط٤ز
55/0 05/8 

اضظ٤بث٣ 

 عّٕىطز ؾجع
61/0 77/8 

سفىط ؾجع 

 ٔس٤ط٤ز
57/0 24/8 

ذسٔز  ػجطاٖ

 ؾجع
 8/12 87/0 فطًٞٙ ؾجع 34/10 73/0

    01/13 88/0 حٕب٤ز ؾجع

 

لجَٛ  آٔسٜ ثب حسٚز لبثُ زؾزٝ ٚ سغبثك ٔمساض ث 7ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ ػسَٚ 

ٔسَ ٔغبثك حس  ٞب٢ ثطاظـسٛاٖ ث٥بٖ وطز سٕب٣ٔ قبذم٣ٔ ،ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌقبذم

 ثب، ٟ٘ب٤ززضلطاض ٌطفشٝ اؾز.  سأ٥٤سٔسَ د٥كٟٙبز٢ ٔٛضز  ،اؾشب٘ساضز ثٛزٜ ٚ زض٘ش٥ؼٝ

قسٜ سٛؾظ  ٞب٢ قٙبؾب٣٤ٔؤِفٝاثعبز ٚ  سأ٥٤سقسٜ ٚ شوط ٞب٢ٔسَ ٚ ٞب٘ظط٤ٝ سّف٥ك

 (.2)قىُ  ا٘ؿب٣٘ ؾجع ثٝ قىُ ظ٤ط عطاح٣ قسٜ اؾز ٔٙبثع ٔسَ ٔس٤ط٤ز ذجطٌبٖ،
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 ٌاهِ هطالؼات راّبزدی در غٌؼت ًفت ٍ اًزصیفػل/  164

 سال سیشدّن  ُ50ضوار  1400پاییش 

 أییدی در حالت استاًدارد ابؼاد هدیزیت هٌابغ اًساًی سبش. تحلیل ػاهل ت1ضکل 

 

 
 

  هدیزیت هٌابغ اًساًی سبشّای بزاسًدگی هدل ضاخع .7 جدٍل

 ًتیجِ قبَل حد قابل هقدار ضاخع
Χ2/df 234/2  ٗلجَٛ لبثُ 3سب  1ث٥ 

 لجَٛ لبثُ ٚ ثبلاسط94/0 9/0< (9/0  ) ( NFIقسٜ )قبذم ثطاظـ ٞٙؼبض

 لجَٛ لبثُ ٚ ثبلاسط87/0 9/0< (9/0  ) ( GFIاظـ )قبذم ٥٘ى٣٤ٛ ثط

 لجَٛ لبثُ 1٘عز٤ه ثٝ  77/0 ( AGFIقسٜ )قبذم ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظـ انلاح

 لجَٛ لبثُ ٚ ثبلاسط92/0 9/0< (9/0  ) ( ٥٤ِٛTLIؽ )-قبذم سٛوط

 لجَٛ لبثُ ٚ ثبلاسط95/0 9/0< (9/0  ) ( IFIقبذم ثطاظـ افعا٤ك٣ )

 لجَٛ لبثُ ٚ ثبلاسط95/0 9/0< (9/0  ) ( CFIقبذم ثطاظـ سغج٥م٣ )

 لجَٛ لبثُ >63/0 6/0 ( PNFIقبذم ثطاظـ ٞٙؼبضقسٜ ٔمشهس )

 لجَٛ لبثُ <08/0 072/0 زْٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثعبر ذغب٢ ثطآٚضز ١ض٤ك

 لجَٛ لبثُ >91/0 9/0 ( RFIقبذم ثطاظـ ٘ؿج٣ )

 لجَٛ لبثُ <036/0 05/0 ( ٥ٔRMRب٥ٍ٘ٗ ٔطثعبر ثبل٥ٕب٘سٜ ) ١ض٤ك
 1397ٔٙجع: اؾف٥سا٣٘ ٚ ٔحؿ٥ٙٗ، 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

10
 ]

 

                            15 / 23

http://iieshrm.ir/article-1-1283-en.html


  165/  زاىیا یدٍلت یّا ساسهاى در سبش یاًساً هٌابغ تیزیهد هدل یطزاح

 سال سیشدّن  ُ50ضوار   1400پاییش 

 هدل هدیزیت هٌابغ اًساًی سبش. 2 ضکل

 
 ٥ِعضَافعاض  ٘طْزْٚ ثب  ٢ ٔطسج١سأ٥٤سػٟز ثطضؾ٣ ٚ آظٖٔٛ ٔسَ اظ سح٥ُّ عب٣ّٔ 

 قسٜ اؾز.  اؾشفبزٜ

 خزٍجی هدل در حالت استاًدارد هدیزیت هٌابغ اًساًی سبش .3 ضکل

 
 

عب٣ّٔ ؾٝ ٔشغ٥ط عبُٔ فطز٢، ؾبظٔب٣٘ ٚ آٔسٜ، ثبض  زؾزٝ ثب سٛػٝ ثٝ ٘شب٤غ ث

لطاض  96/1زاض٢ ٥٘ع ث٥كشط اظ  ٣ٚ زض حبِز ٔعٙ 4/0ا٥ٍ٘عق٣ زض حبِز اؾشب٘ساضز ث٥كشط اظ 
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 ٌاهِ هطالؼات راّبزدی در غٌؼت ًفت ٍ اًزصیفػل/  166

 سال سیشدّن  ُ50ضوار  1400پاییش 

ا٘س لطاض ٌطفشٝ ٚ  ا٤ٗ اثعبز ثٝ ذٛث٣ سٛا٘ؿشٝ سأ٥٤سقسٜ ٔٛضز  ٔسَ اضائٝ ،زض٘ش٥ؼٝ ؛ا٘سٌطفشٝ

 . سٔسَ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ضا ٔٛضز ؾٙؼف لطاض زٞٙ

  هدل هدیزیت هٌابغ اًساًی سبشآسهَى ًتایج  .8 جدٍل

 داری یهؼٌ هقدار بار ػاهلی استاًدارد ابؼاد )ػاهل( هتغیز

ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘  

 ؾجع

 28/17 98/0 عٛأُ ؾبظٔب٣٘

 20/8 84/0 عٛأُ فطز٢

 49/7 73/0 عٛأُ ا٥ٍ٘عق٣

قسٜ زض ث٥ٗ  قٙبؾب٣٤ ٣ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٘ اثعبزثطا٢ ثطضؾ٣ ٚضع٥ز ٟ٘ب٣٤ 

ٔٛضز ٘ظط اظ آظٖٔٛ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٤ه ػبٔعٝ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ثط عجك ا٤ٗ  حؼٓ ١ٕ٘ٛ٘

ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثبقس ٥ٔبٖ ٚضع٥ز ٔشغ٥ط  05/0سط اظ  زاض٢ ثعضي ٣عسز ٔعٙ چٙب٘چٝآظٖٔٛ، 

س ٥ٔبٖ ثبق 05/0سط اظ  وٛچهأب چٙب٘چٝ  ،زاض٢ ٚػٛز ٘ساضز ٣سفبٚر ٔعٙ قسٜ زض٘ظطٌطفشٝ

زاض٢ ٚػٛز زاضز. اٌط ٔمبز٤ط حس  ٣قسٜ سفبٚر ٔعٙ ٘ظطٌطفشٝٔشغ٥ط ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ زضٚضع٥ز 

نٛضر ٚضع٥ز ٔشغ٥طٞب  غ٥طا٤ٗزضس ٚضع٥ز ٔشغ٥طٞب ٔٙبؾت ٚ ٙثبلا ٚ دب٥٤ٗ ٔظجز ثبق

 .اؾز زازٜ ٘شب٤غ ا٤ٗ آظٖٔٛ ضا ٘كبٖ 9. ػسَٚ اؾز٘بٔٙبؾت 

 هدل هدیزیت هٌابغ اًساًی سبشبزرسی  .9 جدٍل

 ًحزاف هؼیارا هیاًگیي ضاخع
سطح 

 داری یهؼٌ
 t هارٓآ

 992/3 001/0 054/0 217/3 ػصة ٚ اؾشرساْ ؾجع

000/0 046/0 347/3 آٔٛظـ ؾجع  559/7 

000/0 060/0 060/3 دبزاـ ؾجع  080/7 

000/0 048/0 675/3 اضظ٤بث٣ عّٕىطز ؾجع  837/13 

000/0 055/0 650/3 ذسٔز ؾجع ػجطاٖ  716/11 

000/0 049/0 636/3 حٕب٤ز ؾجع  844/12 

000/0 056/0 261/3 فطًٞٙ ؾجع  636/4 

000/0 054/0 270/3 ؾجع ٌط٣ٞٚوبض   974/4 

000/0 052/0 165/3 ض٤ع٢ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجعثط٘بٔٝ  138/3 

 063/17 000/0 046/0 801/3 سعٟس ؾجع ٔس٤ط٤ز

 467/11 000/0 044/0 515/3 سفىط ؾجع ٔس٤ط٤ز
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ثطضؾ٣ ثطا٢  ،ٞب٢ دبضأشط٤ه اؾزآظٖٔٛ ءعوٝ ػ ،ا٢سه ٕ٘ٛ٘ٝ اظ آظٖٔٛ س٣ِ

سٕب٣ٔ  9 ( اؾشفبزٜ قس. ٔغبثك ػس3َٚ )عسز ٞب ٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٘ظط٢سفبٚر ٥ٔبٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ثب سٛػٝ ثٝ  ،ٔشغ٥طٞب زض ٔمب٤ؿٝ ثب ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٘ظط٢ زض ؾغح ثبلاسط٢ لطاض زاض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ

سٛاٖ ٘ش٥ؼٝ ٣ٔ ،اؾزقسٜ  05/0اض٢ وٕشط اظ ز ٣ٚ ؾغح ٔعٙ ٥96/1كشط اظ ث t ٠ا٤ٙىٝ آٔبض

 غّٛث٣ زاض٘س.وٝ ا٤ٗ ٔشغ٥طٞب ٚضع٥ز ٔ ٌطفز

 گیزیًتیجِبحث ٍ 

ضفشبض ؾبظٔبٖ ثط  ثب افعا٤ف ؾغح آٌب٣ٞ ع٣ٕٔٛ زض ذهٛل ٔؿبئُ اوِٛٛغ٤ى٣ ٚ اطط

ط٥طار ٔرطة أس ٞب٣٤ ٔكرمض٤ٚٝ اسربش ثطآ٘ٙس سب ثب سؼبض٢ ٞب٢ؾبظٔبٖ ٔح٥ظ ظ٤ؿز،

ؾبظ٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ٤ى٣ اظ ا٤ٗ السأبر د٥بزٜ عّٕىطز ذٛز ثط ٔح٥ظ ضا وٙشطَ وٙٙس.

 ؾجت ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٔٙبثع ٔس٤ط٤ز ٞب٢ا٘ؿب٣٘ ؾجع زض ؾبظٔبٖ اؾز. اؾشفبزٜ اظ ق٥ٜٛ

 ٢اضسمب ث٥ٟٙٝ ٚ دب٤ساض اظ ٔٙبثع، ؾبظٔبٖ، وبضا٣٤ ٚ اؾشفبز٠ ٔس٤ط٤ز زض اعشٕبز سؿ٥ُٟ

سف اظ ا٘ؼبْ ا٤ٗ قس. ٞ ذٛاٞس وٕشط حٛازص ٚ ثٟشط ؾبظٔب٣٘ ػّٛ، ش٥ؼٝ٘زض ٚ ا٣ٕٙ٤

 ثٛزٜ اؾز. ٞب٢ زِٚش٣ ا٤طاٖدػٚٞف عطاح٣ ٔسَ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع زض ؾبظٔبٖ

ٞب٢ ٔؤِفٝثٝ ٔٙظٛض عطاح٣ ٔسَ اظ ضٚـ آ٥ٔرشٝ اؾشفبزٜ قس. ثطا٢ قٙبؾب٣٤ اثعبز ٚ 

( ٚ ٥ٔكطا ٚ 2018) ٔكبثٝ ضٚـ ؾ٥بٔجبلاد٥ش٥ب ٚ ٕٞىبضاٖ ،ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع

 ثطضؾ٣ اظ ( اظ ازث٥بر دػٚٞف ٚ اذص ٘ظط ذجطٌبٖ اؾشفبزٜ قس. دؽ2014) ٕٞىبضاٖ
اؾبؼ ٔسَ،  قس. ؾذؽ ثط عطاح٣ ٔف٣ٟٔٛ دػٚٞف ٔسَ ظ٥ٔٙٝ، ا٤ٗ زض سحم٥ك د٥ك١ٙ٥

لطاض  سأ٥٤سٔٛضز  ٔؤِفٝ 28عس ٚ ثُ 11ٞب ٘بٔٝ اؾبؼ دبؾد ثط ٚ ٔٝ عطاح٣ قس٘ب دطؾف

قسٜ عطاح٣ قس ٚ سأ٥٤سٞب٢ ٔؤِفٝ اؾبؼ اثعبز ٚ ا٢ ثطٔٝ٘ب دطؾف ،ثعس ٌطفز. زض ٔطح١ّ

ٔس٤ط٤ز ٌصاض ثط عطاح٣ ٔسَ ط٥طإٔ٘ٛ٘ٝ زازٜ قس سب عٛأُ س ع١ػٟز دبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ػبٔ

٢، ثبض عب٣ّٔ سأ٥٤سز. زض ازأٝ ثب آظٖٔٛ سح٥ُّ عب٣ّٔ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٔكرم قٛ

وٝ چٟبض  زاز ٘كبٖ دػٚٞف ٞب٢لطاض ٌطفز. ٤بفشٝ سأ٥٤سزاض٢ اثعبز ٔٛضز  ٣اؾشب٘ساضز ٚ ٔعٙ

عس فطز٢ زض عطاح٣ ٔسَ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ عس ا٥ٍ٘عق٣ ٚ ؾٝ ثُعس ؾبظٔب٣٘، چٟبض ثُثُ

ضا زض عطاح٣ ٔسَ ٔس٤ط٤ز ط٥ط أث٥كشط٤ٗ س ؾبظٔب٣٘عٛأُ  ،ٕٞچ٥ٙٗؾجع ٘مف زاض٘س. 

زض ٔس٤ط٤ز  عبُٔط٥طٌصاضسط٤ٗ أس ػصة ٚ اؾشرساْ ؾجعٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع زاقشٙس ٚ 

 ٔشغ٥طٞب٢ ( ٘كبٖ زاز2018) ٞب٢ سٛو٣ّ ٚ ٕٞىبضا٤ٖبفشٝ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ثٛز.

ثٝ سطس٥ت ث٥كشط٤ٗ  ،ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثعسٛؾع١  ٚ عّٕىطز ٔس٤ط٤ز ذسٔز، ػجطاٖ ٍٟ٘ساض٢،
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 سال سیشدّن  ُ50ضوار  1400پاییش 

 ،. ٕٞچ٥ٙٗزاض٘س ٞب٢ آٖٚ سحمك اٞساف ٚ ثط٘بٔٝ ؾجع ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثع ٔس٤ط٤ز ط٥ط ضا ثطأس

ؾجع،  فطا٤ٙسض عبُٔ ( زض دػٚٞف ذٛز چٟب2017) قٛضوب٣٤ ٚ ٕٞىبضاٖ ٘ػازٔحٕس

اؾشطاسػ٢ ؾجع، حٕب٤ز ؾجع ٚ فطًٞٙ ؾجع ضا ثطا٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع زض ٘ظط 

 ٌطفشٙس. 

 ٣٤ٟ٘ب ٣ذطٚػ زض ٣اؾبؾ ٣٘مك ٤طاٖ اضقسٔس ٣ؾبظٔب٘ ٞب٢٢طط اؾشطاسػؤٔ ٢ػطاا

زض ا٤ٗ دػٚٞف ٥٘ع ثٝ ا٥ٕٞز سعٟس ٔس٤طاٖ ثٝ اػطا٢ نح٥ح ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع  زاضز. ؾبظٔبٖ

 ك٤عطقٛز حٕب٤ز ٔس٤طاٖ اضقس اظ سٛن٥ٝ ٣ٔ ،٣ ؾجع اقبضٜ قسٜ اؾز. ِصاا٘ؿب٘

ا٘ساظ ٚ  ٞب ٔؼط٢ چكٓظ٤طا آٖ ؛ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ػّت قٛز ٢ب٤وطزٖ ٔعا ضٚقٗ

. ثبقٙسضإٞٙب ٚ حب٣ٔ اعٕبَ ؾجع زض ؾبظٔبٖ سٛا٘ٙس اٞساف ؾبظٔبٖ ٞؿشٙس ٚ ٣ٔ

ٔح٥غ٣ زض ؾشبز ٚظاضر ٘فز  بئُ ظ٤ؿزثٝ ٔس٤طاٖ اضقس حب٣ٔ ٚ ٔشعٟس ثٝ ٔؿ ،ٕٞچ٥ٙٗ

ٔٛض٤ز أا٘ساظ ٚ ٔ زض چكٓثٝ نطاحز ضا ؾجع ؾبظٔبٖ  ١فّؿفقٛز ا٤طاٖ د٥كٟٙبز ٣ٔ

ٞب٢ ؾجع ضا سس٤ٚٗ ٚ اضظـ ،ٕٞچ٥ٙٗ .ؾبظٔبٖ ٔغطح ٚ ثطا٢ آٖ ثٛزػٝ زض ٘ظط ث٥ٍط٘س

 .وٙٙسٔح٥غ٣ ضا زض ؾطاؾط ؾبظٔبٖ ٔكرم  ٞب٢ ظ٤ؿزٚ اعلاعبر ٚ اضظـ وٙٙسٟ٘بز٤ٙٝ 

ٛل زض ذهضا سٛا٘س ػٟز حٕب٤ز ؾجع وبضوٙبٖ ذٛز، اعلاعبر لاظْ ؾبظٔبٖ ٣ٔ

سٛا٘س فطنز لاظْ ٣ٔ ،ٔح٥غ٣ زض اذش٥بض آ٘بٖ لطاض زٞس. ٕٞچ٥ٙٗ ٔؿبئُ آِٛز٣ٌ ٚ ظ٤ؿز

 ٝ زٞس.ئٔح٥غ٣ ضا ثٝ وبضوٙبٖ اضا ٞب٢ ظ٤ؿزػٟز ٔكبضوز زض عطح

٣ زض ٘ظط ٌطفشٝ غ٥ٔح ؿز٤ظ ٢بضٞب٥ٔع س٤ثب ٥٘ع اؾشرساْ ٚ ا٘شربةزض ؾ٥ؿشٓ 

 ١اظ آٔٛظـ ٚ سٛؾع اؾشفبزٜ ك٤اظ عطػصة قٛ٘س. ؾجع  ٢اؾشعسازٞب قٛز سب

زازٜ قٛز  ف٤افعا ؿز٤ظ ظ٥ٚ زا٘ف وبضٔٙساٖ زض ٔٛضز ٔح ٣آٌب٣ٞ، ؾغح غ٥ٔح‌ؿز٤ظ

عّٕىطز ؾجع ، عّٕىطز ٣بث٤اضظ ؿش٥ٓزض ؾ ٣غ٥ٔح ؿز٤ظ ٢بضٞب٥ٔع اظ عط٤ك اعٕبَٚ 

ثطا٢  ،ٞب٢ دبزاـ ٚ ػجطاٖ ذسٔزك ؾ٥ؿشٓد٥ٍ٥ط٢ قٛز ٚ ؾذؽ اظ عط٤وبضٔٙساٖ 

 ٢سٛإ٘ٙسؾبظآٔٛظـ ٚ ثٝ  كشط٥ث سعٟس ثطا٢ ا٤ؼبز ،وبضٔٙساٖ ا٤ؼبز ا٥ٍ٘عٜ قٛز. ٕٞچ٥ٙٗ

 ،اظ عطف٣ ؾجع ا٥ٕٞز زازٜ قٛز. ٢ط٥ٌٓ ٥سهٕ فطا٤ٙسٞب زض وبضٔٙساٖ ٚ ٔكبضوز آٖ

 ثطا٢ ٔكشطن آ٥ٔع ؾجع ٚ ٔكبٚض٠ ٔٛفم٥ز ٔس٤ط٤ز ضا ثطا٢ ٌط٣ٞٚ ثب٤ؿز وبضٔس٤طاٖ ٣ٔ

د٥كٟٙبز ٚ  ػٟز اضائ١ وبضٔٙس ثطا٢ ٞب٣٤ ضأح٥غ٣ سك٤ٛك ٚ فطنز ظ٤ؿز ٔؿبئُ حُ

 .وٙٙس فطاٞٓؾجع  ٞب٢عطح ضاٞىبضٞب٢ ع٣ّٕ زض

 ٞب٢ ٔس٤ط٤ز اضقس حب٣ٔ ٔؿبئُ ؾجعسٛا٘ٙس زض سحم٥مبر آس٣ ٤ٚػ٣ٌٔحممبٖ ٣ٔ

ضا ثطضؾ٣ وطزٜ ٚ  ٣(ثط اذلاق ٚ ٔؿئ٥ِٛز اػشٕبع ثط اضظـ، ٔجش٣ٙ )ٔب٘ٙس ٔس٤ط٤ز ٔجش٣ٙ
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 ا٤ٙىٝزض ٔس٤طاٖ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زٞٙس. ثب ضا ٞب ٥ٌط٢ ا٤ٗ ٤ٚػ٣ٌا٘ساظٜ ٠٘حٛ ٔشعبلجبً

ثطا٢ زؾش٥بث٣ ثٝ ٥ٌط٢ اؾشطاسػ٤ه زض ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ٤ه ػٟز

اضسجبط  ، ذطٚػ٣ ٚ ٘ح٠ٛفطا٤ٙسٞٙٛظ ٞٓ ٤ه سه٤ٛط ٚ ز٤س ػبٔع اظ ، اٞساف ٔح٥غ٣ اؾز

ٚ عّٕىطز ث١ٙ٥ٟ  اططثرك٣ ،علاٜٚثٝٞب٢ ٔس٤ط٤ش٣ ؾبظٔبٖ ٚػٛز ٘ساضز. ؾب٤ط ثرفآٖ ثب 

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٚ ٥ٔعاٖ سٛػٝ اضسجبط آٖ ثب ؾب٤ط ثرف ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ثٝ ٘ح٠ٛ

مبر آس٣ زض سحم٥ ،ٔح٥غ٣ ٚاثؿشٝ اؾز. ِصا ٞب٢ ؾبظٔبٖ ثٝ ٔؿبئُ ظ٤ؿزز٤ٍط لؿٕز

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع ثب ؾب٤ط ثرفاضسجبط  ثب٤ؿز ثٝ ضاثغٝ ٚ ٘ح٣ٔ٠ٛ

 دطزاذشٝ قٛز. 

وبضقٙبؾبٖ ثب ٔفْٟٛ ثطذ٣  ٣٤آقٙب ٔغبِعٝ عسْ ٤ٗا ٞب٢ز٤ٔحسٚز ٤ٗسط عٕسٜ

 .ثٛز ٣ظٔب٘ ز٤ٔحسٚز ٥٘ع ٚوبضقٙبؾبٖ  ثطذ٣ ٢ٕٞىبض ، عسْٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع

ٚ عطاح٣ ٔسَ، ثٝ د٥كطفز  ٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجعا٤ٗ دػٚٞف ثب ثطضؾ٣ ق٥ٜٛ

٘شب٤غ سحم٥ك ثٝ  ،ازث٥بر ٔٛضٛه زض وكٛضٞب٢ زض حبَ سٛؾعٝ وٕه وطز. ٕٞچ٥ٙٗ

وٙس ٚ ذٛز اظ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ؾجع وٕه ٣ٔ ٞب زض زضن ؾغح فع٣ِّؾبظٔبٖ

ظ ا٤ٗ عط٤ك زض ثٟجٛز عّٕىطز سٛا٘ٙس ٘مبط لٛر ٚ ضعف ذٛز ضا زض٤بثٙس ٚ اٞب ٣ٔؾبظٔبٖ

 ٛز ٌبْ ثطزاض٘س.ٔح٥غ٣ ذ ظ٤ؿز

 هٌابغ

ؾبظ٢ ٔعبزلار ؾبذشبض٢ ثٝ  ٔسَ(. 1396) ٔحؿ٥ٙٗ، قٟط٤بض ٚ اؾف٥سا٣٘، ٔحٕسضح٥ٓ
ؾؿٝ ؤٔا٘شكبضار  ،، چبح ؾْٛ، سٟطاٖافعاض ٥ِعضَ )آٔٛظق٣ ٚ وبضثطز٢( وٕه ٘طْ

 .وشبة ٟٔطثبٖ ٘كط

. ؽعطاح٣ ا٢ٍِٛ ؾٙؼف ٔٙعِز اػشٕبع٣ ثبظ٘كؿشٍبٖ د٥ّ (.1394) ػعفط٢، ٔحٕس

 .43-64، نم 39 ، قٕبض10ٜ. ؾبَ فهّٙبٔٝ ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ٘بػب

ضاثغٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘  (.1399) ٟٔس٢ ،اضزوب٣٘ افر٣ٕ ٚ اثطا٥ٞٓ ،دٛض ضػت

 ، قٕبض11ٜؾبَ ، ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ زض نٙعز ٘فزؾجع ٚ ظ٘ؼ٥طٜ سأ٥ٔٗ ؾجع. 

 .317-342 ، نم44

ٔح٥غ٣، ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ ثط سٛؾعٝ ٔس٤ط٤ز ظ٤ؿزط٥ط ٔس٤أ(. س1396) دٛض، اثطا٥ٞٓضػت

، 9 ، ؾبَٞب٢ ٔس٤ط٤ز ٔٙبثع ا٘ؿب٣٘ زا٘كٍبٜ ػبٔع أبْ حؿ٥ٗفهّٙبٔٝ دػٚٞف

 .51-73 ، نم27قٕبضٜ 
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