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 چکیده

 يازتوانمندس که ینقش و هاشرکت یرقابت تیمز توسعه در وهشگرانپژ گاهیجا و نقش شیافزا به توجه با

 عنوان هب پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل لیتحل و ییشناسا، دینما فایا ندیفرا نیا در تواندمیها آن

 از هاداده يگردآور نظر از يربردکا، هدف نظر از حاضر پژوهش. گرفت قرار نظر مد قیتحق نیا یاصل هدف

 نفر 150 شامل مطالعه مورد یقاتیتحق مرکز پژوهشگران را قیتحق يآمار جامعه. شودمی یتلق یفیتوص وعن

 اتیادب مطالعه با. شد استفاده يسرشمار روش از جامعه بودن کوچک به تیعنا با که است داده لیتشک

 با و ییشناسا، وهشگرانپژ يتوانمندساز بر مؤثر عامل 28، نیشیپ قاتیتحق جینتا از استفاده با و موضوع

 دسته هس در مرکز نیا پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل، سپس. شد یبررس یعامل لیتحل از استفاده

 ،يدییتأ یعامل لیتحل از استفاده با، ادامه در. دیگرد احصاء يفرد عوامل و یسازمان عوامل، یشغل عوامل

 و عوامل نیا تیوضع، جینتا استخراج از پس. شد محاسبه عوامل نیا هايشاخص از کیهر یعامل بار

 هس هر در موجود تیوضع یابیارز که این به توجه با، تینها در. دیگرد لیتحل مرکز نیا درها آن هايشاخص

 ندهیآ توسعه يبرا پژوهش رانیمد به یاصلاح اقدامات انجام يبرا، بود نیانگیم از کمتر شاخص دسته

 . دیگرد ارائه لازم هايهیتوص

 . نفت صنعت، یسازمان عوامل، یشغل عوامل، يفرد عوامل، يتوانمندساز :کلیدي واژگان

                                                                 �
 مسئول سندهینو .رانیا يانرژ یالملل نیب مطالعات موسسه استادیار و ریرکبیام یصنعت دانشگاه ،یپژوه ندهیآ يدکتر يدانشجو 

)farmahiniahmad@yahoo.com( �
� ریرکبیام یصنعت دانشگاه ،یپزشک یمهندس دانشکده استاد 
 ریرکبیام یصنعت دانشگاه ک،یمکان یمهندس کدهدانش استاد 
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 مسئله انیب و مقدمه

 يفناور دیتول در شرویپ نقش دیبا همواره، اقتصاد محرکه موتور عنوان به رانیا نفت صنعت

 رشد و تکامل از ايمرحله به صنعت نیا در يفناور و پژوهش حاضر حال در. باشد داشته

 دایپ را دخو یسازمان اهداف به یابیدست يبرا گذارياستیس و ریزيبرنامه تیقابل که دهیرس

 قدرت هب را رانیا که ساله ستیب انداز چشم سند در شده بینیپیش اهداف ققتح. است کرده

 به هک نفت صنعت در ندهیآ توسعه هايبرنامه گرید و کندمی لیتبد منطقه در يفناور اول

 ندازمین، گرفته لقب توسعه محور، صنعت نیا روزافزون گسترش و فراوان تیاهم واسطه

 وجودم امکانات یتمام از استفاده و توان حداکثر يریکارگ هب، حیصح ریزيبرنامه و تیریمد

 صاحبان يتمندیرضا کسب در را خود رسالت، يفناور و پژوهش تیریمد. است بالقوه و

 گسترش و پژوهش و قیتحق گاهیجا تیتثب، صنعت بر اثرگذار هتوسع و قیتحق انجام در عیصنا

 ). 1397، یالحص و یقیتوف( داندمی رانیا نفت صنعت در آن فرهنگ

 هب مجبور را یپژوهش مراکز، کار و کسب يایدن در موجود ندهیفزا رقابت، گرید ییسو از

 ندمدتبل در. است هنمود بازار سهم و گاهیجا میتحک و حفظ يبرا داریپا یرقابت تیمز کسب

، يندکردک ینصرت( است پژوهشگر نقش، دینما برآورده را ازین نیا تواندمی که یعامل تنها

1396 .( 

. .تواناست و دانا یانسان يروین چالش، نفت صنعت یپژوهش مراکز انیم یاصل چالش

 حسوبم یانسازم منبع و هیسرما ترینارزش با و ترینگران، ترینمهم عنوان به یانسان يروین

 مراکز عوامل ریسا کننده هماهنگ عنوان به که است يشعور يذ عنصر تنها شودومی

 افراد بدون که گفت توانمی ترساده زبان به. باشدمی برخوردار ايژهیو گاهیجا از، یقاتیتحق

 یدگبالن و ییایپو، رشد در، پژوهشگران رو نیازا. است رممکنیغ اهداف به یابیدست، کارآمد

، یباباشاه ،یاردکان یافخم( دارند ییسزا به ها تأثیرآن ينابود و شکست ای و یقاتیتحق اکزمر

 یاتیعمل رهیزنج در عامل ترینمهم عنوان به عامل نیا تیاهم). 1396، یطهماسب و یزدانی

 هک نفت صنعت یپژوهش مراکز و دهیرس اثبات به که هاست مدت نفت صنعت تفکر و

. اندداده قرار شیخو يکارها سرلوحه را پژوهشگر به توجه، انداشتهد يریچشمگ هايتیموفق

 میصمت بتوانند و بوده توانمند که ارندد ازین یپژوهشگران به کار و کسب دیجد هايطیمح
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 ). 1396، يکردکند ینصرت( رندیبگ
 رصهع در يفناور تحولات از گرید ياریبس و رقابت شدت شیافزا و شدن یجهان کسوی از
 يروین نشیب و دانش ارتقاء اثر بر یپژوهش مراکز درون يازهاین، گرید ییسو از و، یجهان
 سوق رییتغ سمت به را یپژوهش مراکز، یدرون و یرونیب يروین دو تا است شده موجب یانسان
 صیتشخ را نکته نیا نفت صنعت رانیمد از ياریبس). 1382، یگیب رجب و یهیفق( دهد
 آنکه يبرا و هستند پژوهشگران، یپژوهش مراکز داریپا و یواقع یبترقا تیمز تنها که اندداده

 ارکتمش ينوآور در فعال صورت به دیبا پژوهشگران، ردیگ قرار یتعال ریمس در نفت صنعت
 يِتوانمندساز يفضا و فرهنگ جادیا يبرا دیبا تیریمد که است یطیمح نیچن در. ندینما

 نفت صنعت حوزه پژوهشگران يتوانمندساز ریاخ هايسال در. دینما تلاش پژوهشگران
 پژوهشگرانتر بیش يخشنود و وريبهره، يکارآمد خلق يبرا یانسان منابع راهبرد همانند

، نفت صنعت محور شدان هايسازمان در. است گرفته قرار توجه مورد کارشان طیمح در
 پژوهشگران يتوانمندساز يالگوها با متناسب، موجود یانسان منابع هاينظام از یبرخ
 ینقش يفایا از، یسنت نگرش با یانسان منابع عملکرد تیریمد که رسدمی نظر به. باشندنمی

 یگنچگو. نمود لیتبد، دیجد يکردیرو به را آن دیبا، نیبنابرا و است بوده ناتوان مناسب
 و کردهایرو، هاستمیس، تازه تفکر ینوع مستلزم، پژوهشگران با برخورد نحوه و تیریمد
 پژوهـشگران، اثربخش و تازه يکردهایرو اعمال و جادیا در بتواند تا است نوآورانه هايوشر
 بودن فراهم. رساند ياری، آنان از انتظار مورد يرفتارها و يکار هايتیمسئول به توجه با را
 رطش ترین، مهمپژوهشگران يبرا نو اتیتجرب کسب و افکار تعامل يبرا مناسب هاينهیزم

 . است نفت صنعت یپژوهش مراکز در معرفت و ییدانا هیسرما رشد
، نفت صنعت يفناور و پژوهش تیریمد مسئولان و رانیمد که است نیا مهم نکته

 نضم و دانندمی نفت صنعت یقاتیتحق مراکز یاصل هايهیسرما عنوان به را پژوهشگران
 و نموده توجه تشانیخلاق و مهارت و دانش شیافزا، زهیانگ جادیا به، آنها دانش از استفاده
 برابرها آن نگهداشت و يبهساز، مؤثر يریکارگ به، کارآمد پژوهشگران نیتأم به همواره

، یقاتیتحق مرکز هر در مهم يراهبردها جمله از. دارند ايژهیو توجه یپژوهش يازهاین
، مروزا یرقابت يفضا در. است یداخل و یخارج راتییتغ با تطابق يبرا پژوهشگران یستگیشا

 ودب خواهند قادر آن با یپژوهش رانیمد هک است شده شناخته يابزار عنوان به يتوانمندساز
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، مللیالبین و یمل نفوذ هايشبکه چون هایییژگیو يدارا که را نفت صنعت یپژوهش مراکز
 شکاه و رانیمد از پژوهشگران فاصله شدن حداقل، ايشبکه و یافق ساختار به اتکاء، رشد
 و یقیتوف( کنند اداره کارآمد طور به، باشدمی اطلاعات يفناور يریکارگ به و یزمانسا تعلق
 ساختن مبدل، یانسان منابع تیریمد در شده مطرح مباحث از یکی، واقع در). 1397، یصالح

 در اریتاخ صاحب و قدرتمند، مستقل، پژوهشگر یانسان يروین به، کار محافظه یانسان يروین
 ییروین به، يگیرتصمیم در يتوانمند فاقد و وابسته یانسان يروین لیتبد. است گیريتصمیم
 محسوب رانیا نفت صنعت يفناور و پژوهش ايتوسعه يکردهایرو جمله از زین توانمند

 صنعت نیا در را آنان يماندگار نهیزم، لازم طیشرا جادیا با دیبا خصوص نیا در. شودمی
 در پژوهشگران يتوانمندساز باعث که یعوامل تا است نآ مسئله، قیتحق نیا در. نمود فراهم

 راءاج سازينهیزم يبرا تا داده قرار ییشناسا مورد را شوندمی نفت صنعت يفناور و پژوهش
 و عوامل انیم از تا است آن حاضر پژوهش یاصل هدف. شود دهیرسان مسئولان اطلاع به

 يفناور و پژوهش حوزه در شگرانپژوه يتوانمندساز بر توانندمی که یمختلف يرهایمتغ
 و بنديرتبه ،ییشناسا، دارند را تأثیر ترینبیش که یعوامل، باشند هداشت تأثیر نفت صنعت
 ياورفن و پژوهش هايحوزه مسئولان، آن لیتحل از حاصل جینتا اساس بر تا گردد گیرياندازه

 به قیتحق اهداف اساس نیا بر. ابندی دست خود اهداف به عوامل نیا نمودن فعال با بتوانند
 :باشدمی ریز شرح

  نفت صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل ییشناسا -

 نفت صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل لیتحل و گیرياندازه -

 نفت صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل بنديتیاولو -

 صنعت پژوهشگران يتوانمندساز رب مؤثر عوامل مطلوب و موجود تیوضع سهیمقا -
 نفت

 مختلف سنوات و لاتیتحص نیب يتوانمندساز بر مؤثر عوامل نمرات نیانگیم سهیمقا -

 سال چند در. است بوده روز شعار 1990و 1980 دهه دو در يسازتوانمند اصطلاح
 نبرد کار به و شده اشاره شدن توانمند مفهوم به مقالات و هاکتاب از ياریبس در، گذشته

 هدیگرد معمول متمرکز ریغ پژوهشی مراکز تا گروه لیتشک از زیچ هر يبرا اصطلاح نیا
 اردد هاییشهیر شناسینید و شناسیجامعهشناسی، روان هايرشته در، شدن توانمند. است
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 1آدلر، شناسیروان نهیزم در. گرددمی بر گذشته هايقرن یحت گذشته هايدهه به که
 با رخوردب در تسلط کسب يبرا افراد که یتلاش و دیتأک با را تسلط هزیانگ مفهوم) 1937(

 زهیانگ، جمله از، شدند یمعرف یمشابه میمفاه قبل دهه نیچند. کرد مطرح، دارند جهان
 میمفاه ،یشناس جامعه در. فتدیب اتفاق زهایچ شودمی باعث که یدرون زهیانگ کی ياثرگذار
 رد که شودمی یتلق یانسان حقوق، مثل ها حق، هاشجنبتر بیش مورد در شدن توانمند

، نیبرا علاوه. کنندمی مبارزه شیخو یشخص احوال و اوضاع کنترل و يآزاد يبرا مردم، آن
 اساساً ،اندکرده حمله یاجتماع رییتغ قیطر از یاجتماع مشکلات به که هاينوشته از ياریبس
 از ياریبس که است نظر نیا بر) 1995( 2گلین. اندشده متمرکز هاگروه شدن توانمند يرو

 افراد يبرا لازم منابع آوردن فراهم يمعنا به را يتوانمندساز اصطلاح یاجتماع علوم يعلما
 خود مصالح جهت درها آن از و بوده تیرؤ قابلها آن يبرا که ايگونه به، اندگرفته کار به

 . کنند استفاده
 هب پژوهشی رانیمد توسط یمراتب سلسله گیريتصمیم نظام از حرکت، يتوانمندساز

 و بورناس. باشدمی نییپا هايرده توسط گیريتصمیم و کنترل مراتب سلسله کاهش نظام
 نیبهتر ،آن اساس بر که اندکرده شنهادیپ دولت ینینوآفر يبرا ياستراتژ پنج) 1997( 3بلریگ

 قیطر زا، تیریمد يتقاضا يجا به يمشتر يتقاضا بر دیتأک، یبوروکراس کاهش يبرا کارراه
 سلسله که است نیا يتوانمندساز یاصل هدف). Shelton,2002( است کارکنان يتوانمندساز

 نه( انیمشتر يازهاین به واقع در يتوانمندساز. شود داده کاهش يسالار وانید یسنت مراتب
 عهدت و یابستگو پژوهشی مراکز به کارکنان که میبخواه اگر. دارد دیتأک) سازمان يازهاین

 توانمی. ابدی رییتغ ریمد و پژوهشگر نیب یسنت یفرمانده رهیزنج دیبا، باشند داشته تريبیش
 انخبرگ و نفت صنعت رانیمد انیم در پژوهشگران يتوانمندساز به علاقه شدت که گفت
 يتوانمندساز آنکه وجود باکه کنندمی مطرح) 1997( 4تزریاسپر و نیکو. ستین لیدل بدون

 تیواقع نیا رانیمد از ياریبس نکهیا رغمیعل و بدهد پژوهشی مراکز به یرقابت تیمز تواندمی
 مشکل دچار آن ياجرا در پژوهشی مراکز اغلب، است مطلوب يتوانمندساز که دارند قبول را

، میساز توانا را پژوهشگران چرا که این خصوص در) ؟ سال( ژافه و اسکات . اندشده

                                                                 �
 Adler 	
 Nigle 



 Osborne & Gaebler �
 Quin & Spertizer 
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 نظر از. دنریگمی قرار هجوم مورد رونبُ از هم و درون از هم، پژوهشی راکزم که سندینومی
 يقاضات، ینکردن باور عیسر راتییتغ، یجهان سطح در فناوري و نوآوري دِ یشد رقابت، یبرون
 ار پژوهشی مراکز عیسر ییپاسخگو، منابع تیمحدود زین و خدمات و تیفیک يبرا دیجد

 هصادقان آنان با که کنندمی احساس پژوهشگران، یدرون جنبه از. کندمی ریناپذ اجتناب
 رییتغ را يباز قواعد مرتباً و داشته آنان از تريبیش توقع وستهیپ سازمان، نشده برخورد

 هدفمند کار خواهان پژوهشگران، حال نیع در. شوندمی سرخورده و وسیمأ لذا، دهدمی
 زا تريبیش ییخودشکوفا و یابیخود و کرده مطالبه تريبیش صداقت و صراحت، بوده

 دنریگ کار به را هاییروش، فشارها نیا مقابل در دیبا پژوهشی انریمد. خواهندمی کارشان
 . دهد انجام یخوب به را فشیوظا بتواند نفت صنعت تا

. است يتوانمندساز بهتر بیش توجه دیمؤ زین دیجد الگوهاي ظهور و یسنت الگوهاي رییتغ
 یحالدر. نکنند سؤال و دهند انجام ینیمع کار که دارد ازین هاییآدم به طفق یسنت الگوهاي

 رانهنوآو هايحلراه، بوده ساز میتصم که دارد ازین پژوهشگرانی به، يامروز پژوهشی مراکز که
 ئولمس، پژوهش جینتا قبال در و داشته ابتکار و تیخلاق، ردهک دایپ مسائل يبرا ايتازه و

 يرهبر کسب و نییپا به بالا از کمتر دستورات، متمرکز کمتر گیريیمتصم. شوند شناخته
 دشونمی زیتجو بالا عملکرد يدارا و پژوهشی مراکز ازین شیپ عنوان به همه، کیدموکرات

)Whetten & Cameron,1998 .( 
 يبرا تريبیش پذیريانعطاف به پژوهشی مراکز، شد برشمرده که یلیدلا به، نیبنابرا
 شیپژوه رانیمدچنین، هم. دارند ازین یسازمان برون و درون داتیتهد و فشارها به ییپاسخگو
 امروزه. هستند تیریمد يرفتارها و هاروش، هاسبک در یشیبازاند و يبازنگر به مجبور

 عملکرد شیافزا و یسازمان بقاء يراهبردها از یکی عنوان به پژوهشگران يتوانمندساز
 که است یتیریمد يضرور ابزار کی پژوهشگران يمندسازتوان. است شده داده صیتشخ
 مورد وريبهره و خلاقیت، نوآوري شیافزا منظور به پژوهشگران تیهدا جهت در دتوانمی

 ). 1386:27، ينادر و انیدیجمش، پورییرجا( ردیگ قرار استفاده
 دیآمی دوجو به یهنگام يتوانمندساز دهدمی نشان) 1992( 1لاولر و باون پژوهش جینتا

 چهار نیا از یکی اگر و شود عیتوز پژوهشی محیط در هامشوق و دانش، اطلاعات، قدرت که

                                                                 �
 Bowen & Lowler 
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 در اننظرصاحب از يادیز عدهچنین . همبود خواهد صفر زین يتوانمند، باشد صفر عنصر
 که اندهدیرس جهینت نیا به پژوهشی یعال رهبران اتیخصوص نییتع يبرا خود هايپژوهش
 رانپژوهشگ در که است نیا آن و برخوردارند بارز یژگیو کی از پژوهشی رهبران نیبانفوذتر
 يتواناساز مورد در شده انجام مطالعات ترینمهم از یکی. کنندمی جادیا يتوانمند احساس

 تاس نموده فیتعر) 1( جدول در یاساس عدبُ پنج با را يتوانمندساز، پژوهشگران
Spreitzer,1995 .(( 

( يتوانمندساز دابعا -1 جدول
�  � � � � � � � � � � � �

 ( 

 بعد حیتوض

 یاثربخش خود یشخص یستگیشا احساس

 ياریاخت خود یشخص انتخاب احساس

 جهینت یشخص رفتنیپذ يرگذاریتأث توان احساس

 بودن داریمعن کار يارزشمند احساس

 اعتماد تیامن و نانیاطم احساس

 

 پژوهشگران يتوانمندساز در مؤثر ملعوا عنوان به را یمختلف عوامل، پردازان هینظر

 از را پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل ترینمهم از یبرخ) 2( جدول. دانندمی لیدخ

 . دهدمی نشان مختلف اننظرصاحب دگاهید

 ) 1392، یفراهان( يتوانمندساز بر مؤثر عوامل ترینمهم -2 جدول

 فیرد حاتیتوض

 1 ) مشارکت، تیمسئول، يرهبر سبک ،یمیت کار، اطلاعات( بلانچارد

 و دازان چشم بودن روشن، ریمد يتگریهدا، مشارکت، تیمسئول، یمیت کار( فیج یت و اسکاف
 ) تیمأمور

2 

 3 ) تیمأمور و انداز چشم نبود روشن، مشارکت، اطلاعات( راندولف

 4 ) مشارکت، منابع به یدسترس، اریاخت( ادوارد
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 فیرد حاتیتوض

 5 ) اریاخت( آرتروز

 6 ) مشارکت، یمیت کار، اریاخت( راندلف، کارلوس، چاربلان

، غلش سازيیغن، یسازمان تعلق، مشارکت، يرهبر سبک، یمیت کار، اریاخت( آل تیوا جیکبر

 ) ریمد يتگریهدا
7 

 8 ) شغل سازيیغن، مشارکت، يرهبر سبک، اریاخت( وباوسانان یوژنسکیه

 9 ) تمرکز عدم، اریاخت( رزیایروب

 10 ) شارکتم( یوسیل

 11 ) مشارکت( ویکهیو

 12 ) ریمد يتگریهدا، قیتشو( آلفردباندروا

 13 ) مشارکت، قیتشو، اریاخت، اطلاعات( لاولر و باون

 وشنر، نفس به اعتماد، ریمد يتگریهدا، منابع به یدسترس، قیتشو، اریاخت، اطلاعات( کانتر
 ) تیمأمور و انداز چشم بودن

14 

 يرتگیهدا، تجربه کسب، منابع به یدسترس، قیتشو، تیمسئول، اطلاعات( اولدهام و هاکمن

 ) نفس به اعتماد، ریمد
15 

 16 ) منابع به یدسترس، تیمسئول، آموزش، اریاخت، اطلاعات( شریف

 17 ) منابع به یدسترس، تیمسئول، آموزش، اریاخت، اطلاعات( موس و تابز

 چشم نبود روشن، ریمد يتگریهدا، تجربه کسب، مشارکت، قیتشو، تیمسئول، اریاخت( امیلیو

 ) تیمأمور و انداز
18 

 19 ) منابع به یدسترس، تیمسئول، اریاخت( ال تیوا کورکوندا

 20 ) اریاخت، تیمسئول، مشارکت( ولتهوس و توماس

 21 ) مشارکت، یمیکارت، اریاخت( یلیوراپ

 22 ) اریاخت( شرمرهورن

 23 ) یسازمان کیدموکرات يفضا وجود( شیرومان

 24 ) ارشد رانیمد یبانیپشت و تیحما( نهارتیر و شورت
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 فیرد حاتیتوض

 25 ) ها گیريتصمیم در عمـل يآزاد و اریاخـت ياعـطا( ولتـوس تومـاس

 26 ،...) اطلاعات به یدسترس( یقوشچ يجعفر

 27 ) ساز توانمند یسازمان فرهنگ وجود( ارستاد

 28 ) المللیبین و ملی سازيشبکه و رقابتی محیط( یصالح و توفیقی

 

 رانیمد و دارد يادیز زمان مدت به ازین پژوهشگران يتوانمندساز ندیفرآ که ییآنجا از

 براساس تا ارندد هاییوهیش به ازین نیبنابرا، نندیبب بلافاصله ار آن مثبت آثار توانندنمی ارشد

 ؟ریخ ای کنندمی حرکت ودخ حیصح ریمس در يتوانمندساز هايبرنامه ایآ کنند یابیارزها آن

 با سهیمقا در شده توانمند پژوهشگران که است يرفتار یبررس، هاوهیش نیا از یکی

 هايیژگیو نیا به) 3( جدول در. گذارندمی شینما به خود از نشده توانمند پژوهشگران

 . است شده اشاره يرفتار

 توانمند ریغ پژوهشگران با هسیمقا در شده توانمند پژوهشگران يرفتار هايیژگیو -3 جدول

)
� � � � � � � � � �

 ( 

 شده توانمند پژوهشگران نشده توانمند پژوهشگران

 چه هک دریبگ میتصم مافوق تا هستند منتظر -1
 ابربر در و دارا را مشکل به یدگیرس اریاخت یکس
 کسب منتظر همواره یعبارت به. است مسئول آن
 . هستند فیتکل

 هستند عمل ابتکار يدارا مهم هايتیموقع در -1
 رقاد که کنندمی فیتعر ايوهیش به را مشکلات و

 ماتیتصم به یابیدست و بهتر لیتحل و هیتجز به
 . ندباشتر بیش

 برخورد کارآمد طور به مشکلات با قادرند-2
 را محتمل هايفرصت توانندنمی اما، کنند
 . دهند صیتشخ

 که یزمان لیقب از مبهم هايتیموقع در -2
 شیافزا یرقابت يدهایتهد ای و انیمشتر اتیشکا
 . دهند صیتشخ را هافرصت قادرند، ابدیمی

 به نیریسا هايگیرينتیجه و هادلّ، اطلاعات-3
 انجام بدون و سرعت به را نفوذ صاحب افراد ژهیو

 که یاطلاعات مورد در. رندیپذمی لازم هايیبررس
 قادر هرگز اما کنندمی بحث دارند اریاخت در

 اهداف يراستا در اطلاعات نیا از ستندین

 از مهم يفکر هايمهارت يریکارگ به در توانا-3
 یابیارز و مفروضات شیآزما و ساختن آشکار لیقب

 مورد در قادرندچنین . همهستند شده ارائه لیدلا
 اهداف يراستا در اقداماتشان و ماتیتصم نکهیا

 . دهند ارائه یمحکم لیدلا، باشدمی مشترك
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 شده توانمند پژوهشگران نشده توانمند پژوهشگران

 . کنند استفاده مشترك

 به یابیدست جهت در تلاش دارند نتظارا -4
 با خصومت نیا در اگر اما ردیگ صورت نظر اجماع

 یمراتب سلسله اراتیاخت به، شوند مواجه شکست
 . شوندمی متوسل

 درون در هم و ايفهیوظ هايگروه در هم -4
 يبرا نظر اجماع به قادر ايفهیچندوظ هايگروه
 . هستند اقدامات و ماتیتصم

 زتمرک یمیت یاثربخش ای یپژوهش بهبود به-5
 یفراگروه مشکلات درك به قادر اما دارند

 مصرف بار کی هايحلراه ارائه به قادر. ستندین
 باها آن نمودن سیستماتیک براي اما، هستند
 به متکی شدت به. شوندمی مواجه مشکل

 هاسیستم این اگر حتی بوده موجود هايسیستم
 . باشد داده دست از را خود کارایی

 مورد راها آن و کارکرده هافرصت يرو بر-5
 ،قیطر نیبد بتوانند تا دهندمی قرار ییشناسا

 و ارتباطی هايستمیس، مستندات، تیفعال
 مشکلات، نموده مند نظام را اطلاعاتی

، تنهای در و کرده دفع و شناسایی را سیستماتیک
 شارز براي چیزي نیستند رقاد که را هاییسیستم
  .کنند خارج رده از یا و اصلاح، بیافزایند مشتري

 منابع مسئله به را خود توجه زمانی تنها-6
 صاحب پژوهشگرانِ سوي از که داندمی معطوف

 . شوند آن انجام به موظف اریاخت

 یافتن و هزینه کاهش طریق از تلاشند در -6
 از جدید ايهزمینه در يگذارسرمایه براي فرصت
 را منابع، پیشرفته فناوري و بهبود فرایند قبیل
 . کنند بهینه

 اقدف کنندمی فکر و بوده نفس به اعتماد فاقد-7
 دیگران و هستند لازم هايخلاقیت و استعدادها

 . ندارند اعتماديها آن به

 که کنندمی فکر و بوده نفس به اعتماد داراي-7
  .اعتمادند مورد و خلاق، مستعد

 چگونگی انتخاب از عاجز کنندمی احساس-8
 . هستند کارهایشان انجام

 خصوص در قادرند یخوب به کنندمی احساس-8
 گیريتصمیم وظایفشان انجام چگونگی و زمان
 . کنند

 

 اشاره زیر موارد به توانمی پژوهش این با همراستا گرفته صورت تحقیقات خصوص در

 نمود:

 توانمندسازي ینب ارتباط یبررس عنوان با یپژوهش در) 1394( فروزان و يرضو، يعابد
 معلمان سازمانی تعهد و روانی توانمندسازي بین که دادند نشان معلمان سازمانی تعهد و

 خود، معناداري احساس، شایستگی احساس بینچنین هم دارد؛ وجود معناداري رابطه

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
25

-0
5-

17
 ]

 

                            10 / 26

http://iieshrm.ir/article-1-219-en.html


               ...  آینده؛ توسعه براي پژوهشگران توانمندسازي بر مؤثر عوامل لیتحل و شناسایی

 

 

8139بهار  /93 شماره هم/د سال             

13 

 دهید معناداري رابطه هنجاري و فیعاط، سازمانی تعهد با اعتماد و بودن مؤثر، تعیینی
 با داعتما و بودن مؤثر، تعیینی خود، معناداري احساس، شایستگی احساس بین اما ؛شودمی

 لمانمع روانی توانمندسازي، پژوهش نیا نتایج به توجه با ندارد؛ وجود ايرابطه مستمر تعهد
 . رسدمی نظر به ضروري امري، سازمانی تعهد ارتقاي براي

 شناختی روان يتوانمندساز نقش عنوان با یپژوهش در)، 1392( يقاوردآ و زاده یقربان
 تأثیر سازمان یتعال بر شناختی روان يتوانمندساز دادندکه نشان سازمان یتعال در کارکنان

، غلش بودن معنادار و یینیخودتع هايمؤلفه، شناختی روان يتوانمندساز ابعاد یانم از و دارد
 مناسبِ  يراهبردها ینتدو يبرا ییمبنا تواندمی امر ینا. است بوده مؤثر انسازم یتعال بر

 . باشد سازمان یتعال به یابیدست در انسانی منابع
 يرهبر ینب رابطه عنوان با یپژوهش در)، 1392( نسب يعامر و يغضنفر، ینصراصفهان

 درتق یمتسه، شنق سازيشفاف، انصاف ینب دادند نشان کارکنان توانمندسازي و یقلااخ
 یقاخلا يرهبر ینب، یتنها در. دارد وجود يمعنادار رابطه کارکنان توانمندسازي هايمؤلفه و
 . شودمی دهید يمعنادار رابطه يتوانمندساز و

 معنوي رهبري نقش عنوان با پژوهشی در)، 1392( يصمد و یبخش یعل، بهار شعبانی
 رهبري بین که دادند نشان همدان انانجو و ورزش کل اداره کارکنان توانمندسازي در

 . دارد وجود معناداري و مستقیم رابطه کارکنان توانمندسازي با آن ابعاد تمامی و معنوي
 ندیفرا در یاصل عامل را کار انجام يبرا پژوهشگران به اعتماد) 2013( لدیثفیه

 فرهنگ جادیا رد پژوهشی مراکز رانیمد تیموفق يبرا را اصل ده و داندمی يتوانمندساز
 قائل شزار پژوهشگران يبرا که این اثبات -1:شماردمی بر پژوهشی مراکز در يتوانمندساز

 در پژوهشگران مشارکت-3 يراهبرد هايبرنامه در پژوهشگران دادن مشارکت -2 هستند
 ضیتفو-6 سازيمیتصم يبرا اطلاعات کردن راهمف -5 پژوهشگران به اعتماد -4 گذاريهدف

 مسائل نکردن ییبزرگنما و مسائل حل -8 مستمر بازخورد هیته -7) کار شیافزا نه( اریاخت
 به کمک -10 و کردن ییراهنما يبرا پرسش و يریادگی يبرا دادن گوش -9 پژوهشگران

 . کنندمی افتیدر پاداش، يتوانمند هايفرصت يبرا کنند احساس تا نامحقق
 ابعاد بر شناختی روان توانمندسازي اثر عنوان با پژوهشی در)، 2012( هسی و چیانگ

 اختیشن روان توانمندسازي بین که دادند نشان تایوان هايهتل در سازمانی شهروندي رفتار
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 فضیلت و، مهربانی، ادب، جوانمردي، وجدان، دوستی نوع) سازمانی شهروندي رفتار ابعاد و
 . دارد وجود معناداري رابطه) مدنی

 در آفرین تحول رهبريِ و توانمندسازي يهرابط بررسی در) 2012( انگیژ و ژانگ، سان
 يهرابط، ساختاري توانمندسازي که دندیرس جهینت این به چین در سازمان چند کارکنان

 وانر توانمندسازي و کرده تعدیل را شناختی روان توانمندسازي و آفرین تحول رهبري بین
 اريساخت توانمندسازي و آفرین تحول يِ رهبر يهرابط در را کامل تعدیلگر نقش، شناختی

 فرینآ تحول رهبري يهرابط بر توانمندسازي که نددریافتها ، آننیبرا علاوه است؛ کرده ایفا
 . است گذاشته تأثیر نیز نوآوري و تیخلاق و

 جخار و داخل در شده انجام مطالعات رغم یعل که دهدمی نشان قیتحق نهیشیپ یبررس
 ؤثرم عوامل بنديتیاولو و ییشناسا خصوص در تاکنون، يانمندسازتو خصوص در کشور از
 عتصن یپژوهش مراکز در خصوصاً رانیا در ندهیآ توسعه يبرا پژوهشگران يتوانمندساز بر

 حاضر پژوهش انجام، موجود یپژوهش خلأ به توجه با لذا. است نشده انجام ايمطالعه، نفت
. رسدمی نظر به يضرور

 آزاد یعنم به، شغل یدرون زشِ یانگ نِینو کردیرو کی عنوان به یانسان بعمنا يتوانمندساز
 هافرصت آوردن وجود به و بسترها کردن فراهمچنین هم و کارکنان یدرون يروهاین کردن

 ریغمت عنوان به يتوانمندساز. است افراد هايیستگیشا روزبُ و استعدادها ییشکوفا يبرا
 پرورش، اهداف روش انیب از: عبارتند عوامل نیا. باشدمی متعدد عوامل از ثرأمت، وابسته
، طلاعاتا نمودن فراهم، یجانیه یختگیبرانگ، کردن تیحما، يالگوساز، یشخص تسلط تجربه

 يرهبر سبک، پاداش نظام، اریاخت ضیتفو، ياعتمادساز، جینتا با وندیپ، منابع به یدسترس
، میت لیتشک، یمشارکت تیریمد، ملع يآزاد و استقلال، کارکنان آموزش، کیدموکرات
 .... و عملکرد یابیارز و یسازمان ساختار
 28، ينظر اتیادب و نیشیپ هايپژوهش از حاصل هايافتهی به توجه با پژوهش نیا در

 يفرد و یشغل، یسازمان حوزه سه در که دندیگرد انتخاب مستقل يرهایمتغ عنوان به ریمتغ
 فرض ايگونه به ينظر چارچوب پژوهش نیا در لذا. اندشده بنديدسته) 4( جدول شرح به

، ییشناسا، یشغل و یسازمان، يفرد سطح در را يتوانمندساز بر مؤثر عوامل که است شده
 . دینما لیتحل و گیرياندازه
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 ) پژوهش یمفهوم مدل( پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل -4 جدول

  يفرد عوامل  یشغل عوامل  یسازمان عوامل

 به نسبت رانیمد تیحساس
 و ازهاین نمودن برآورده

 کارکنان هايزهیانگ

 در پژوهشگران دادن مشارکت
 سازمان هايگیريتصمیم ندیافر
 هايگیريتصمیم ژهیو به

 یبحران

 يسو از پژوهشگران قیتشو
 آنها رانیمد

 رانیمد يسو از عملکرد بازخورد
 یپژوهش مراکز

 ییراهنما و تیهدا زانیم
 کار در یپژوهش مراکز نرایمد

 رانیمد یبانیپشت و تیحما
 اقدامات از یپژوهش مراکز ارشد

 پژوهشگران هايدهیا و

 آسان یدسترس امکان
 از اعم منابع به پژوهشگران

 ملزومات، مواد، یمال

 اطلاعات به آسان یدسترس
 شغل ازین مورد یپژوهش مراکز

 ازین مورد هايآموزش به توجه
 تیریدم يسو از پژوهشگران

 و امور انجام تیمسئول يواگذار
 پژوهشگران به ییپاسخگو

 خدمات یرمالیغ /یمال جبران
 پژوهشگران ارزنده

 از زیپره و يمدار ضابطه
 يکار يرابطه

 کلان اهداف از یآگاه

 هايیاستس و اندازها چشم
 یپژوهش

 کار طیمح بودن یرقابت

 توسعه، یپژوهش مراکز ییایپو
 یگروه و یمیت کار فرهنگ

 یپژوهش یشغل تنوع

 آمرانه/( رانیمد يرهبر سبک
 ) یتیحما /یمشارکت

 از کار بودن داریمعن احساس
 ) یشغل تیهو( پژوهشگر يسو

 و کار بر کنترل و استقلال
 خود هايیتفعال

 خصوص در انتخاب حق
 یشغل فیوظا و هایتفعال

 یپژوهش

 یپژوهش یشغل يخشنود

 به یدلبستگ و تعلق احساس
 آن هايیتالفع و پژوهش

 و یپژوهش اتیتجرب کسب
 يکار سوابق

 و یدانشگاه لاتیتحص سطح
 یمهارت و یعلم دانش

 پژوهشگران

 پژوهشگران نفس به اعتماد

 پژوهشگران ينوآور و تیخلاق

 مراکز در افراد به اعتماد احساس
 یپژوهش
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 یاصل لاتسوا، بالا در شده یبررس قِیتحق نهیشیپ و شده ارائه ينظر یمبان به توجه با
 نمود: ارائه ریز شرح به توانمی را حاضر پژوهش
 ست؟یچ نفت صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل -

 نفت صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عواملترین) (مهم بنديتیاولو -
 است؟ چگونه

 صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل مطلوب و موجود تیوضع نیب ایآ -
 دارد؟ وجود يمعنادار تفاوت نفت

 یرتأثها آن يتوانمندساز بر مؤثر عوامل نمرات در پژوهشگران لاتیتحص سطح ایآ -
  دارد؟

 ذاررگیتأثها آن يتوانمندساز بر مؤثر عوامل نمرات در پژوهشگران تجربه زانیم ایآ -
 است؟

 شناسیروش

 لیلتح و گیرياندازه، ییشناسا یپ در تاًینها که مطالعه هدف به توجه با حاضر قیتحق
 از و يکاربرد پژوهشی، باشدمی رانیا نفت صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل
 150 ار قیتحق آماري جامعه. شودمی یتلق یپیمایش - توصیفی نوع از هاداده گردآوري منظر

 وصخص در. است داده لیتشک رانیا نفت صنعت یپژوهش مراکز از یکی انِپژوهشگر از نفر
 یطرف از و شده گرفته نظر در پژوهشگران جامعه یتمام نکهیا به توجه با نیز آماري نمونه

 وشر به جامعه کل، بوده خطا حداقل و نانیاطم حداکثر با تریواقع جِینتا کسب به لیتما
 ییروا که است نامهپرسش دو شامل، قیتحق ابزار. است گرفته قرار یبررس مورد يسرشمار

 تیاهم زانیم، اول نامهپرسش در. است گرفته قرار سنجش مورد یعامل لیتحل ککم به آن
 مورد سازمان در هرکدام مطلوب و موجود تیوضع، دوم نامهپرسش در و رهایمتغ از کیهر

 جیتان. است هشد استفاده کرونباخ يآلفا آزمون از ییایپا سنجش يبرا. شد یبررس مطالعه
 بیضر و913/0، نامهپرسش کل کرونباخ يآلفا بیضر که داد نشان آزمون نیا به مربوط

 کهباشدمی 895/0 يفرد عامل و86/0 یسازمان عامل، 803/0 یشغل عامل کرونباخ يآلفا
 . است لازم ییایپا يدارا استفاده مورد ابزار که است نیا انگریب بیضرا همه
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هاافتهی

 هايمدل صحت از ات است لازم قیتحق یمفهوم مدل مرحله به شدن وارد از قبل

 نوع سه نیا گیرياندازه هايمدل، ادامه در لذا. شود حاصل نانیاطم هاریمتغ گیرياندازه

 صورت اول مرتبه 1ییديتأ یعامل لیتحل توسط کار نیا که شودمی آورده بیترت به ریمتغ

 یسبرر يبرا که است يآمار هايروش ترینیمیقد از یکی ییديتأ یعامل لیتحل. است گرفته

 )سوالات( شده مشاهده یرهايمتغ و) آمده دست به هايعامل( مکنون یرهايمتغ نیب ارتباط

 عادلاتم و يدییتأ یعامل لیتحل ادامه در. است گیرياندازه مدل انگریب و شودمی برده کار به

 و یپژوهش یسازمان عوامل، پژوهشی یشغل عوامل مختلف هايسازه به مربوط گیرياندازه

 . شودمی ارائه ترتیب به یپژوهش يدفر عوامل

 يگیراندازه مدل که دهدمی نشان پژوهشی یشغل عوامل يدییتأ یعامل لیتحل جینتا

 هايشاخص. است معنادار مدل يپارامترها و اعداد هیکل و مناسب پژوهشی یشغل عوامل

 واملع يگیراندازه مدل بودن مناسب نشانگر که است ریز شرح به گیرياندازه مدل تناسب

) t-value( يمعنادار ریمقاد یتمام) 5( جدول طبق که ییآنجا از. است پژوهشی یشغل

 گیرياندازه مدل یعامل يبارها یتمام که است یمعن بدان نیا، باشدمی 96/1 از تربزرگ

 يرهایمتغ همه، جدول جینتا به توجه با لذا. است دییتأ مورد و بوده معنادار یشغل عوامل

 . هستند معنادار درصد 99 نانیاطم سطح در یشغل واملع به مربوط

یري گاندازه مدل که دهدمی نشان پژوهشیی سازمان عوامل يدییتأی عامل لیتحل جینتا

هاي شاخص. است معنادار مدل يپارامترها و اعداد هیکل و مناسب پژوهشیی سازمان عوامل

 واملع گیرياندازه مدل بودن بمناس نشانگر که است ریز شرح بهگیري اندازه مدل تناسب

) t-value( معناداري مقادیر تمامی) 6( جدول طبق که آنجایی از. باشدمی پژوهشی سازمانی

 معنادار سازمانی عوامل گیرياندازه مدل عاملی بارهاي تمامی یعنی، باشدمی 96/1 از تربزرگ

ی انسازم عوامل به مربوطي رهایمتغ همه، جدول جینتا به توجه با لذا. استتأیید  مورد و بوده

 . هستند معنادار درصد 99 نانیاطم سطح در

 

                                                                 "
 Confirmatory factor analysis 
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 هايافتهی منبع:( یپژوهش یشغل عوامل $ آماره و شده استاندارد یعامل يبارها -5 جدول

) پژوهشگران

 متغیر

 پنهان

) سازه(

 متغیرهاي

 آشکار
t-valueریمتغ نام

 وزن

 استاندارد

شده

J. F

 عوامل(
 شغلی

 )پژوهشی

Q23
 و اندازها چشم، کلان اهداف از یآگاه

پژوهشی هاياستیس
8.55 0.73 

Q240.57 7.77 کار طیمح بودن یرقابت 

Q250.52 5.99پژوهش طیمح ییایپو 

Q270.58 7.87 یگروه و یمیت کار فرهنگ توسعه 

Q280.51 5.84پژوهشی یشغل تنوع 

Q29
 /یتمشارک آمرانه/( رانیمد يرهبر سبک

) یتیحما
5.47 0.51 

Q30
 يسو از کار بودن داریمعن احساس

) یشغل تیهو( پژوهشگر
10.9 0.85 

Q31
 هايتیفعال و کار بر کنترل و استقلال

 خود
9.55 0.78 

Q32
 و هاتیفعال خصوص در انتخاب حق

 پژوهشی یشغل فیوظا
8.73 0.73 

Q330.85 11.11پژوهشی یشغل يخشنود 

Q34
 و پژوهش به یدلبستگ و تعلق حساسا

 آن هايتیفعال
9.14 0.75 
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 هايافتهی منبع:( یپژوهش یسازمان عوامل % آماره و شده استاندارد یعامل يبارها -6 جدول

 ) پژوهشگران

 متغیر

 پنهان

 ) سازه(

 متغیرهاي

 آشکار
 ریمتغ نام

t-

value 

 وزن

 استاندارد

 شده

O. F 
 عوامل( 

 سازمانی

 ) پژوهشی

Q9 
 نمودن برآورده به نسبت رانیمد تیحساس

  کارکنان هايزهیانگ و ازهاین
9,53 0,79 

Q10 
 ندیفرآ در پژوهشگران دادن مشارکت

  سازمان هايگیريتصمیم
4,74 0,45 

Q11 0,84 10,55 ها آن رانیمد يسو از پژوهشگران قیتشو 

Q12 0,85 10,92 پژوهشی رانیمد يسو از عملکرد بازخورد 

Q13 0,59 5,53  کار در رانیمد ییراهنما و تیهدا زانیم 

Q14 
 مراکز ارشد رانیمد یبانیپشت و تیحما

  هادهیا و اقدامات از پژوهشی
8,13 0,70 

Q15 
 عمناب به پژوهشگران آسان یدسترس امکان

 ملزومات، مواد، یمال از اعم
5,55 0,59 

Q16 
 پژوهشی مراکز اطلاعات به آسان یدسترس

  شغل ازین وردم
5,15 0,55 

Q17 
 پژوهشگران ازین مورد هايآموزش به توجه

  تیریمد يسو از
5,97  .052 

Q18 
 ییپاسخگو و امور انجام تیمسئول يواگذار

  پژوهشگران به
4,74 0,45 

Q19 
 ارزنده خدمات یرمالیغ /یمال جبران

  پژوهشگران
9,04 0,75 

Q26 0,53 5,84  يکار يرابطه از زیپره و يمدار ضابطه 
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 يردف عوامل گیرياندازه مدل که دهدمی نشان يفرد عوامل يدییتأ یعامل لیتحل جینتا

 مدل تناسب هايشاخص. است معنادار مدل يپارامترها و اعداد هیکل و مناسب پژوهشی

 ژوهشیپ يفرد عوامل گیرياندازه مدل بودن مناسب نشانگر که است ریز شرح به گیرياندازه

 96/1 از تربزرگ) t-value( يمعنادار ریمقاد یتمام) 7( جدول طبق که ییجا آن از. است

 و بوده معنادار پژوهشی يفرد عوامل گیرياندازه مدل یعامل يبارها یتمام یعنی باشدمی

 یپژوهش يفرد عوامل به مربوط يرهایمتغ همه، جدول جینتا به توجه با لذا. است دییتأ مورد

 . هستند معنادار درصد 99 اننیاطم سطح در

 هايافتهی منبع:( یپژوهش يفرد عوامل ' آماره و شده استاندارد یعامل يبارها -7 جدول

 ) پژوهشگران

 پنهان متغیر

 ) سازه(

 متغیرهاي

 آشکار
 ریمتغ نام

t-

value 

 استاندارد وزن

 شده

L. F 
 فردي عوامل( 

 ) پژوهشی

Q1 0,33 2,95 يکار سوابق و پژوهشی اتیتجرب کسب 

Q2 
 دانش و یدانشگاه لاتیتحص سطح

 پژوهشگران مهارتی و یعلم
3,98 0,44 

Q3 0,77 5,58 پژوهشگران نفس به اعتماد 

Q4 0,52 4,73 پژوهشگران ينوآور و تیخلاق 

Q5 
 مراکز در افراد به اعتماد احساس
 پژوهشی

4,48 0,49 

 

 يتوانمندساز بر مؤثر عواملرین) ت(مهم بنديتیاولو حاضر پژوهش اهداف از دیگر یکی

 يازتوانمندس بر مؤثر عوامل ترینمهم ییشناسا جهت که باشدمی نفت صنعت پژوهشگران

 دمنیفر آزمون از، يفرد و یسازمان، یشغل مختلف هايحوزه در نفت صنعت پژوهشگران

 در رهایغمت ترینمهم از مورد سه) 8( لجدو در دمنیفر آزمون جینتا اساس بر. شد استفاده

 . است شده ارائه عوامل از دسته هر

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
25

-0
5-

17
 ]

 

                            18 / 26

http://iieshrm.ir/article-1-219-en.html


               ...  آینده؛ توسعه براي پژوهشگران توانمندسازي بر مؤثر عوامل لیتحل و شناسایی

 

 

8139بهار  /93 شماره هم/د سال             

21 

نفت صنعت پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عواملترین) (مهم بنديتیاولو -8 جدول

ل
ام

عو
 

 متغیر
 نیانگیم

 هارتبه
 اولویت

 خشنودي و) شغلی هویت( پژوهشگر سوي از کار بودن داریمعن احساس

 پژوهشی شغلی
39/3 1 

 2 24/3 خود هايیتفعال و ارک بر کنترل و استقلال

 3 19/3 آن هايیتفعال و پژوهش به دلبستگی و تعلق احساس

ل
وام

ع
 

ی
مان

از
س

 

 1 30/3 پژوهشی مدیران سوي از عملکرد بازخورد

 2 25/3 آنها مدیران سوي از پژوهشگران تشویق

 هايیزهانگ و نیازها نمودن برآورده به نسبت پژوهش مدیران حساسیت

 کارکنان
22/3 3 

ل
وام

ع
 

ي
رد

ف
 

 1 40/3 پژوهشگران نفس به اعتماد

 2 37/3 نوآوري و خلاقیت

 3 21/3 پژوهش در افراد به اعتماد احساس

 

 دییأت مورد یعامل یلیتحل توسط پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عوامل نکهیا از بعد

، عوامل نیا مطلوب و موجود تیوضع سهیمقا و سنجش جهت، بعد گام در، گرفت قرار

 در عوامل نیا مطلوب و موجود تیوضع ییشناسا به، درآن و یطراح يگرید نامهپرسش

 به وابسته t آزمون توسط جینتا. شد پرداخته یاصل عامل سه کیتفک به مطالعه مورد سازمان

 . است شده ارائه) 9( لجدو شرح
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 یشغل عامل مطلوب و موجود تیوضع سهیمقا مورد در وابسته ' آزمون جینتا -9 جدول

) پژوهشگران هايافتهی منبع:( پژوهشی يفرد و پژوهشی یسازمان، پژوهشی

 تعداد میانگین گروه متغیر
 انحراف

 معیار
t 

 درجه

 آزادي

 سطح

 معنادار

 شغلی عامل
 پژوهشی

 2,78 موجود

110 

0,75 
05/16- 

109 

000/0 
 0,67 4,25 مطلوب

 سازمانی عامل
 پژوهشی

 0,77 2,40 موجود
93/15- 000/0 

 0,74 4,09 مطلوب

 فردي عامل

 پژوهشی

 0,49 2,81 موجود
34/18- 000/0 

 0,60 4,19 مطلوب

 

( سطح در t مقدار چون که دهدمی نشان) 9( جدول هايداده
 و بوده معنادار 0/05 = 

 املع سه هر تیوضع که گرفت جهینت توانمی لذا، است بالاتر مطلوب تیوضع نیانگیم

 امانج یاصلاح اقدامات است لازم، تیمطلوب به دنیرس يبرا، یکل طور به و نبوده مطلوب

 حسطو نیب یسازمان و یشغل، يفرد مختلف عوامل در نمرات نیانگیم سهیمقا جهت. شود

 تفادهاس طرفه کی انسیوار لیتحل از، مختلف یلیتحص سطوحچنین هم و مختلف یسنوات

 . باشدمی) 9( جدول شرح به آن جینتا که شد

 و یسازمان، يفرد عوامل در پژوهشگران تجربه زانیم و لاتیتحص سطح یبررس جهت

، انسیارو لیتحل آزمون در. شد استفاده انسیوار لیتحل آزمون از يتوانمندساز بر مؤثر یشغل

 یشبخ. شودمی میتقس یگروه درون و یگروه نیب دسته دو به( هاسانیوار) راتییتغ منبع

 یبخش و( یگروه نیب) است محقق بنديگروه ای جوامع نیب تفاوت از یناش هاانسیوار از

 نیا یبررس به، انسیوار لیتحل آزمون در. گردد یبرم) یگروه درون( خطا عامل به، گرید

 از یناش زانیم چه و یگروه نیب از یناش زانیم چه هاانسیوار که شودمی پرداخته موضوع

 ). 1386، یمؤمن( است یگروه درون
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، پژوهشی يفرد مختلف عوامل در نمرات نیانگیم سهیمقا انسیوار لیتحل جینتا -10 جدول

) پژوهشگران هايافتهی منبع:( سنوات نیب پژوهشی یسازمان و پژوهشی یشغل

 عامل
 منبع

 تغییر

 مجموع

 مجذورات

 درجه

 آزادي
 F میانگین

 یمعن سطح

 يدار

 فردي
 پژوهشی

 بین
 گروهی

737/ . 3 246/ . 

 درون . /39 014/1
 یگروه

95/24 103 242/ . 

  103 69/25 کل

 سازمانی
 پژوهشی

 بین
 گروهی

576/ . 3 192/ . 

 درون . /818 . /311

 یگروه
58/63 103 617/ . 

  103 15/64 کل

 شغلی

 پژوهشی

 بین

 گروهی
825/ . 3 275/ . 

 درون . /709 . /463
 یگروه

231/61 103 594/ . 

  103 056/62 کل

 

 مختلف عوامل يبرا داريمعنی تفاوت که است مطلب نیا نشانگر) 10( لجدو جینتا

). sig>0.05( ندارد وجود مختلف یسنوات سطوح نیب در پژوهشی یسازمان و یشغل، يفرد

 نهشگراپژو يتوانمندساز بر مؤثر عوامل)، کار سابقه( یسنوات مختلف سطوح در نکهیا یعنی

 . است کسانی
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 و یشغل، يفرد مختلف عوامل در نمرات نیانگیم سهیمقا انسیوار لیتحل جینتا -11 جدول

) پژوهشگران هايافتهی :منبع( لاتیتحص نیب پژوهشی یسازمان

 عامل
 منبع

 تغییر

 مجموع

 مجذورات

 درجه

 آزادي
 F میانگین

 یمعن سطح

 يدار

 فردي
 پژوهشی

 . /146 2 . /292 گروهی بین

581/ . 561/ . 
 درون
 یگروه

622/25 102 251/ . 

  104 914/25 کل

 سازمانی
 پژوهشی

 . /216 2 . /432 گروهی بین

355/ . 702/ . 
 درون
 یگروه

130/62 102 609/ . 

  104 562/62 کل

 شغلی
 پژوهشی

 . /028 2 . /057 گروهی بین

047/ . 954/ . 
 درون
 یگروه

291/61 102 601/ . 

  104 348/61 کل

 

 مختلف عوامل يبرا داريمعنی تفاوت که است مطلب نیا نشانگر زین) 11( لجدو جینتا

 ). sig>0.05( ندارد وجود مختلف یلاتیتحص سطوح نیب در پژوهشی یسازمان و یشغل، يفرد

 گیرينتیجه و بحث

 نیا درها آن يسازتوانمند و هاسازمان یرقابت هايتیمز توسعه در پژوهشگران گاهیجا

 عوامل لیتحل و گیرياندازه، ییشناسا موضوع راستا نیا در. کندمی فایا را یمهم نقش ندیافر

 رحاض پژوهش یاصل هدف. است برخوردار یخاص تیاهم از پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر

 در رانهشگپژو يتوانمندساز بر توانندمی که یمختلف يرهایمتغ و عوامل انیم از که بود نیا

 تريبیش تیاهم يدارا که یعوامل، باشند داشته تأثیر نفت صنعت یپژوهش مراکز از یکی
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، آن جیانت از گیريبهره با بتواند رانیمد تا گردند لیتحل و گیرياندازه، ییشناسا، هستند

 عهمطال با. دنینما لیتسه را يفناور و پژوهش هايحوزه یسازمان توسعه اهداف به یابیدست

 شرو به عوامل نیا. شد ییشناسا پژوهشگران يتوانمندساز بر مؤثر عامل 28، موضوع اتیدبا

 یژوهشپ مراکز از یکی در یعامل لیتحل از استفاده با و پژوهشگران از نظرسنجی و نامهپرسش

 واملع دسته سه در پژوهشگران يتوانمندساز بر رگذاریتأث عوامل و شد یبررس نفت صنعت

 . دیگرد احصاء يفرد عوامل و یزمانسا عوامل، یشغل

 رمعتب یهمگ شده ییشناسا عوامل که بود مطلب نیا نشانگر یعامل لیتحل جینتا

، پژوهشی یشغل سازه با مرتبط رگذاریتأث عوامل نیب در که داد نشان پژوهش جینتا. دنباشمی

 تیهو( پژوهشگر يسو از کار بودن داریمعن احساس، پژوهشی یشغل يخشنود عوامل

 به یدلبستگ و تعلق احساس عامل و هاتیفعال و کار بر کنترل و استقلال عامل)، یشغل

 نیب در. هستند عوامل ریسا به نسبت تريبیش هايتیاولو يدارا، آن هايیتفعال و پژوهش

 انریمد يسو از عملکرد بازخورد عوامل، پژوهشی یسازمان سازه با مرتبط رگذاریتأث عوامل

 رانیمد تیحساس عامل و پژوهشی مراکز رانیمد يسو از پژوهشگران قیتشو، پژوهشی

 زا عوامل ریسا به نسبت، کارکنان هايزهیانگ و ازهاین نمودن برآورده به نسبت پژوهشی

 یسازمان سازه با مرتبط رگذاریتأث عوامل نیب در. باشندمی برخوردار تريبیش تیاولو

 احساس عامل و پژوهشگران ينوآور و تیخلاق، پژوهشگران نفس به اعتماد عوامل، پژوهشی

. ندهست عوامل ریسا به نسبت تريبیش هايتیاولو يدارا پژوهشی مراکز در افراد به اعتماد

، فتن صنعت مطالعه مورد یپژوهش مرکز در که بود آن انگریب پژوهش جینتا، گرید یازطرف

 که دارد وجود شکاف، رانپژوهشگ يتوانمندساز بر رگذاریتأث مطلوب و موجود تیوضع نیب

 جهت یاصلاح اقدامات انجام يبرا پژوهش نیا جینتا از، شودمی هیتوص مرکز آن رانیمد به

 نیا رد که یعوامل ترینمهم و گرفته بهره آینده توسعه منظور به پژوهشگران يتوانمندساز

 از یکی. دهند قرار خود بهبود و یاصلاح اقدامات يمبنا را است شده ییشناسا نهیزم

 مراکز ریسا به را پژوهش نیا جینتا تواننمی که است نیا حاضر پژوهش هايتیمحدو

 تدق دیبا گرید هايسازمان يبرا جینتا نیا از استفاده در و داد میتعم صنعت در یپژوهش

 یلفع جینتا پذیريمیتعم زانیم شیپا يبرا یآت محققان که شودمی شنهادیپ لذا. شود

 ژهیو به یلیتحل هايروش ریسا با، مشابه یپژوهش هايسازمان در را قیتحق نیا، پژوهش
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 ناظر هايتیمحدود زین و پژوهش تیماه به توجه ابچنین، . همدهند انجام یفیک هايروش

 قیعم هايمصاحبه چونهم يگرید يابزارها از که شودمی شنهادیپ یآت محققان به، آن بر

 . ندینما گیريبهره یسازمان نیب هايشیمایپ انجام ای و

منابع

 ارائه)، 1396( رضا، یطهماسب و درضایحم، یزدانی، جبار، یباباشاه، يمهد، یاردکان یافخم

. ختهیآم کردیرو با یپژوهش ؛یدانش مشاغل سنجش و ییشناسا جهت يابزار

 . 121-150 صص، 1شماره، 21دوره. رانیا در تیریمد هايپژوهش

 ص، فرا نشر، تهران، ینیام االله فضل ترجمه. ییافزا توان دیکل سه). 2001( کنت، بلانچارد

 . 55 و 11

، نفت صنعت در ينوآور و تیخلاق، پژوهش تیاهم). 1397( اکبر یعل یصالح، جعفر یقیتوف

 . تنف صنعت پژوهشگاه. یاتم يانرژ سازمان و نفت صنعت پژوهشگاه مشترك شیهما

 ماهنامه( ریتدب مجله،، يتواناساز فرهنگ در آموزش گاهیجا). 1381( بهزاد، یقوشچ يجعفر

 . 11ص. 15شماره)، تیریمد نهیزم در یآموزش یعلم

 يراهبردها و میمفاه)، 1386( دیناه، ينادر و عبدالرسول، انیدیجمش، دیسع، پورییرجا

 . 24 ص.، 186 شماره، ریتدب هینشر، کارکنان يتوانمندساز

 يمعنو يرهبر نقش). 1392( عباس، يدصم و محسن، یبخش یعل، غلامرضا، بهار یشعبان

 تیریمد هینشر، همدان استان جوانان و ورزش کل اداره کارکنان يتوانمندساز در

 . 52-37 صص، 3 شماره، 5 دوره، یورزش

 نیب ارتباط یبررس). 1394( فرزام، فرزان و نیدمحمدحسیس، يرضو، ایاح، يعابد

 مطالعات، یشمال خراسان استان یبدن تیترب معلمان یسازمان تعهد و يتوانمندساز

 . 65-42 صص، 28شماره، یورزش تیریمد

 يتوانمندساز بر مؤثر عوامل لیتحل و گیرياندازه، ییشناسا). 1392( داود، یفراهان

 یاسلام آزاد دانشگاه. یآموزش تیریمد ارشدکارشناسی دوره نامهپایان، پژوهشگران

 . مرکز تهران واحد
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 تیریمد نینو يکردهایرو سازمان؛ یبالندگ)، 1382( یمجتب، یگیب رجب و ابولحسن، یهیفق

 . یانسان منابع و وريبهره مطالعات مؤسسه، عمل و شهیاند در

 در کارکنان یشناخت روان يتوانمندساز نقش)، 1392( بابک، يآقاورد، اله وجه، زاده یقربان

، 13 یاپیپ، 1 هشمار، پنجم سال، یانسان منابع تیریمد هايپژوهش، یسازمان یتعال

 . 17-34صص

 ییشناسا). 1389( محمدرضا، يمراد و اله بیحب، يکلانتر طاهرپور، غلامرضا، معمارزاده

 ندیفرا. یجنوب پارس گاز مجتمع شرکت در کارکنان يتوانمندساز بر مؤثر عوامل

 . 25-48 صص، 73 شماره. توسعه و تیریمد

 . نو نشرکتاب تهران:. اول چاپ، spss از ادهاستف با يآمار هايلیتحل). 1386( منصور، یمومن

 يرهبر نیب رابطه). 1392( امکیس، نسب يعامر و احمد، يغضنفر، یعل، یاصفهان نصر

-128 صص). 1( 5. یانسان منابع تیریمد هايپژوهش. کارکنان يتوانمندساز و یاخلاق

107 . 

 عضو مترجم:. زمانسا يرهبر در یحداقل هايیستگیشا). 1396( زیپرو، يکردکند ینصرت

 . 6ص. شش و نود خردادماه شانزدهم. اقتصاد يایدن، ژاپن لیالتحص فارغ انیرانیا انجمن

 در یانسان منانع يتوانمندساز در اطلاعات يفناور ). تأثیر1384( یعل احمد، پناه زدانی

 سازمان تهران:. 48 شماره، هشتم دوره، يادار تحول نامه. فصلتوسعه درحال يکشورها

 . 8ص. کشور ریزيبرنامه و تیریدم

 
Ching chun-Fang & Hsieh Tsung-Sheng (2012). The impacts of perceived 

organizational sup-port and psychological empowerment on job 

performance: The mediating effects of organi-zational citizenship behavior. 

International Journal of Hospitality Management, 31. PP: 180+ 190.  

Chun-Fang Chiang, Tsung-Sheng Hsieh (2012). The impacts of perceived 

organizational support and psychological empowerment on job 

performance: The mediating effects of organiza-tional citizenship behavior 

Original Research Art cle. International Journal of Hospitality Management, 

Volume 31, Issue 1, PP: 180-190.  

Davenport, T. H., & Prusak, L. (1998). Working knowledge: How organizations 

manage what they know. Harvard Business Press.  

Deci, E. L., Connell, J. P., & Ryan, R. M. (1989). Self-determination in a work 

organization. Journal of applied psychology, 74 (4), 580.  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
25

-0
5-

17
 ]

 

                            25 / 26

http://iieshrm.ir/article-1-219-en.html


 نفت صنعت در انسانی منابع مدیریت پژوهشی,علمینامه فصل           

 

 

 1398بهار  /39 شماره هم/د سال           

28 

Dimitriades, S. & Kufidu, S. (2003). Individual, Job, Organizational and 

Contextual Correlates of Employment Empowerment: Some Greek 

Evidence. Electronic Journal of Business Eth-ics and Organization Studies. 

Vol. 9, No. 2., PP: 36-43 

Dover k. (1999), Avoiding Empowerment Traps, Management Review. Vol. 88, 

Issue 1, PP:51-55 

Garshon, D & Straub, G. (2011). Empowerment: The art of creating your life as 

you want it, Sterling Ethos, P. 6.  

Greasley K, Bryman A, Naismith N, Soetanto R (2008). Understanding 

empowerment from an employee perspective. Team Performance 

Management; 14 (1/2) ; PP: 39-55.  

Shelton, S. T. (2002). Employees, supervisors, and empowerment in the public 

sector: The role of employee trust. Ph. D. dissertation in Public 

Administration, North Carolina State Uni-versity.  

Spreitzer, Gretchen. M (1995) - . / 0 1 2 3 4 3 5 6 1 7 4  empowerment in the workplace: 

dimensions, measurement, and 8 7 4 6 9 7 : 6 3 ; < . The Academy of management 

Journal. V38, N5. PP:1442-1465 

Sun L. Y. Zhang Z. J. & Xiong C. Z. (2012). Empowerment and creativity: A 

crosslevel investi-gation. The Leadership Quarterly, 23, PP: 55= 65.  

Torres, P., & Augusto, M. (2017). The impact of experiential learning on > 7 ; 7 5 ? @ / A  strategic competencies and decision style. Journal of Innovation 

& Knowledge, 2 (1), PP:10-14.  

 

 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ii

es
hr

m
.ir

 o
n 

20
25

-0
5-

17
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            26 / 26

http://iieshrm.ir/article-1-219-en.html
http://www.tcpdf.org

